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Kultura — jej antropologiczne
wyznaczniki

Culture— the anthropological determinants

Abstract:

Culture is an extremely durable feature of human functioning. Its influence
can be seen in every piece of human existence. It is visible in both at work
and in society. The article is an attempt to reflect on the evolution of culture
as a mechanism of adaptation to life in the social business space. Author seeks
anthropological determinants influencing its development.
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culture, anthropological determinants.

Wprowadzenie

Jednym z najbardziej reprezentatywnych wspolczesnych biologéw, konty-
nuujacych antropologiczny kierunek rozwazan na gruncie przyrodoznaw-
stwa, jest Konrad Lorenz (1909—1989), autor ksigzek: Tak zwane zto, Od-
wrotna strona zwierciadta, Osiem grzechow s$miertelnych cywilizowanej
ludzkosci i Regres czlowieczenstwa.

Punktem wyjScia antropologicznych rozwazan Lorenza byla teza, iz czlo-
wiek nie jest istota ,,gotowa”, co oznacza, ze w toku niezakonczonej ewolucji
nadal powstaja i ksztaltuja sie jego swoiécie ludzkie cechy i nadal stanowi on
posrednie ogniwo wlancuchu stworzen. Autor Tak zwanego zta wyrazil te my$l
piszac, ze ogniwem miedzy czlowiekiem a zwierzeciem jesteSmy ,wlasnie my”.
Jako ,,zywy system” czlowiek na obecnym etapie rozwoju ewolucyjnego utra-
cil swa organiczna jednos¢, swa — jak to okreslat Lorenz — homeostaze. Jego
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rozwoj kulturowy jest odlegly od wlasciwej mu natury, co sprawia, ze ,sub-
system” kulturowy czlowieka staje sie coraz bardziej sprzeczny z ludzka natu-
ra, w wyniku czego nasila sie aktywna wrogo$¢ w miedzyludzkich kontaktach.

Lorentz w ksiazce Osiem grzechow $miertelnych (majac gléwnie na uwa-
dze owa ,,aktywna wrogo$¢” czlowieka) twierdzil, iz gltdbwng przyczyna pro-
blemoéw kulturowych jest specyfika dzialania ludzi. Sg one nie zgodne z ludz-
ka natura oraz jej biologicznymi uwarunkowaniami. Wskazywal, ze mamy
do czynienia z sytuacja wieszczaca epidemie ducha ludzkiego, neurotyczne
schorzenie ludzkiej natury a to moze wiescié nadejscie szeroko rozumianej
sytuacji kataklizméw czy tez patologii Lorentz podkreslal min., ze Smieré¢
w wyniku ataku atomowego mniej zagraza wspolczesnemu czlowiekowi, niz
$mier¢ w wyniku dehumanizacji [Lotentz 1983a, ss. 343—355].

Czlowiek dziedziczacy zwierzece zachowania, takze agresywne, musi —
zaznaczyl Lorenz — dla dalszego przetrwania wypracowaé mechanizmy ha-
mujace agresywnos$c. ,Mamy wszelkie powody po temu, aby w obecnej sytu-
acji rozwojowej historii kultury i techniki ludzkiej uwaza¢ agresje w obrebie
gatunku za najgrozniejsze z wszystkich niebezpieczenstw, Nie poprawimy
szansy na stawianie czola tej grozbie przez traktowanie agresji jako zjawiska
metafizycznego i nieuniknionego. Moze natomiast sprostamy temu zadaniu
przez zbadanie lancucha przyczyn, ktore ja wyzwalaja” [Lorentz 1996, s. 5].

Piszac Odwrotng strone zwierciadla, autor wprowadzil do analiz natury
czlowieka nowe elementy. Usilowal wyjasnia¢ kwestie pewnej jej ,,dwoisto-
$ci”, rozwazal zjawisko kategorialnej odmiennosci czlowieka od wszystkich
istot zywych. Lorenz zwracal uwage na pojawiajacy sie dualizm pomiedzy
obiektywno$cia fizjologiczna a swego rodzaju podmiotowym przezywaniem.
Interesowal go wszakze nie tyle problem tego rozziewu (ktéry uznaje za nie-
przezwyciezalny), nie tyle przepasé¢, oddzielajaca cielesne od psychicznego, ile
cezura ,oddzielajaca czlowieka od zwierzat” — cezura ich ,cielesno$ci i psy-
chiki”. Zdawal sobie sprawe, ze swoistoSci psychiki czlowieka, jego $wiata
wewnetrznego, nie mozna wyjasniaé za pomoca praw chemofizycznych oraz
organizacji neurofizjologicznej [Lorentz 1977].

Chyba najbardziej wartoSciowa czes$cia dorobku Lorenza i kierunku ob-
ranych przez niego badan jest analiza specyficznych wlasciwos$ci czlowieka,
ktore dostrzegt w nowym (wzgledem innych istot zywych) aparacie poznaw-
czym oraz w zdolnoéci uzyskiwania i gromadzenia informacji, a zwlaszcza
— uczenia sie. Lorenz, polemizujgc z Arnoldem Gehlenem (ktory okreslal
czlowieka jako istote ,organicznie pozbawiona §rodkow” i wskazywal na nie-
dostatek przystosowania narzadéw ludzkich do warunkéw zycia), zwracal
uwage, ze Gehlen przeoczyl istotny fakt: narzedziem ,ponad wszelka miare
dobrze przystosowanym do zadan ludzkiego zycia”, jest mbézg. Ma on ogrom-
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ny wplyw na wszelkie procesy uczenia sie, dzieki niemu czlowiek zdolny do
my$lenia pojeciowego moze sie uniezalezni¢ od ,obecnos$ci obiektu”. W ,tra-
dycji” czlowiek zachowuje ,to, co wyuczone”, a wszystko, co wyuczone, staje
sie potencjalnie dziedziczne — konstatowat Lorenz.

Wprowadzajac kategorie ,tradycji”, nabierajgcej w jego pogladach charak-
teru antropologicznego, Lorenz uhistorycznil swa antropologie. Klad} nacisk
na teze, iz wiedza w kulturze ludzkiej bedgca w posiadaniu czlowieka opiera
sie na odmiennych mechanizmach jej gromadzenia przez system gatunkowy
zwierzat. ,We wlaéciwym sensie wrodzone, tzn. ulokowane w genomie, ozna-
cza zawsze program, ktéry zawiera w sobie wszystkie mozliwe dla organizmu
sposoby rozwoju, wlacznie z tym, czego moze sie on indywidualnie nauczyc¢.
Ten program zawiera w sobie informacje, od ktdrej zalezy podtrzymujaca ga-
tunek celowo$¢ zachowania sie” [Lorenz 1983b, s. 112].

Autor Regresu czlowieczenstwa uwazal, ze czlowiek ,jako taki wcale
nie jest czlowiekiem”; moze nim by¢ ,tylko jako czlonek duchowej grupy”,
a wiec zbiorowosci spoleczne;j.

Lorenz widzial iskierke nadziei na utrzymanie czlowieczenstwa w §wie-
cie cywilizacji i represji spolecznych w tym, ze ludzie ,genetycznie” nie sa
dostatecznie pozbawieni czlowieczenstwa. W swej diagnozie odwolal sie
do pogladéw Ericha Fromma, ktoéry nerwice mieszkancoéw miast, podda-
wanych ,niwelujacej hiperorganizacji”, interpretowal jako przejaw walki
czlowieka przeciwko pozbawieniu go tego, co ludzkie. W represjonowanym
spoleczenistwie — sadzil Lorenz — wielu ludzi uchodzi za ,normalnych” tylko
dlatego, ze ,zamilkl w nich glos czlowieczenstwa”.

Szczegbélne niebezpieczenstwo upatruje w wyzwalaniu ,agresyw-
nego entuzjazmu zbiorowego”, sprawiajacego, ze czlowiekowi ,wszyst-
kie warto$ci wydaja sie niewazne z wyjatkiem tej jednej, ktéra sie
w danym momencie entuzjazmuje”.

Dla antropologia, przyrodnika i ekologa pragnienie, by ,dac sie zabawiac”,
a zatem rezygnacja z tworczej aktywnosSci, bierne nastawienie na ,bycie za-
bawianym”, jest przejawem ,niezwykle pozalowania godnego stanu natury”.
Lorenz zgodzil sie z tezg Marksa, iz warunki rozwoju czlowieczenstwa zo-
stana stworzone w nowej fazie dziejow ludzkosci. Zaakceptowal marksow-
skie okreslenie dotychczasowego procesu dziejow jako historii powstawania
czlowieka (Enstehungs-geschichte).

Na podkreslenie zastuguje fakt, iz Lorenz (wbrew Freudowi) nie trakto-
wal kultury jako kompensacji ttumionych popedéw jednostki, nie pojmowal
jej tez jako czynnika nerwicotworczego. Zdaniem Lorenza Swiat kultury sta-
nowi sfere zaspokojenia wszystkich popedow, dynamizujacych ludzkie sily,
umozliwia pelna ekspresje zdolnoéci czlowieka i ekspansje cywilizacyjna
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ludzkiego gatunku. Jest swoistym narzedziem, za pomoca ktérego moze sie
uzewnetrznic¢ biologiczno-duchowa ,matryca”.

Czlowiek, jesli przyjmiemy ten punkt widzenia — jest swoistym wspor-
nikiem, gwarantujgcym cigglos¢ istnienia i ewolucje ludzkiego ducha, sfery
s~nadbudowanej” nad natura. Idzie tylko o to, by nie dopusci¢ do rozpadu tego,
co biologiczne i tego, co kulturowe. Na rozpad taki wskazuje ped kultury za-
chodniej do ,sztucznosci”, przeludnienie, dewastacja Srodowiska naturalne-
go, zwyrodnienie moralne i nienormalna konkurencja wewnatrzgatunkowa.

Konrad Lorenz, mimo uznania wspolczesnej cywilizacji za stan ,,sztuczny”,
»hiepokojaco oddalony od sfery ducha”, w samym fakcie dostrzegania tego
stanu, checi badania wspolczesnej cywilizacji i narodzinach ,,medycyny kul-
tury”, widzial szanse unikniecia zaglady ludzko$cii ocalenia czlowieczenstwa.

Kultura jako zaprogramowanie istoty zywej

Kwestie kultury, skupiajgce sie wokol kategorii cztowieka i cztowieczenstwa,
preferuja taki typ dyskursu humanistycznego, taki sposdéb mys$lenia o zjawi-
skach skladajacych sie na kulture, ktéry ukazuje czlowieka jako istote majaca
mozno$¢ zrealizowania w sferze kultury swych potencjalnych zdolnosci i po-
trzeb, uznawanych za osobotworcze.

Nieuwzglednienie tego wymogu w humanistycznej problematyce kultury
i sposobie jej rozwigzywania czyni wszelkie inne ujecia (bez wzgledu na wiele
alternatyw) niewydolnymi teoretycznie i ulomnymi metodologicznie.

Wazne jest, ze wiedza o kulturze znajduje swe fundamenty w naukach hu-
manistycznych, w tym zwlaszcza w antropologii filozoficznej. Na szeroko po-
jety kontekst teoretyczny kultury skladajg sie zalozenia i reguly interpretacji,
odniesione do szczegoélnych, humanistycznych, przedmiotéow kulturowych,
niebedacych ,rzeczami”, lecz warto$ciami, posiadajacymi w do$wiadczeniu
ludzkim nie tylko ,tre$¢” zmystowa, ale i znaczenie, ktérego nie mozna wy-
kry¢ dostepnymi metodami i analizami przyrodniczymi [Znaniecki 1988].

Fundamentalne znaczenie ma uwzglednienie wspoélczynnika huma-
nistycznego, wpisanego w samg istote wszelkich form i dziedzin kultury.
F. Znaniecki przez wspolczynnik ten rozumie ,te ceche zjawisk kulturalnych,
przedmiotow humanistycznego badania, te ich zasadniczq wiasciwosé, ze
jako przedmioty teoretycznej refleksji sq one juz przedmiotami, komus
danymi w doswiadczeniu, lub czyimis Swiadomymi czynno$ciami, nazwaé
mozemy wspolczynnikiem humanistycznym tych zjawisk. Mit, dzielo sztuki,
wyraz mowy, narzedzie, schemat prawny, ustrdj spoteczny sq tym, czym
sq, jedynie jako swiadome ludzkie zjawiska... [Znaniecki 1988, s. 25].
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Wspoblezynnik humanistyczny jest istotnym elementem metodologicz-
nym, waznym z tego wzgledu, iz czesto z pola widzenia wymyka sie fakt
(wielokrotnie w praktyce badawczej niedoceniany) uznania kultury za we-
wnetrzny dorobek jednostek, za produkt dzialania czlowieka, manifestuja-
cy sie w do$wiadczeniach ludzi.

Akcentujac konstatacje A. Kloskowskiej, iz w ujeciu kultury dominuje
relatywizowanie (czego wyrazem jest stanowisko G.P. Murdocka, M. Her-
skovitsa, R. Lintona, A.L. Kroebera), poprzez specyficzne odnoszenie kul-
tury do dziatalnoSci czlowieka Kultura spoleczna ,charakteryzuje sie tym,
ze podmiotem i przedmiotem kulturalnie okre$lonych dzialan sg tutaj sami
ludzie, ze regulujacy wplyw kultury odnosi sie w tym przypadku nie do zad-
nych innych substancji lub wartoéci, lecz do stosunkow, rol i ukladéw ludzi
w ich wzajemnych powiazaniach” [Kloskowska 1983, ss. 71—72]. A zatem trze-
ba przyjac, ze socjologiczna konceptualizacja form uczestnictwa jednostki
w kulturze winna by¢ zarazem ich konceptualizacja humanistyczna.

Nie wymaga uzasadnienia teza, iz czlowiek rozpoznaje sie poprzez swe
ekspresje zyciowe, zobiektywizowane w rzeczywistosci kulturowej, w kto-
rej ujawnia sie jako istota rozwijajaca w sobie gatunkowe cechy czlowie-
czenstwa i ksztaltujaca wlasciwosci osobowo$ciowe. Tak pojmowana rze-
czywisto$¢ staje sie zwierciadlem czlowieka, odbiciem jego mozliwosci
osobniczych, dyspozycji samorealizujacej sie jednostki.

Wydaje sie uzasadnione, iz wizja czlowieka w kulturze stanowi wstepne
zalozenie wszelkich analiz jego funkcjonowania jako istoty psychofizycznej,
dazacej w swych dzialaniach do pelnej zgodnosci ,ja” z doSwiadczeniem egzy-
stencjalnym, do$wiadczeniem siebie (self-experiences). Jezeli tez mozna sie
zgodzi¢ z sadem Gabriela Marcela, iz ,wla$ciwoScia osoby jest stawianie czo-
1a”, to nalezy przyjaé, iz wlasnie w $wiecie kultury cztowiek (jako reprezentant
gatunkuijako osoba) ma szanse kreowac siebie i stawac sie Swiadomym siebie.

Kierunek rozwazan o kulturze, rozumianej jako system warto$ci wyraza-
jacych postawy czlowieka i zaspokajajacych jego potrzeby, odslania rozlegly
obszar pytan, dotyczacych funkcji kultury globalnie pojetej. W kulturze urze-
czywistniajg sie warto$ci, wyznaczone przez akty kreacji, wzmozonej kontroli
nad soba, przy czym — zauwazmy — zrodla tej kontroli tkwig w klasie zjawisk
objetych kultura, sa umiejscowione ,wewnatrz” jednostki.

Kierunek mysSlenia o kulturze staje sie (je$li przyja¢ interesujacy
nas punkt widzenia) mys$leniem o istocie ludzkiej, ktéra dzieki kulturze
(a wiec afirmacji i stosowaniu preferowanych warto$ci, wzorcoOw i norm)
ma umacniaé¢ i poglebia¢ poczucie swego sprawstwa, a zwlaszcza poczucie
wplywu na wlasny rozwoj osobowy.

Mozna przyjaé, ze w kulturze w sposéb pelny manifestuje sie podmioto-
wos¢ czlowieka, jego dynamizujace zaangazowanie, wyrazajace sie w prze-
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chodzeniu od przezywania do dzialania.. Stosujac heglowskie formuly, za-
warte w jego Wykladach o estetyce — stwierdzi¢ mozna, iz czlowiek ,sam
siebie oglada, sam siebie czyni przedmiotem swych wyobrazen i mysli”.
W dzialaniach tych czlowiek wyraziScie sie ujawnia jako podmiot dla samego
siebie, rozpoznaje swoje zdolnosci jako wlasne, uzewnetrznia je (eksteriory-
zuje) w sposoOb autentyczny i niewymuszony przez otoczenie.

W tym ujeciu ludzkich wlasciwosci jako relacji, zachodzacych pomiedzy
czlowiekiem a §wiatem kultury, bedacym jego Swiatem, ujawnia sie specyfika
kultury — terenu do$wiadczen i przezyé jednostek, miejsca realizacji ich
potrzeb: samoaktualizacji, autodeterminacji, obiektywizacji i interiory-
zacji. SzczegOlne miejsce zyskuje czlowiek, dzialajacy w obrebie kultury
inaznaczajacy ja wlasnym pietnem.

JesliprzyjattezeJ.P.Sartre’a,izczlowiek pojawilsiejakoistota, ktora,stwo-
rzy¢ ma swa wlasng nature, nature zawsze osobliwg” (cztowiek ,to nic innego
nizjego zycie”), tonabiera znaczenia problem konceptualizacji kultury, w pelny
sposob ujawniajacej swoisto$¢ kondycji czlowieka, jego istnienia ujetego w ka-
tegoriach dyspozycji (,,jestem”), powinnosci (,moge”) oraz przezy¢ (,chce”).

Zwaloryzowany sposob ujecia kultury, struktura ludzkiej osobowosci
oraz opis do$wiadczenia egzystencjonalnego czlowieka (uwypuklajacego
w jednostce poczucie sprawstwa) wydaja sie adekwatne do wlasciwosci isto-
ty stanowiacej podmiot proceséw kulturowych, realizujacych jej mozliwosci
i zarazem stwarzajacych teren dzialania.

W kontekscie problemowym czlowiek a kultura szczegblnego znaczenia
nabiera okre$lenie, jaki on jest i jaki moze sie stac. Istotna okazuje sie tez
kwestia ksztaltowania za pomoca kultury pozadanych cech osobowoéci, roz-
wijajacych jednostke, wzbogacajacych i doskonalgcych ja, czyniacych ludzkie
»ja” zaangazowanym (ego involment).

Kultura, stanowigca $wiadomo$ciowa forme stosunku czlowieka do sie-
bie, znajduje gleboko humanistyczny wyraz w powinno$ciowym charakterze
wobec jednostki, w konstytuowaniu za pomoca systemu warto$ci etosu, wy-
posazajacego jednostke w orientacyjny i preferencyjny dla niej schemat dzia-
lan i zachowan. To wlasnie wlaczenie wartosci kultury w Swiat osobowy staje
sie uciele$niona mozliwoécia czlowieka i potwierdza humanistyczny wymiar
tej dziedziny, jej charakter aksjologiczno-etyczny.

Czlowiek jawi sie w kulturze jako ,byt” otwarty, ktory przejawia sie jako
modalno$c¢ ontyczna (mozno$¢ — das Kénnen — u Nicolaia Hartmanna — au-
tora Etyki) lub modalno$¢ realna (mozliwo$¢ — das Moglichkeit — u Hart-
manna). Dzieki modalno$ci ujawnia sie ludzka mozliwo$é stanowienia o swej
czlowieczej kondycji, autosterownos$¢ i kreatywno$é istoty ludzkiej, realizuja-
cej swa warto$¢ osobowa. W sferze kulturowej, bedacej sfera ,,gry mozliwosci”,
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czlowiek moze by¢ wierny sobie, kierowa¢ sie wlasna racja, a nade wszystko
doskonali¢ sie i wzbogacaé wiedze o sobie (,,ja” osobowym i aksjologicznym).

Tak zarysowujac problematyke roli kultury w kreowaniu ludzkiej osobo-
wosci nalezy wspomniec¢, iz badania jej funkceji wciaz jeszcze sa — zdaniem pi-
szacego — na etapie eksploracji i oczekuja na glebsze analizy, warte odrebnych
opracowan i studiow. Trzeba tez zdaé sobie sprawe z istoty warto$ci, sktadaja-
cych sie na humanistyczng funkcje kultury (antropologiczno-humanistyczne
treéciiwalory). USwiadomienie sobie ich charakteru i istoty pozwala zarazem
uzyskaé pelniejszy oglad samej kultury jako homogenicznej caloSci, obejmu-
jacej srodki poszerzajace obszary autentycznego zycia czlowieka, rozwijajace
i zaspokajajace jego nowe potrzeby, ukierunkowane na wyzsze wartosci.

Zagadnieniem o istotnej wadze poznawczej i badawczej staje sie sposdb
charakteryzowania kultury na plaszczyznie funkcjonalnosci czlowieka aktu-
alizujacego siebie, to jest osoby ,w pelni funkcjonujgcej” (osoby osiagajacej
pelie swych mozliwo$ci) oraz na plaszczyznie rzeczywistos$ci ludzkiej (hu-
man reality), ,rzeczywisto$ci przezytej” (live reality). Dodajmy, ze wyzna-
czony sposob opisywania kultury odpowiadalby tendencjom reprezentowa-
nym w psychologii humanistycznej (A.H. Maslowa i C.R. Rogersa), kladacej
nacisk na kwestie, czy czlowiek jest taki, jaki jest, czy tez taki, jaki moglby
by¢. Tendencje te sa zgodne z tendencja spotykana na gruncie analizy trans-
akcyjnej, przedstawionej w ksiazce R. Rogolla Aby byé sobq.

Kultura syntetyzuje ludzkie do$wiadczenia, uniwersalizuje je we-
dle aksjologicznej, porzadkujacej (hierarchozujacej) zasady, jest swo-
ista ,gra” mozliwosci ludzkich, w ktorej czlowiek okazuje sie nie tyle isto-
ta dazaca do homeostazy i redukeji napiecia, ile do ,pelniejszego” istnienia
i do$wiadczania siebie (self-experiences).

Wrtakszerokimujeciukulturynalezypodkresli¢fakt,izwjejobszarzeludzkie
do$wiadczenie zyskuje range do$wiadczenia wartoSciujacego, stanowiacego
wyr6znik kondycji ludzkiej (conditio humana), wyznacza jako$é pelnego i bo-
gatego zycia. Temu ujeciu staje sie bliskie stanowisko fenomenologiczne (roz-
poznawanie poprzez kulture standéw czlowieka, jego istoty, wgladu w siebie).

W ramach kultury, skoncentrowanej na pytaniach o czlowieka i czlowie-
czenstwo, nie sposdb nie dostrzec tych wlasciwosci, ktore sprawiaja, iz staje
sie ona Srodowiskiem zycia, pozwalajacym ksztaltowaé postawy typu ,by¢”,
wzbogacajacym egzystencje oraz przywracajacym poczucie wartosci zycia.

Podstawowe znaczenie zyskuje kwestia tresci konstytutywnych kultury,
istotnych i specyficznych dla niej, odnoszacych sie do ludzkich postaw i procesoéw
emancypowania sie czlowieka, a zarazem poszerzajacych zakres gatunkowego
i jednostkowego samourzeczywistnienia, mozliwosci aktywnego kierowania po-
stepowaniem, gotowo$¢ do podejmowania wyzwan i mozliwoSci sprostania im.



14 Ireneusz Bittner

W kategorialnym aparacie, wlaéciwym analizom antropologicznego fe-
nomenu kultury, punktem centralnym staje sie pojecie sprawstwa. Nie be-
dzie tez przesada, jesli funkcje kultury, polegajaca na potegowaniu poczucia
sprawstwa, uznamy za najbardziej zblizona do tej wlasciwosci ludzkiej egzy-
stencji i ontycznej struktury czlowieka. Poczucie sprawstwa i zwigzane z nim
doswiadczenie wlasnej tozsamos$ci w relatywnym ujeciu daje sie sprowadzié
do funkcji intensyfikujacej istnienie, funkeji instauracji.

Sprawstwo w kulturze wyraza sie w ujmowaniu siebie jako autonomiczne-
go podmiotu efektywnych, skutecznych dzialan, objetych kultura, z natury
niepoddajacych sie kwantyfikacji. Daloby sie sprowadzi¢ do dzialan zamie-
rzonych i wolnych, stanowiacych forme autokreacji i samoaktualizacji czlo-
wieka poprzez zignorowanie jego sit psychicznych i fizycznych, a wiec aktu-
alizacje dyspozycji. Sprawstwo, stanowigce istotny wymiar ludzkiej istoty,
znajduje w kulturze swdj pelny wyraz, nadaje treSciom funkcjonujgcym w jej
ramach istotne odniesienia humanistyczne. Kultura wyraza prawa do rozwi-
nietej ludzkiej podmiotowosci, a wiec prawa lezace u podstaw humanizmu.

Interesujaco rysuja sie analizy kultury jako ekspresji zdolnos$ci przyro-
dzonych czlowieka, i to w wymiarze zar6wno indywidualnym, jak i ponadin-
dywidualnym. Kultura bierze swdj poczatek w naturalnych ludzkich zadat-
kach psychofizycznych, stwarza jednostce szanse manifestowania siebie jako
istoty tworczej i w tworczosci ujawniajacej to, co jest dla niej warto$cia, co
stanowi wyroznik jej czlowieczenstwa i co wyraza ja sama.

Jest zrozumiale, iz kierunki mys$lenia o kulturze sa zarazem kierunkami
my$lenia o czlowieku i o jego potrzebach kulturowych, stanowiacych wy-
znaczniki czlowieczenstwa. Pojawia sie tu kwestia konstytutywnych tresci
pojecia potrzeb ,wtérnych” czlowieka (jak to okresla Jan Szczepanski — ,,po-
trzeb otoczkowych”), bedacych podlozem zjawisk kultury, konstytuujacych
ja, tworzacych jej warstwe (strone) przedmiotowo-aksjologiczna.

Funkcja kultury polega na stwarzaniu bodzcéw do okreslonego dzialania
izachowania, koncentrowaniu ludzkiego wysitku, na urzeczywistnianiu war-
toSci przydajacych istocie ludzkiej godnosci i uroku. W swej funkcji regu-
latywnej kultura sklania jednostki do podejmowania optymalnych wyzwan
w stosunku do ich mozliwosci, a nawet przekraczajacych je.

Mozna, godzac sie z tymi ustaleniami — potraktowaé warto$ci zawar-
te w warstwie przedmiotowej kultury jako analogon bodzca. W tym sensie
konstytuujace ja wartosci pelnia role motywow sklaniajacych jednostke do
realizacji posiadanych predyspozycji psychofizycznych. Ten powinnoSciowy
charakter wartoS$ci kulturowych nadaje sens ludzkiej egzystencji, wyrazajacy
sie w przystosowaniu jednostki do tego, co by¢ powinno (w jej intencjonal-
nym ukierunkowaniu ku temu, co upragnione).
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Za hermeneutykami powiemy, ze dzieki temu ukierunkowaniu czlowiek
bytuje przez usensowienie. Mozna tu moéwié o etosie kultury, dzielacej instru-
mentalne wartoéci ,,$rodka” od nadrzednych wartoéci ,,celu”, tworzacej mie-
dzy nimi stosunek podrzedno$ci i nadrzednosci, u§wiadamiajacej, iz dane
warto$ci instrumentalne (u M. Schelera — konsekutywne) nie mogg wystepo-
wac bez okreslonej wartoSci moralnej — warto$ci ,samoistnej” (Selbstwerte).

Nazwanie tego, co w kulturze stanowi o jej wyr6znikach antropologicznych
(anie tylko o jej funkcjach humanistycznych) wymaga respektowania swoistej
natury badanej rzeczywistosci kulturowej. Konieczne jest stosowanie specy-
ficznej dla humanistyki aparatury pojeciowej, a wiec odpowiednich narzedzi
poznawczych oraz metod, glownie warto$ciowania, to jest odniesienia do war-
toSci (Wertbeziehung u H. Rickerta). Kultura wymaga zarazem wyja$niania,
opartego na ,przezywajacym rozumieniu” (jak u W. Diltheya), czy tez czynie-
nia faktéw zrozumialymi poprzez ukazywanie ich zaleznoéci od ,szerszych,
lecz w samej kulturze obecnych regularnosci” (wedle okreslenia Ph. Bagby).

Juz dotychczasowe analizy, okresSlajace antropologiczny kierunek refleksji
teoretycznej w interpretacji kultury wspolczesnej, pozwalaja dostrzec funkcje
syntetyzujacg, organizujacg oraz uniwersalizujaca do§wiadczenia cielesnosci
czlowieka — istoty biopsychicznej. W tym tez sensie kultura jest §rodkiem
pozwalajacym — parafrazujac sformulowanie Ernsta Cassirera, odnoszac sie
do historii sztuki — ,wejrze¢ w nature ludzka”. Wlaénie w jej ramach dokonuje
sie przezwyciezenie opozycji miedzy tym, co psychiczne, a tym, co cielesne,
ktora odznacza sie struktura bytowa czlowieka.

Namyst nad istota kultury, metodologia i jej miejscem w dorobku ludzko-
Sci uwyraznia rozleglo$c¢ wspolczesnych perspektyw badawczych w kontek-
$cie antropologii, pozwala wyodrebni¢ obszar analiz naukowych czlowieka
w trojakim aspekcie, jako istote:

tworzaca warto$ci kulturowe i rzeczywistosé kulturowa;

zyjaca w $wiecie zobiektywizowanych warto$ci w rzeczywisto$ci kul-
turowej; w tym znaczeniu czlowiek jest ,w kulturze”;

doswiadczajaca, afirmujaca i internalizujacg wartoSci, wzory i normy
tworzace te rzeczywisto$¢; w tym znaczeniu kultura jest ,,w czlowieku”.

Kultura w aspekcie moralnych zobowigzan

Tu, w tym ujeciu, przyjmiemy okreélenie kultury w jej aspekcie normatywnym
jako zespol norm obowiazujacych dla danej wspolnoty ludzkiej i stanowiacych
swoisty dla tej wspolnoty sposob przekazu.
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Koncentrujac sie na tym normatywnym aspekcie kultury nalezy przy-
jaé, iz kultura jest swoista ,konfiguracja” wyznaczonych zachowan, ktérych
elementy sg podzielone i przekazywane jako normy, modele i wartoSci przez
czlonkéw danego spoleczenstwa.

Tak odczytana kultura przybiera czesto charakter wypowiedzi, wkraczaja-
cych swoimi znaczeniami w analizy typu socjologicznego.

Piotr Rybicki skonstatowal, ze bez wspolnego zasobu débr kulturowych,
bez odniesienia do niektérych przynajmniej warto$ci nie moze istnie¢ zadna
grupa spoleczna, zadna szersza spotecznosé. W tym tez duchu Stefan Czar-
nowski — wybitny polski socjolog i historyk kultury, zwrocil uwage na spo-
leczna ciaglo$c kultury i na jej zasieg. Zaakcentowal, iz kultura jest dobrem
zbiorowym i zbiorowych dorobkiem, jest owocem tworczego i przetworczego
wysitku niezliczonych pokolen [Rybicki 1948, ss. 16—-17].

Prezentacje zacznijmy od tekstu artykulu Piotra Kwiatkowskiego pt. Kul-
tura — zawartym w nr 7/85 czasopisma ,Mowia Wieki”.

Autor artykutu, akcentujac, iz kultura stanowi wytwor czlowieka, umozli-
wia ludziom przetrwanie, zaspokojenie potrzeb i rozwdj ich zdolnosci, przy-
toczyl my$l Ralpha Lintona:

»,Kultura — pisal Linton — jest konfiguracjg wyznaczonych zachowan i ich
rezultatow, ktérych elementy skladowe, sa podzielane i przekazywane przez
czlonkéw danego spoleczenstwa” [Linton 1975].

Opierajac sie na stwierdzeniu Antoniny Kloskowskiej — autor Kwiatkow-
ski cytuje ,w obreb kultury wchodza zachowania ludzkie podporzadkowane
wspolnym spotecznym wzorom i modelom” [Kloskowska 1964].

Z kolei autor przytoczyl charakterystyke kultury, ktérg sformulowal
Mellville Jean Herskowits — antropolog kulturowy, propagator relatywizmu
kulturowego:

1. kultury sie uczymy: orientuja jednostke zespoly dyrektyw,

2. wywodzi sie ona z biologicznych, psychologicznych i historycznych

elementow ludzkiej egzystencji,

3. jest zorganizowana; ogélne zasady postepowania ustalone sa przez

ich hierarchie,

4. wieloaspektowa; dzieki uporzadkowaniu zasad jednostka wie, jak

i dlaczego ma tak a nie inaczej postepowac,

5. dynamiczna; nosza w sobie szanse rozszerzenia granic ludzkiego

bytowania.

I dwie tu uwagi:

1. w kulturze znalez¢ mozna pewne prawidlowo$ci, ktore pozwalaja ja

bada¢ metodami naukowymi,

2. kultura jest srodkiem przystosowania sie ludzi do otoczenia, umozli-

wia im takze tworcza ekspresje.
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Uznajac kulture za jeden z klasycznych probleméw socjologii ogodlnej,
Piotr Rybicki skonstatowal, ze bez wspolnego zasobu débr kulturowych, bez
wspolnego odniesienia do niektoérych przynajmniej warto$ci, nie moze ist-
nie¢ zadna grupa spoleczna, zadna szersza spoteczno$c.

Stanislaw Rybicki — autor Struktury spotecznego Swiata, tak okreslit sta-
tus czlowieka istoty — podmiotu kultury:

czlowiek — istota spoleczna rodzi sie i wyrasta w Swiecie pelnym
znaczeh warto$ci;

czlowiek jest istota dazaca do realizacji okreslonych wartoéci, a zara-
zem istota speliajaca czynnoSci, ktére majg tre$é znaczeniowa — sa
meaningful (w anglosaskiej terminologii);

czlowiek — istota spoleczna ,nigdy nie wychodzi” ze Swiata znaczen
i wartoSci; jest powiazany z tym $wiatem i pozostaje w cigglym do
niego odniesieniu;

ludzie ustawicznie ku czemu$ dgza; spoleczno$¢ w nurcie zbiorowego
zycia zespala dazenie ludzkie ku czemus$; w zbiorowo$ci zintegrowanej
dazenia te nie sg przypadkowe i bezladne.

czlowiek jest istota, ktéra posiada ,$Swiadomo$§¢ nieinstrumen-
talng” (termin ArnoldaSchlena); by¢ moze ta wladnie $wiado-
mos$¢ tworzyla w dziejach ludzko$ci najwazniejsze i najbardziej
humanistyczne instytucje;

by¢ moze, ze ta nieinstrumentalna §wiadomos$¢ (ideatives Beswusst-
sein — termin Gehlena) jest czynnikiem kreujacym prawdziwe
czlowieczenstwo;

istotng funkcja kultury jest organizowanie zycia w calo$¢ znaczaca;
kultura — najog6lniej — to §wiat znaczen i warto$ci [Rybicki 1979].

Stefan Czarnowski akcentowal, ze kultura jest dobrem zbioro-
wym i zbiorowym dorobkiem; jest owocem tworczego i przetworczego
wysitku niezliczonych pokolen.

Wypowiedz ta stanowi wystarczajaca podstawe do uznania za konstytu-
ujace elementy kultury:

wytwory pracy ludzkiej,
wzory postepowania i systemy normujace zachowania ludzkie,
instytucje organizujace ludzkie zachowania, ludzkie postepowania.

Rozpatrywane z tej perspektywy cechy kultury oznaczaja, ze:

stanowi ona zobiektywizowany, trwaly dorobek okreslonych spote-
czenstw,

rodzaj przekazu do$wiadczenia minionych pokolen — przekazu poko-
leniom przyszlym,

moze by¢ przekazywana zaréwno w przestrzeni, jak tez i w czasie.
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Zaznaczmy tu, ze jeden z uznanych badaczy kultury — Edward B. Ty-
lor — ujal pojecie kultury i cywilizacji w sposéb synonimiczny. Zacytujmy
jego wypowiedz: ,,Kultura, czyli cywilizacja w najszerszym znaczeniu etno-
graficznym, jest to pojecie obejmujace wiedze, wierzenia, sztuke, moralnosé,
prawo, obyczaje i inne zdolno$ci i przyzwyczajenia, zdobyte przez czlowieka
jako czlonka spoleczenstwa” [Tylor 1896, s. 15]

Dodajmy, ze w wielu wypowiedziach E.B. Tylor konstatowal, iz przez kul-
ture rozumieé nalezy ,caly splot materialnych i duchowych czynnosci czlo-
wieka [podkr. — I.B.] jako czlonka zbiorowosci spotecznej” [ Tylor 1896, s. 20].

Autor Struktury spolecznego swiata Pawel Rybicki uznat ,trzy podstawo-
we zakresy, w ktorych ksztaltuja sie zalozenia kultury i w ktorych ksztahltuja
sie wlaéciwe poszczegélnym kulturom odniesienia do $wiata i do wartoSci,
ktore chce sie urzeczywistnié w ludzkie zycie” [Rybicki 1979, s. 435].

Odnoszac sie do pierwszego z wymienionych zakresow - we-
dlug autora mozna by go uja¢ mianem pogladu na $wiat (stad funkcja
kulturowa wielkich religii).

~Wielkie religie — pisat Rybicki — takie jak braminizm, buddaizm, maho-
metanizm, nie tylko okreslaja zycie religijne objetych nimi wielkich zbioro-
wosci ludzkich [...], lecz ksztahltuja zasadniczy stosunek tych zbiorowosci do
Swiata i zycia jako tego co istnieje i co jest dane ludziom. Taka funkcje kultu-
rowo-spoteczna spelnia chrzescijanistwo.

Drugi zakres — kontynuowal autor — w ktéorym ksztaltuja sie zalozenia
kultury, obejmuje tre$ci moralne. Kazda kultura, zwlaszcza za$ kultura two-
rzaca sie i zywa, mieéci w sobie pojecie dobra i zla [...]. Ze stanowiska socjolo-
gicznego jest istotne to, ze niosa one imperatywy dzialania, ktére maja urze-
czywistniac to, co jest uznane za dobre, jak rowniez zakazy, czynno$ci, ktore
poczytuje sie za zle [...]” [Rybicki 1979, ss. 436—437]. W religii sa to normy
poparte sankcja wladnie religijna; w prawie poparte sankcjami prawnymi;
w obyczajach (normy obyczajowe) poparte uznaniem lub nagana.

Trzecia sfera, w ktorej wyrazaja sie odniesienia wspolnot kulturowych do
Swiata i zycia, lgczy sie z dazeniem do piekna i realizacja powigzanych z nim
wartoéci. W bardzo wczesnych cywilizacyjnie formach zycia takie dazenia
przejawiaja sie w zdobnictwie naczyn, sprzetow, przedmiotéw codziennego
uzytku, w strojach i ozdobach [Rybicki 1979, ss. 436—437].

Dodajmy, ze na takg mozliwo$¢ interpretacji kultury wskazuje Jan Szcze-
panski w Elementarnych pojeciach socjologii. Za dziedzictwo kulturowe
uznal on te cze$¢ kultury, ktora zostata przekazana nastepnym pokoleniom,
te cze$¢, ktora zdala egzamin trwalosci w czasie.

Kultura w $wietle ukazanej jej sfery — podkreslmy — przedstawia rozlegla
sfere aktywno$ci ludzkiej; wyraza sie zar6wno w czynnoSciach, jak i w wy-
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tworach. Uwzgledniajac w czlowieku wspolistnienie i wspolzalezno$c rozne-
go rodzaju czynnoSci, kultura umozliwia ludziom przetrwanie, zaspokojenie
potrzeb i rozwoj ich zdolnoSci.

Ostatnio — zdaniem Bogdana Suchodolskiego — co potwierdza Wielka En-
cyklopedia Powszechna t. VI — proponuje sie rozr6zniaé¢ w kulturze:

sposoby przekazywania: jezyk, pismo, symbole, wychowanie;
opanowanie przyrody i technika, gospodarka, stuzba zdrowia;
spoleczna organizacje: wladza, prawo, obyczaje, moralnosé;
orientacje podmiotowa: religia, metafizyka, §wiatopoglad, ideologie;
tworcza ekspresje: sztuka, literatura;

dzialalno$¢ intelektualna: poznanie, nauki.

Do gléwnego nurtu wypowiedzi odnoszacych sie do zachodnich myslicieli
koncentrujacych swoje rozwazania na istocie kultury zaliczyé nalezy Ernsta
Cassirera, autora Eseju o czlowieku. Wstepu do filozofii kultury.

Zdobycza czlowieka staje sie obok zasad biologicznych (kregu funkcjonal-
nego u Johannesa von Uexkiilla) system symboliczny sprawiajacy, iz w po-
réwnaniu do innych zwierzat czlowiek zyje nie tylko w rozleglejszej rzeczy-
wisto$ci, zyje jakby w nowym wymiarze rzeczywisto$ci — jak pisal Cassirer.

Rownolegle [...] z jezykiem pojeciowym — pisal autor — istnieje jezyk emo-
cjonalny, rownolegle za$ z jezykiem logicznym czy naukowym istnieje jezyk
wyobrazni poetyckiej [...]

Umystludzkiodpowiadazanieograniczonga wielo$époszczegdlnychizmien-
nych wydarzen definiowaniem, inwentaryzacja, ukladaniem spiséw, sprowa-
dzaniem do jednej kategorii i szufladkowaniem [...] [Cassirer 1977, s. 80].

Cecha charakterystyczna czlowieka, jego znakiem rozpoznawczym nie
jest jego metafizyczna czy fizyczna natura — lecz jego praca. To wlasnie pra-
ca, to wlasnie system ludzkich dziatan okresla i determinuje zakres pojecia
«czlowieczenstwanr.

Tak ujety tu podtytul kultury jako struktury rzadzacej aktywnosci gospo-
darcza wiaze sie ze sformulowaniami i pogladami Charlesa Hampdena Tur-
nera i Alfonsa Trompenaarsa, autoréw Siedmiu kultur kapitalizmu [1998],
a odniesiony jest gléwnie do aspektéw ekonomii.

W tym rozumieniu kultury, jej warto$ci i jej funkeji rozr6znic sie daje kil-
ka plaszezyzn rozumienia obejmujacego zderzenia odmiennych paradygma-
tow w jej ujeciu; konflikty wartoéci i kierunki psychologii = behawioryzmu
jako ,rodzimego produktu psychologii amerykanskiej” (B.T. Skinner).

Autorzy Siedmiu kultur kapitalizmu — Hampden-Turner oraz Trompena-
ars — rozpatruja kulture i jej przejawy w sposob dualistyczny, w szerokim
ujeciu tego sposobu. W tym ujeciu kultura i jej wladciwoSci rozpatrywana jest
w siedmiu przeciwstawnych sobie sferach uniwersalizmu i partykularyzmu;
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analizy i syntezy; indywidualizmu i kolektywizmu; wewnatrzsterowno$ci
i zewnatrzsterowno$ci; nastepstwa i synchronizacji; osiagania (stanowiska)
i otrzymywania (stanowiska); rownoSci i hierarchii.

Zarysujemy to glowne elementy wyodrebniajacych sie sfer. Uniwersalizm
oparty jest na kodeksach i regulach nieuwzgledniajacych zadnego wyjatku.
Partykularyzm uwzglednia i dopuszcza wystepowanie przypadku, zalecajac
rozwazenie go w calej jego wyjatkowosci.

W formule analizy preferowana jest warto$¢ dzialan ,,rozkladowa zjawisk
na cze$ci”; na okreslone pojedyncze zadania w oparciu o liczby.

Synteza dopuszcza i wymaga, by laczy¢ elementy dzialan, two-
rzac z nich szersze konteksty; w szczegoélno$ci rozpatrywaé w sposob
nieantagonistyczny zysk i partnerstwo.

Indywidualizm jest formulg najogoblniej pojeta w oparciu o zasade ,,po-
legania na sobie”; skupienia sie na rozwoju kazdej jednostki jej ,bogacenia
sie” w pogladach.

Kolektywizm aprobuje stanowisko czlowieka, ktéry ,nikomu niczego nie
zawdziecza” w my$l reguly ,self-made-man”.

Wewnatrzsterownos¢, jako zasada, szczegoblnie ceni w wytyczaniu kierun-
kow dzialan oparcia o nasze wewnetrzne cechy, decyzje, impulsy — plynace
z ;wnetrza”. Stad w jej formule aktywnoSci okazuje sie szacunek, na jaki jed-
nostka ,sobie zastuzyta”. Wedle idei zewnatrzsterownoSci nie uznaje sie regu-
ly, ze logika klientéw jest tozsama z logika ,,tworcy produktu”. Ale tez wedle
tej idei-zasady ceni¢ nalezy sygnaly, wymagania, trendy $wiata zewnetrzne-
go; $wiata, do ktérego musimy sie dostosowac.

W sferze nastepstwa ceni sie pewnego rodzaju ,po$piech” (okreslenie
Ameryka ,kraina po$piechu”); wazne jest zaplanowane szybkich dzialan
w mozliwie jak najkrotszym czasie.

Z kolei w sferze synchronizacji ceni sie wlasnie synchronizacja wysitkow
w dzialaniach skoordynowanych. W tym moéwi sie — ocenia sie menadzerow
jako ,synchronicznych” — przeciwstawnych menadzerom ,sekwencyjnym”.

Swoistg sferg kultury jako struktury zasad, wartoSci, praktyki jako for-
mula ,osiggania stanowiska”; waloryzuje sie tu pozycje pracownika, ktory
pozycje te osiagnal sam — swoim wysitlkiem. Ceni sie zatem wysilek, jaki
pracownik wlozyl w osiagniecie pozycji w pracy. Méwi sie tu o zasadzie
»Zalezno$¢ pozycji od osiggniec”.

Otrzymywanie stanowiska uzaleznione jest w tym konteksScie rozwazan
— od wieku, wyksztalcenia, zdolnoéci; ale tez i od pochodzenia, koneksji ro-
dzinnych (,znakomita rodzina”). W szerokim ujeciu obyczajowo-historycz-
nym zasada otrzymywania stanowiska wiaze sie z praktyka u Japonczykow
cenigcych wiezi duchowe jako moralne spoiwo spoleczenstwa.



Kultura — jej antropologiczne wyznaczniki 21

Sfera rownosci obejmuje traktowanie pracownikow jako ,réwnych”; a re-
akcje wobec nich wyznaczajg formy nakazow. Sfera ta, jako kierunek obejmu-
jacy zawody, odznacza sie relacjami bezosobowymi, utylitarnymi ,,zimnymi”
(o charakterystyce zbiorowos$ci dalby sie zastosowaé termin z jezyka niemiec-
kiego Gesselsheft — 1.B.).

Z kolei sfera hierarchii; akcentuje sie tu pozycje autorytetu, a zarazem
charakter rodzinny i uczuciowy zbiorowos$ci. Mowi sie tu o stylu hierarchii
w Singapurze i Japonii (w terminie jezyka niemieckiego relacje w zbiorowosci
dalyby sie okresli¢ terminem Gemeinschaft — 1.B.)

W literaturze — definicja kultury firmy wskazuje na mozliwo$ci waskiego,
specjalistycznego interpretowania, co — na gruncie danych firm — stanowi
wystarczajaca podstawe jej rozumienia we wlasciwym rozszerzonym pojeciu.

W istocie uproszczone pojecie, uznawane jako kultura firmy, jest swo-
istym przeorientowaniem pojecia kultury. Tak uproszczone pojecie kul-
tury firmy przybiera najcze$ciej posta¢ wypowiedzi zawartej w ksigz-
ce Toma Lamberta: Problemy zarzqdzania. Tak uproszczona konotacja
kultury w ksiazce tej brzmi:

»Najlepsza o najzwiezlejsza definicja kultury jest bardzo prosta: jest to
sposo6b dzialania firmy” [Lambert 1999, s. 294.]

Autor, chyba §wiadom uznania tak okre$lonego pojecia kultury, dodat: , To
nieskomplikowane ujecie pozbawia zagadnienie kultury posmaku mistyki [?
— L.B.], ktoéry niekiedy zniecheca menadzerow-praktykow do zajecia sie nimi”.

Jesli mozna zrozumie¢ dazenie autora do pozbawienia pojecia kul-
tury ,posmaku mistyki” wyzwalajace w odbiorcy i uczestniku kultu-
ry réznych jego dyspozycji, w tym dyspozycji ,mistyka”, to trudniej zro-
zumie¢ dazenie autora do splycenia pelnego pojecia kultury, ktére to
pojecie traktowane jest w tym kontekscie kultury firmy jako ,nieprzydatne”
do nalezytego funkcjonowania przedsiebiorstwa.

Wilaénie tak nalezy rozpatrywaé w tej perspektywie ,nieprzydatno$¢”
pelnego rozumienia kultury. Wszak — jak okreslil to autor — tu w skrécie —
dzialanie firmy jako ,dzialanie zapewniajace stale optymalne wykorzystanie
mozliwos$ci stworzonych przez rynek, jesli zaspokaja aspiracje personelu kie-
rowniczego; jesli ,,akcjonariusze dostaja to, czego oczekuja, mamy taka kul-
ture, jakiej nam trzeba — na dzisiaj”.

Wnioskiem wywodow autora jest konstatacja: ,kultury, podobnie jak pla-
nu marketingowego nie da sie w nieskoniczono$¢ utrzymywaé w niezmienio-
nej postaci”.

I dalej:

,Dopiero kiedy jesteSmy przekonani, ze wprowadzenie nowej kultury
przyczyni sie do realizacji planu dzialalnoSci, zaplaci i za siebie w rozsadnym
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czasie, a zmiane bedzie mozna zakomunikowaé wszystkim, od ktoérych zalezy
jej wprowadzenie [...] [Lambert 1999, s. 294].

Tom Lambert swoje przemyS$lenia o kulturze, tu okreslonej jako marketin-
gowa, oparl o tekst Dawida Drennana — autora Transforming Company Cul-
ture. Tekst ponizej okresla wybrane sformulowania zebrane przez Drennana
jako czynniki ksztahltujace kulture przedsiebiorstwa:

1. Wiekszo$¢ firm rozpoczyna swe istnienie jako przedsiebiorstwa ener-

gicznie kierowane przez bardziej lub mniej charyzmatyczna jednostke.

[...] Dzieki mechanizmowi mitu byli liderzy pozostaja wzorcami osobo-

wymi, a ich cienie moga podtrzymywac raz okres$lona kulture [...]".

2. Niebezokreslonych kosztéw, jakie firma General Motors poniosla, autor

Drennanstwierdzakonieczno$¢ wzmocnieniazarzadzen finansowych[...]”.

3. ,Powazna zmiana technologii, produktoéw i uslug moze mie¢ niszczy-

cielskie skutki dla catej branzy. Niemal z dnia na dzien firma moze przej$c

od dzialalnos$ci pracochlonnej[...] do zaawansowanej technologicznie[...]".

4. ,Wplyw dominujacych klientow moze by¢ poteznym czynnikiem okre-

§lajacym kulture firmy [,,,]” Bywa jednak tak, ze ,,aktualny gtowny klient

tak silnie i wyraznie uksztaltowatl [dzialania firmy — 1.B.], iz w praktyce

uniemozliwil dywersyfikacje w kierunku nowych rynkéw”.

5. ,Bez wzgledu na zamierzenia kierownictwa, czynnikiem ksztaltuja-

cym spos6b pracy na poszczegdlnych stanowiskach jest wprowadzenie

nowych systemoéw informacji oraz kontroli”.

6. W odniesieniu do miedzynarodowego konglomeratu firm mozna

twierdzi¢, ze wystepuje w nim raczej mnogo$é¢ kultur lokalnych niz jedna

kultura firmy”.

7. ,Wiele firm oficjalnie utrzymujacych, ze sa innowacyjne w rzeczywi-

stoSci rzadzi sie regulami narzucanymi przez menadzerow, ktorzy z za-

sady mowia «nie»”.

8. Nie ma watpliwoSci, ze strukturalny i organizacyjny ksztalt firmy jest

pomyslany wtym wladnie celu, by zapewniéramy dlajej sposobu dziatania”.

9. ,Dla kultury firmy niezwykle wazne jest to, w jakim stopniu wszyscy

menadzerowie i pracownicy rozumieja cele, wartosci i przekonania orga-

nizacji oraz je podzielajg”.

I tu w formie konkluzji sformulowanej przez Toma Lamberta, a poprze-
dzajacej szczegdlowe ,czynniki” okreSlone przez Drennana, przytoczmy
w skrocie w formie swoistego credo.

»Jesli sposéb dzialania firmy zapewnia stale optymalne wykorzystanie
mozliwoS$ci stwarzanych przez rynek, zaspokaja aspiracje personelu i zespotu
kierowniczego, powoduje, ze firma jest postrzegana przez lokalna spolecz-
noé¢ jako dobry sasiad, a akcjonariusze dostaja to, czego oczekuja, mamy
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taka kulture, jakiej nam trzeba na dzisiaj. Jesli ktora$ z potrzeb czy aspiracji
ulegnie zmianie, trzeba bedzie by¢ moze zmienié¢ kulture, by nadal ja zaspo-
kaja¢” [Lambert 1999, 294.

Formula kultury w opcji marketingowej — przypomnijmy — jako kultura
powiazana ze strategia firmy, jej strukturami i systemami daje sie odczytaé
w sposbb skonwencjonalizowany jako synonim uwiklania czlowieka a zwlasz-
cza kapitatu, zysku materialnego deprecjonujacego w konsekwencji jego war-
toéci podmiotowo-osobowych, deformujacego jako ,towar”.

W tym sensie kultura marketingowa staje sie zdolna do przeorientowania
czlowieka i zawlaszczenia nim w imie ,wszechwladnej ewangelii sprzedazy
(Erich Fromm). Przeobrazajac stosunki gospodarcze w forme rynku zdomi-
nowanego materialnym sukcesem pozbawia ponadto normalnego uczestnic-
twa w zyciu grupowym.

W dzialaniu tak ,okrojonego” czlowieka w kulturze opcji marketin-
gowej — zaznaczmy za Stanistawem Ossowskim — zlozono§¢ motywacji
w zdobywaniu kapitatu. Idzie tu o dwojakie zasady jego dzialania zwiaza-
nego z funkcjami kapitalu: czy mianowicie ,kapital” stanowi znaczacy ele-
ment intencji w dzialaniu czlowieka; intencji zdajacej sie wyrazi¢ w okresle-
niu ,zeby”; czy tez w dzialaniu dajacego sie wyrazi¢ w okresleniu motywu
tego dzialania okres$lonego stlowem ,poniewaz”. Obie opcje w ocenie dzialta-
nia czlowieka nie powinny by¢ obojetne w usilowaniu rozumienia ludzkie-
go zachowania” [Ossowski 1983, s. 120].

Michael Armstrong w Zarzqgdzaniu zasobami ludzkimi szczegétowo okre-
§lit znaczenie i role kultury przedsiebiorstwa, jej znaczenie dla zespotu pra-
cowniczego; jej réznorodnoéc i jej implikacje.

W tak rozleglym ujeciu kultury, firmy ograniczyly sie tu do okreslonych
akapitow rozdziatu poswieconego kreowaniu kultury firmy.

Celami tego kreowania sa:

wypracowanie zasad pomocnych w strategii i zalozeniach firmy,
stworzenie i utrzymanie pozytywnej atmosfery,
wzmacnianie misji przedsiebiorstwa.

,Kultura — pisal Armstrong — stanowinieodzowny skladnik procesu, ktore-
go celem jest realizacja misjiistrategii firmy[...] [Armstrong 1996, s. 92 i nast.].

Kulture mozna opisa¢ jako zespo6l wartosci, norm i wytworow [...]. Jako
taka jest ona wzajemnie powigzana ze strategia firmy, jej strukturami i sys-
temami” [podkr. — 1.B.]

,Kultura w oczywisty sposob ksztaltuje wizerunek przedsiebiorstwa [...]".
Nie istnieje co$ takiego jak kultura idealna, istnieje tylko kultura «odpowied-
nia» badz nieodpowiednia.
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Kultura 1 jej odniesienie do jakoscl zycia
osobistego 1 spotecznego

Dla autora Pigtej dyscypliny, Petera M. Senge, istotnym elementem i funkcja
kultury jest mistrzostwo osobiste.

Autor powotal sie na wypowiedZ Roberta Fritza, ktory wskazuje, ze po-
trzeba tworzenia okreslonych rzeczy nie jest obwarowana ani wierzenia-
mi ani narodowo$cia czy tez poziomem i jako$cig wyksztalcenia. W kazdy
czlowieku tkwi okreslony potencjal i cheé¢ do tworzenia rzeczy od spraw co-
dziennego egzystencjonalizmu do rzeczy wzniostych. Senge akcentowal, ze
praktykowanie zasad i cn6t z poziomu sacrum (wyzszych) zaréwno w zyciu
osobistym kazdego czlowieka jak i w wymiarze zawodowym nie wykluczaja
sie — w przeciwienstwie uzupelniaja sie i wzbogaca [Senge 2014].

Okreslajac — w sposob redukcjonistyczny — kulture, wydaje sie, ze na ta-
kim jej sprowadzaniu do warto$ci marketingowych zacigzyla zbyt radykalna
jej alternatywa, wykraczajaca poza jej znaczenie.

Sprébujmy tu podzieli¢ sie kilkoma refleksjami:

Krzysztof Szymborski, odwolujgc sie do badacza Wiliama Hamiltona, za-
dal stawiane przez tego badacza pytania:

,Jakie korzysci dla jednostki wynikaja z przynaleznosci do grupy i jaka
jest jej cena?”

I dalej — stwierdzit Hamilton:

»Poglad, ze na ewolucje ludzkiej inteligencji wplyw mialo rozwigzywanie
konfliktéw — a takze pomiedzy jednostkami lub koalicjami nalezacymi do tej
samej grupy — zwany jest popularnie koncepcja «inteligencji makiawelicz-
nej»” [Szymborski 2011].

Wedlug Richarda Byrne i Andrew Whitena ze szkockiego University of
St.Andrew w pracy Machiawellian Inteligence (1988): “rozwazajac ewolucyj-
ne pochodzenie ludzkiej inteligencji, nie mozna oprzec sie na podejrzeniu, ze
na jej rozwdj, ogromny wplyw miala potrzeba spolecznej manipulacji, stoso-
wanie podstepu i oszustwa, a takze usilowanie zdemaskowania uciekajacych
do nich osobnikéw oraz oparta na wyrachowaniu kooperacja.

Uzywajac tu — w tej charakterystyce spofecznej manipulacji nie moge
oprzet sie trafnemu okresleniu udzialu Machiavellego jako jego chichotu.
I tak wiec koncepcja makiawelicznej inteligencji wpisuje sie dobrze w kogni-
stywistyczny model ludzkiej osobowosci, lecz ten — jak od dawna uswiada-
miaé sobie zaczeli liczni badacze — nie oddaje calej zlozonosci ludzkiej kon-
dycji i natury. Dodajmy, ze do mézgu ludzkiego jako niezwykle sprawnego
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instrumentu, nie dociera jednak do jego $wiadomosci wiekszo$¢ toczacych
sie proceséw mys$lowych” [Szymborski 2011, s. 157, 159, 164].
Okreslajac w tytule pracy kategorie kultury, wskazywali$émy tu tez orien-
tacje — odniesienie do problematyki ekonomiczne;j.
Wskazujac na mozliwo$é¢ interpretowania kultury w tym jej odniesieniu,
okre$limy kilka uwag dla tak scharakteryzowanej jej orientacji — odniesienia.
Odwolajmy sie tu do znaczacej uwagi Adama Smitha o tych ,doktryne-
rach”, ktorym wydaje sie, ze mozna niejako ustawiaé¢ czlonkéw spoleczen-
stwa z taka ,latwoécia”, jak reka ustawia rézne pionki na szachownicach”. Ow
doktryner — spostrzegl Smith — nie bierze pod uwage, ze pionki szachownicy
stosuja sie jedynie do czynnika poruszajacego [...], natomiast na wielkiej sza-
chownicy spoteczenstwa ludzkiego kazdy pojedynczy pionek posiada wlasny
czynnik poruszajacy [Smith 1989, ss. 348—349].
Gdy chodzi nam tu o wskazanie wlasciwosci identyfikacyjnej kultury,
o wskazanie zrodel i metody identyfikowania systemu kulturowego, idzie
o to, aby kultura, a wiec umiejetno$ci i sprawno$ci jednostek stala sie uczest-
nikiem zycia zbiorowosci ludzkiej i w konsekwencji nie moglaby by¢ oderwa-
na od materialnych sfer zycia; $ciélej — dla czlowieka gospodarujacego w mo-
tywacji zdobywania ,kapitalu”.
1. ,Kultura, pisal Ricky W. Griffin — jest pojeciem amorficznym, wymyka-
jacym sie obiektywem pomiarowi czy obserwacji. Niemniej jednak odgry-
wa ona wazng role w ksztaltowaniu zachowania” [Griffin 20009, s. 179, 193].
2. ,Wielokulturowo$¢” w organizacjach.
3. ,Ze wzgledu na ogromne mozliwosci zwiekszenia przewagi konkuren-
cyjnej, jakie moze stwarzaé réznorodnosé i wielokulturowo$é, a réwniez
na ewentualne nastepstwa towarzyszacemu temu konfliktu, w ostatnich
latach wiele uwagi koncentruje sie na sposobach lepszego zarzadzania
réznorodnoscia i wielokulturowo$cig przez jednostki i organizacje”.
4. Za zarzadzanie roznorodnoscia i wielokulturowos$cia w organizacjach
moga ponosi¢ odpowiedzialnoé¢ zar6wno jednostki w obrebie organiza-
cji, jak i same organizacje. [...] Do gléwnych podejs¢ organizacyjnych zali-
czam $rodki polityki, przyjete praktyki organizacyjne, szkolenie w zakre-
sie r6znorodnosci i kulture organizacji.
5. Menadzerowie musza docenic to, ze réznorodnoScia i wielokulturowo-
Scig mozna zarzadzaé. Powinni np. zrozumieé takie indywidualne strate-
gie,jak zrozumienie, empatia, tolerancjaigotowos¢ do komunikowania sie,
ktére moga pomdc w popieraniu réznorodnosci [Griffin 2005, s. 179, 193].
Nie rozpatrujgc tu w sposéb analityczny wypowiedzi Tylora o czlowieku
jednostce jako czlowieku zbiorowosci spolecznej, piszacy (omawiajac prace
N.A. Christakis i J.H. Fowlera, opublikowane w ,Zeszytach Naukowych”)



26 Ireneusz Bittner

pragnie poczynié¢ pewne uwagi, rozpatrujgc kategorie kultury jako formy in-
ternalizacji norm wspottworzonych przez uznawanych cztonkéw wspdlnoty
i w ramach kultury — normy te uznawane za obowiazujace.

Rodzi sie pytanie, w jakim stopniu grupy sklonne do tak zwanych za-
chowan prospolecznych rozszerzaja swoja ,sie¢”; nawet przyja¢ ,drugie
ty” sklonne sa do ksztaltowania w ramach kultury okreslonych postaw.
Czy ,bycie w sieci” sprawia ,postrzeganie siebie jako cze$ci nadorganizmu,
czy w przypadku odrebnym od zachowan prospolecznych traci sie jako
,0soba” zwiazek ze ,,swoja” kultura.

Zacytujmy autorow W sieci:

»~Proponowana przez ekonomistow nazbyt uproszczona koncepcja oso-
by jako jednostki [...] moglaby ewentualnie mie¢ zastosowanie w wypadku
osobnikéw zyjacych w calkowitej izolacji i pozbawionych interakeji spo-
lecznych, czyli w sytuacji spotykanej tylko na najbardziej odleglych kran-
cach $wiata, ktéra nigdy nie charakteryzowala w pelni kondycji czlowieka”
[Christakis, Fowler 2011, s. 220].

»Pochwyceni w sieci spoleczne, w ktorych znajdujemy sie pod wplywem
powiazanych z nami os6b, nieodzownie tracimy jakas czesé swojej indywi-
dualno$ci. Takie rozumienie zachowan grupowych [...] sprawia, ze jednostki
tracq nieco na znaczeniu”.

[...] Jednak najwieksza zaletg tej Swiadomosci [tj. pewnej utraty samos§wia-
domoéci — I.B.] bedzie zwyczajna rado$c¢ z odkrywania samych siebie i uprzy-
tomnienia sobie prawdy, ze aby poznac siebie, trzeba najpierw zrozumiec,
w jaki sposob — i dlaczego — jesteSmy wszyscy ze soba polgczeni” [Christakis,
Fowler 2011, s. 291, 292].

Swiadomoé¢ — dodana za Jozefem Tischnerem — polaczeni ze wszystki-
mi nie oznacza, ze czlowiek jest ,rozszczepiony”, jest inny dla «Swiata», inny
«w sobie». Zachowuje swa aktualno$¢ i gleboki sens postulatu — wezwanie
«badz soba», «badz tym, kim jeste$». BadZzmy wierni «wezwaniu do auten-
tycznoéci» [Tischner 1984, ss. 102—103].

Dla Petera M. Senge warto$¢ bezwzgledng ma wizja i ,tylko §wiadomos§¢
celéw istnienia moze prowadzi¢ do nowej wizji”. ,To wlasnie — pisal Senge
— dlatego mistrzostwo osobiste musi by¢ jedna z dyscyplin [tj. dyscyplina
organizacji uczacych sie — I.B.]. Jest to proces ciaglego koncentrowania sie,
przewarto$ciowan i ponownego koncentrowania sie na tym, czego naprawde
sie pragnie, na osobistych wizjach przyszlosci” [Senge 2014, s. 154].

Bardzo, w tym kontek$cie kultury jako wyznacznika potrzeby tworzenia,
znamienne sa przytoczone przez Senge wypowiedzi Kazno Inamori; postuzy-
my sie jedna z nich jako zakonczeniem przedlozonego tekstu:
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~Jezeli pracownicy nie maja wlasnej wewnetrznej motywacji do osiaga-
nia celow zwiazanych ze wzrostem i rozwojem techniki w korporacji [...],
wowczas nie ma wzrostu, nie wzrasta wydajnos$¢ i nie nastepuje rozwdj
techniki w korporacji” [Senge, s.145].

Kultura, wraz ze swoistymi kodami znaczeniowymi, tworzy system
znakéw zrozumialych dla danej grupy — pokolen, bedacej jej dorobkiem
[Filipiak 2000, s. 9].

Kultura 1 jej ,modele” w perspektywie
zorganizowanych ludzkich dziatan

W dorobku naukowym, wwykladach, monografiach spotyka sie wiele odniesien
i synoniméw kultury ,modelowej”; wiele tez jej wyr6znien opisowych, jak np.
scenariusz organizacyjny, kulturowa polityka organizacji, filozofia misji formy.

Wsrod tych okreélen preferowane sa okreSlenia kultury jako calosé za-
lozen stuzacych do integracji wewnetrznej pomocniczej w dzialaniach
zespotowych firm.

Szczegblna uwage poje¢, wartoSci i norm postrzeganych w procesie
rozwoju firmy stanowia okreslone wskazéwki i dane, jak prowadzi¢ inte-
resy, jak powinni zachowywac sie pracownicy i jak powinni by¢ traktowa-
ni [Maslyk-Musial 2000, s. 42].

Na oddzielne potraktowanie — w ramach kultury zarzadzania — zastuguje
ujecie kulturowych modeli zachowan w biznesie.

Wyrébznia sie tu:

kultury protransakecyjne kontra kultury pro partnerskie [Gestetand
2000, s. 19];

kultury miceremionalne a kultury ceremonialne [Gestetand 2000, s. 49];
kultury monochromiczne — kultury umiarkowanie monochromiczne
a kultury polichromiczne [Gestetand 2000, s. 59];

kultury bardzo ekspresyjne — kultury o zr6znicowanej ekspresywno-
Sci — kultury powsciggliwe [Gestetand 2000, s. 70].

Przypisem — komentarz do materiatu kultury zarzadzania w Gazecie Wy-
borczej ,10-11 listopada 2012” Alicja i Piotr Pacewin przeprowadzili poznaw-
czo merytorycznie i metodycznie warto$ciowy wywiad ze Srikumar Rao, do-
tyczaca m.in. modelu zycia, w ktérym ,konsumpcja jest znakiem «szczeScia»”.

Zaznaczmy tu, iz Srikumar Rao byl profesorem na kilku nowojorskich
uniwersytetach. Slawe przyniést mu kurs Creativity and Personal Mastery,
ktory od 1994 r. prowadzi na najlepszych uczelniach finansowych $wiata.
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Majac na uwadze wciaz rosnacy wplyw kultury organizacyjnej na suk-
ces rynkowy, w Howard Business School przeprowadzono badania wérod
200 przedsiebiorstw, wskazujac m.in. na znaczenie kultury organizacyjnej
i rosngcy czynnik sukcesu — ale takze w okreslonych warunkach porazke
[Piotrowski, Swiatkowski 2000, s. 25].
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Abstract:

The primary objective of this article is to illustrate how the theoretical frame-
work of Critical Discourse Analysis contributes to the broad range of re-
search on culture. As a concise theoretical overview of the current research
on various aspects of discrimination of women carried out within CDA, the
article presents how CDA combined with the feminist thought (i.e. Feminist
CDA) enables to analyse gender-related topics within the broad domain of
culture and — by these means - the cultural codes that are there. The au-
thors present CDA as a set of theories and methods to examine the dialectics
between different discourses and societies, focusing on the ways in which
discourse reflects, represents and reconstructs attitudes towards a particular
social group. In this vain the article proves the usefulness of CDA in the anal-
yses of those discursive manifestations of power and ideology that sustain
unequal social orders and influence the position of women in contemporary
societies. Following the assumption that language is not only a tool of com-
munication, but also a tool for creating institutionalized power asymmetries
between men and women, the authors present the key principles of femi-
nist discourse praxis and stress the need for practical application of the results
of studies conducted within Feminist CDA.
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1. CDA as a methodological framework

As a specific approach to the research on social phenomena, Critical Discourse
Analysis has expanded enormously in the recent years. It is broadly applied by
scholars representing as diverse disciplines and fields as linguistics, politics,
sociology, ethnography or media studies, among others. Nevertheless, before
referring to the theoretical outline of CDA together with its implications for
gender-oriented research, the notion of discourse requires some comment.
The word ‘discourse’ derives from the Latin verb discurrere meaning ‘going
back and forth’ and this fact seems to be one of only few that discourse ana-
lysts indisputably agree on.

The term itself (together with ‘discourse analysis’) established its signif-
icant position in social studies in 1970 when Michel Foucault’s used it in his
famous lecture on ‘orders of discourse’. Presenting twenty-three meanings
of discourse, Foucault signaled the complexity of this notion and anticipated
problems with creating its ultimate definition. In this seminal lecture Fou-
cault formulated numerous key axioms concerning contexts of discursive
events, which he defined as énoncés [Reisigl 2004 in Wodak 2011]. All cred-
its go to Foucault also for describing what definitely is not a discourse. As
he argued, discourse cannot be precisely defined with the particular notion
apparatus, moreover — it cannot be perceived as an object. Instead, what de-
fines discourse is the group of relations appearing between discursive events.
These reservations paved the way for the functional approach that, in turn,
made it possible to point to both static and dynamic relations between dis-
cursive events, together with analyzing reasons and consequences of social
changes [Lemke 1999, Wodak and Wright 2006].

A true milestone in the process of negotiating the definition of discourse
was the research of Teun A. van Dijk [1990] who differentiated discourse
analysis from text linguistics and defined discourse as ‘text in the context’.
However, the context itself became then one of the most complex and difficult
to define notions in discourse studies, which made the definition of discourse
even more difficult to formulate. Hence, although the notion of discourse has
been widely used in numerous studies on language and society, its universal
definition still waits to be worked out. Nevertheless, several researchers have
made attempts at clarifying and limiting the range of its meaning, with Ruth
Wodak among them, who stated that:

(...) discourse means anything, from a historical monument,
a lieu de mémoire, a policy, apolitical strategy, narratives in a re-
stricted or broad sense of the term, text, talk, a speech, topic-re-
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lated conversations, to language per se. We find notions such as
racist discourse, gendered discourse, discourses on un/employ-
ment, media discourse, populist discourse, discourses of the
past, and many more — thus stretching the meaning of discourse
from a genre to a register or style, from a building to a political
programme [Wodak and Meyer 20009, p. 3].

Beyond any doubt, all definitions of discourse emphasize the crucial
aspect of context that can be perceived as ‘environments’ (cognitive, so-
cial, political, cultural or historical) explaining a given discourse [van Dijk
2008, p. 216], but they derive no tools to precisely describe limits of these
environments. Consequently, ‘context’ usually refers only to arbitrarily
chosen relevant aspects of the particular environment. That is why the no-
tion of discourse always needs to be clarified for the demands of particular
research and specific theoretical approach.

Critical Discourse Analysis is perceived as a specific theoretical frame-
work which is a critically-oriented type of a discourse analysis. It does not
apply to any single, unitary theory or methodology, as it has evolved from
different theoretical backgrounds elaborated for various types of data. Nev-
ertheless, discourse analysts agree that, by definition, CDA deals with ex-
amining a conversation or a text in the frames of outlined social contexts,
especially in reference to relations of power, domination and social inequality
[Fairclough 1995, Wodak and Meyer 2009, Wodak and Chilton 2005]. There-
fore, CDA should not be understood as one scientific field applying a strictly
defined and complete list of theories or methods, but as an approach consti-
tutively oriented towards interdisciplinary dialogue and collaboration with
various branches of social studies.

Summing up, CDA may be perceived as the group of various critical ap-
proaches to the complex relations between language (discourse) and other
aspects of social processes. According to van Dijk [2007] “(...) the core of
discourse studies as scientific discipline is systematically realized analysis
of different structures and strategies used on different levels of texts and
speeches” [p. 14, cit. in Wodak 2011, p. 13]. That is why every CDA contains
an element of detailed analysis of the text (the term ‘text’ is used here in the
broadest meaning possible and covers any spoken interactions, ‘multimodal’
texts on TV and on the Internet that mix language and visual codes, as well
as all kinds of written and published texts).

This increasingly interdisciplinary facet of CDA resulted in the discussion
on replacing the term ‘Critical Discourse Analysis’ with the broader one, i.e.
‘Critical Discourse Studies’ [Fairclough, Grahan, Lemke and Wodak 2004];
however, the term CDA is still widely used in the academia.
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2. CDA as a tool to expose unfair social
practices

The language as means of communication has been a constitutive factor for
human communities, which is why any analysis of social changes would be
incomplete without discourse analysis. As Farclough and Wodak [1997] point
out, the most significant feature of CDA is the explicit awareness of perceiving
language as a social practice:

CDA sees discourse — language use in speech and writing — as

a form of ‘social practice’. Describing discourse as social practice

implies a dialectal relationship between a particular discursive

event and the situation(s), institution(s) and social structure(s),

which frame it. The discursive event is shaped by them, but it

also shapes them. That is, discourse is socially constitutive as

well as socially conditioned (...) [p. 258].

CDA as a tool for analyzing relations between discursive and non-discur-
sive elements of social processes aims at revealing the role of language in
establishing and maintaining unfair social patterns of power and ideology,
along with those discursive practices that dehumanize, subdue and/or mar-
ginalize particular social groups. When it comes to the linguistic realizations
of power exerted by dominant groups, it may be visible in laws, rules or hab-
its that they establish and obey. In consequence, norms that are supposed
to be the guarantee of a peaceful social co-existence, create such a form of
social relations that Gramsci defined as ‘hegemony’ [1971], citing as an ex-
ample class domination, sexism and racism. What is crucial, such unequal
social relations are often deeply grounded in everyday practices and do not
undergo any critical reflection, which means that they are unconsciously
strengthened in the course of time.

As CDA operates at the intersection of language and social structures,
a subject of scientific study for CDA must be a social issue/a social problem.
This way, some of the most frequently analysed topics within this frame-
work are connected with migration, social position of women and minority
groups in contemporary multicultural societies, degradation of the natural
environment, unemployment, and consequences of free market economy
entering the sphere of education and public healthcare. Blommaert and
Bulcaen [2000] described the range of CDA’s scientific interests pointing
to following “applied and applicable topics and social domains: 1) Political
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discourse; 2) Ideology; 3) Racism (together with immigration); 4) Econom-
ic discourse; 5) Advertisement and promotional culture; 6) Media language;
7) Gender; 8) Institutional discourse; 9) Education; 10) Literacy” (p. 450).
In all these social spheres the practitioners of CDA critically analyse pow-
er asymmetries, social inequalities and manipulation. This way they reveal
opaque social structures by means of in-depth analysis of cultural codes
— “compact packages of shared values, norms, ethos and social beliefs”
[Gavriely-Nuri 2011, p. 78] conveyed by different discourses.

One of the basic social mechanisms traced by CDA is the discursive con-
struction of ‘us’ and ‘others’ that starts with creating generalizations of dif-
ferences between various social groups and categorizing them with positive
and negative labels. These categorizations are then attributed to the whole
groups, which in turn results in stereotyping and developing the whole sys-
tem of discrimination. Such a system possesses a specific discourse that may
be used to marginalize or exclude any minority out-group, be that representa-
tives of another race, religion, gender, etc. As far as discrimination of women
is concerned, a substantial amount of critical research on discourse has been
conducted within the CDA perspective oriented at gender-related issues, be-
cause in patriarchal societies and communities it is women that become the
out-group. This way, feminist studies have become paradigmatic for much
of CDA and they concentrate on critical analysis of male domination and its
representations in different discourses. As it has already been mentioned,
many CDA-rooted studies have been devoted to the discursive character of
ideologies that are perceived as representations of those aspects of social life
that define individual interests as the interests of the groups, which contrib-
utes to legitimizing unjust forms and relations of power. As Wodak [2010]
points out, “one of the aims of CDA is to ‘demystify’ discourses by decipher-
ing ideologies” [p. 298]. A good example of such an ideology is sexism, as it
may be analysed as an ideology that serves the purpose of legitimizing unfair
treatment of women (similarly, racism may be perceived as an ideology legit-
imizing unfair treatment of certain ethnic groups).

3. CDA for gender-oriented issues

Feminist thought and academic research revolve around the problems of
women’s inequality in all domains and dimensions of social life. This makes
the goals of these disciplines inherently intertwine with many of the funda-
mental assumptions of Critical Discourse Analysis (or Critical Discourse Stud-
ies, if we apply the most current nomenclature), because the main mission
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and motivation of CDA research is to expose and raise awareness of instances
of discursively construed discrimination and its consequences for individuals,
groups and communities. For this reason, an integrated framework under the
name of Feminist Critical Discourse Analysis [cf. Lazar 2007, Lehtonen 2007]
was proposed, the aim of which is to combine the developments of these two
academic fields in the service of advancing a broader and more comprehen-
sive understanding of the influence of power and ideology on the representa-
tions of gender-related issues in discourse.

Nevertheless, the interest in the links between ideology, power, gen-
der and language/discourse can be traced as far back as 1970s, 1980s and
1990s when the most influential feminist theories were put forward as a re-
sult of studies of the differences in the ways men and women use language
to communicate. Some of the most notable contributions to this research
topic come from Tannen [1990], Canary and Hause [1993], Herring [1994],
Aries [1996], Gefen and Straub [1997].

Generally speaking, however, according to Cameron [1990], the following
three main fields in the feminist critique of language can be singled out:

3. women’s silence and exclusion from language,

4. naming and representation,

5. behavioral differences in language.

The first field of research deals with the absence or significant under-rep-
resentation of women’s voices in domains such as politics, science, religion
or law, as in many contexts women either did not speak at all or attempted
to sound like men, which was motivated by a persistent stereotypical belief
that female speakers could not be taken seriously. For these reasons, on the
assumption that commonly used language reflects only the male perspective,
feminist scholars also sought an authentic female language [cf. Irigaray 1985,
Leclerc 1990] that would fill in this gap and enable to level out the women’s
language contribution to cultural development.

The second field, i.e. ‘naming and representation’ focuses on how women
are represented, that is, talked about. According to Lakoff [1975] “men are
defined in terms of what they do in the world, women in terms of the men
with whom they are associated” [p. 30]. This state of affairs leads to promot-
ing and consolidating some linguistic conventions that, again, contribute to
androcentric representation of women. One of such conventions is related
to how females are addressed: on the one hand, there is the practice of ad-
dressing them depending on whether they are married or not (i.e. Miss or
Mrs), but on the other hand — mostly as a result of feminist efforts — a new
term Ms. has been introduced. As Weatherall [2002, p. 22] points out, the
main motivation behind it was to make it impossible to segregate women



Discourses and Culture: The Perspective of Critical Discourse Analysis
on Gender—Related Issues

37

based on their marital status, but it seems that nowadays ‘Ms.” is used mostly
by widows and declared feminists.

When it comes to the third field of feminist critique of language, i.e. be-
havioral differences, they are to be understood as differences in male and
female modes of speech. According to a stereotypical perception, men are
more direct communicators, while women are more hesitant, because they
use more question tags and indirect questions. Further divisions that fol-
low from it involve treating and representing men as more aggressive, noisy
and loud-mouthed [cf. Antill 1987], and women as emotional, gentle, passive
and gossipy [cf. Zammuner 1987]. Whether such categorizations hold water
or not on the academic level is a matter of perspective, but without doubt
many stereotypical considerations of gender-related behavioral differenc-
es in communication rule in social practice, that is, they govern they ways
people communicate in various domains of life.

Today, due to the fact that gender is no longer seen as “a binary, biolog-
ically shaped or socially determined entity” [Sunderland 2006, p. 23], but
rather as a culturally (and as a consequence, discursively) formed construct,
the research interests of feminist linguists have started to revolve around
performance, the construction of identity in discourse, and the relevance of
non-linguistic social practices. Hence, with the growing impact and popu-
larity of Gender Studies and the problematic aspects of social identity, eth-
nicity, age, disability, sexuality, social rank and hierarchy systems, more and
more critical, CDA-rooted approaches have emerged in order to analyse how
these aspects of social life are discursively construed, sustained and/or chal-
lenged in different contexts. What is worth outlining, Feminist CDA does it
with the overall governing motivation of using such research to stimulate
changes and positively influence communities across cultures. It attempts to
do it by eliminating or decreasing the scale of discrimination resulting from
uneven power distribution between men and women or prejudices based
on age, ethnicity, social status, etc.

As a result, approaches that are classified as grounded in Feminist CDA
are — just like CDA itself — interdisciplinary, as they are oriented at enriching
both linguistic research and widely understood feminist studies with their
focus on the issues of gender in general and women in particular. As far as
solely linguistics is concerned, there are several (but by no means mutual-
ly-exclusive) fields and perspectives within this discipline that are informed
and developed by studies explicitly tagged as ‘feminist’. As Lazar [2007]
points out, some of these include ‘feminist stylistics’ [cf. Mills 1995], ‘femi-
nist pragmatics’ [cf. Christie 2000] and ‘feminist conversation analysis’ [cf.
Kitzinger 2000]. With their feminist orientation at examining language phe-
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nomena, studies conducted in these areas have marked a breakthrough in
what linguistic mainstream research offered, i.e. a maximally objective and
neutral analyses of language and theories put forward by male scholars, who
undeniably dominated the academia.

Even the then, that is, decisively male-dominated CDA has not escaped
some criticism from feminist scholars, because — as Cameron [1998, pp. 969—
970] claimed — “[CDA] is one of those broadly progressive projects whose
founders and dominant figures are nevertheless all straight white men, and
Wilkinson and Kitzinger [1995] specifically remark on these men’s failure to
give credit to feminists by citing their work”. Therefore, on the assumption
that this state of affairs has to be challenged, more and more female and fem-
inism-oriented scholars started to integrate feminist principles into their lin-
guistic research and analyse the linguistic and discursive aspects of gendered
oppression. According to Lazar [2007], however, there is yet another reason
for the formation of Feminist CDA; this reason is “the absence of self-nam-
ing [which] has meant that growing numbers of feminist critical discourse
analysts dispersed across the globe have not sufficiently organized them/our-
selves to come together in a common forum” [p. 4].

Feminist CDA has satisfied and continues to satisfy this need, which in
the future will potentially help it gain a well-established position both in ac-
ademia and outside of it. Thanks to its focus on social inequalities, injustice
and something that we could in simple terms call ‘gender-correctness’ (or
rather lack of it) in text and talk, Feminist CDA serves as a useful and a novel
set of tools to analyse data and phenomena in a both synchronic and dia-
chronic way, i.e. looking at both what happens now and what (and how) has
changed over time when it comes to different types of oppression.

To introduce some regularity into studies conducted under Femi-
nist CDA, Lazar [2007] has proposed five key principles that govern the
analytic work and attitudes of researchers dealing with gender- and
feminism-oriented discourse analysis.

The first principle is the so called ‘feminist analytical activism’ [Lazar
2007, p. 6]. As a part of what Lazar [2007, p. 6] calls ‘emancipatory critical
social science’, Feminist CDA is aimed at maximising social justice through
conducting research that pinpoints discursive practices which mantain pa-
triarchal social order and downplay the role of women in societies. With the
general CDA principle that discourse is both socially constituted and socially
constitutive [Fairclough 1992], Feminist CDA serves as a means to show that
the same applies to, e.g. the oppression of women, which is here perceived
as both produced by and reproduced in discourse. Although ‘gender’ works
as a controlling category in the organization of reality and mutual relations
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of members of societies, it usually structures them in a way which excludes
and disempowers women, leading to the existence of major asymmetries in
social practices and hierarchies. Therefore, the role of Feminist CDA is to
trigger social transformation and challenge the existing status quo by ad-
vocating a stance in which our position shall not depend on whether we are
men or women. By this, it attempts to make “linguistics itself more account-
able, more responsible, and more responsive to questions of social equity”
[Kress 1990, p. 88], which means that the mainstream research objectivity is
in Feminist CDA (as well as in CDA in general) consciously replaced by sub-
jectivity, which by no means disqualifies studies from being legitimate ‘sci-
ence’. This is partly caused by the fact that topics such as gender are excluded
from discussion and constructive scrutiny in some fields and areas of science,
so when they are taken up by feminist CDA scholars with the motivation to
trigger social transformation, they inherently entail subjectivity, but in this
case it is treated as a advantage which increases the force of their arguments.

The second principle is the treatment of gender as ideological structure.
As Lazar [2001, p. 7] points out, “from a feminist perspective, the prevailing
conception of gender is understood as an ideological structure that divides
people into two classes, men and women, based on hierarchical relation of
domination and subordination, respectively”. This way, gender entails di-
chotomies that seem to be rather too easily and thoughtlessly introduced to
simplify the organization of reality around us in all domains of social life.
This a highly ideological process, because its consequences translate into the
symbolic, political and economic levels of the functioning of the societies. In
many if not most of the cases they are construed, entrenched and reproduced
through discourse, so, as the very name suggests, the role of feminist critical
discourse analysis is to show how exactly this takes place. For this reasons
both the individual and the institutional contexts of language use are ana-
lysed, because it is only the relation between these two that really empowers
the promoted ideology and makes it difficult to challenge.

The third principle is the awareness of the complexity of gender and pow-
er relations. Contemporary developments in feminist theories have already
drawn attention to this fact discussing the ways social order is construed and
maintained. Feminist CDA remains sensitive to it as well, and deals with the
ways power relations are construed in and by discourse. This entails, among
others, analyzing different modalities, implicitness/explicitness and symbol-
ism in language to see how they work in the service of promoting men-women
asymmetry, sexism, oppression and discrimination. In most of the cases this
refers to the ways modern western societies function: although there usually
are no blatant forms of disregard for women such as a general consent to
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physical violence or sexual harassment, every day in all areas of social life
there are subtle and seemingly trivial instances of discrimination and disem-
powerment that are exercised through discourse. Applying Bourdieu’s [1991]
terminology, Lazar comments on this state of affairs in the following words:

Modern power (and hegemony) is effective because it is mostly

cognitive, based on internalization of gendered norms and acted

out routinely in the text and talk of everyday life. This makes it

an invisible power, ‘misrecognized’ as such, and ‘recognized’ in-

stead as quite legitimate and natural [Lazar 2007, p. 9].

Thus, apart from the already mentioned analyses of discursively con-
strued and enforced representations of power, and the consequent un-
equal distribution of it, Feminist CDA also deals with examining the
access women have (or do not have) to the publicly empowering and/
or disempowering forms of discourse such as culturally valued genres
and communicative events [cf. van Dijk 1996].

The fourth principle deals with the role discourse plays in the (de)con-
struction of gender. Within Feminist CDA discourse is perceived as one of
elements of social practices, so those aspects of such practices that are in-
herently discursive, are of prime interest for researchers affiliated with this
framework. Again, just as in the case of the previous principles, it focuses on
how gender ideology and gendered power relations are construed and repre-
sented in discourse. This corresponds to the social constructionist approach-
es, according to which gender and social identities are accomplished through
ongoing, repeatable and active discursive processes that take place in a given
culture, place and time.

The fifth principle deals with critical reflexivity perceived as praxis of
late modern societies. Following Giddens [1991], Lazar [2007, p. 13] defines
it as a common property of members of such societies, who use their knowl-
edge about social processes to shape their own practices. Feminist CDA deals
with it in a two-fold manner: 1) analyzing the role reflexivity plays in the
practices of institutions and the ways they translate into the practices of in-
dividuals, and 2) maintaining continuous self-reflexivity of the researchers
who aim to trigger radical transformations in the existing social order. By
these means Feminist CDA research addresses the topic of public aware-
ness of the importance of feminist issues and examines to what extent it is
raised by feminists themselves and by generally non-feminist environments,
which do it for non-feminist motives.

As a result, on one side there is a growing approval for ‘gender and lan-
guage’ courses taught as a part of linguistic curricula, which potentially help
raise awareness among students and this way promote more understanding
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of the complex relationships between language and gendered oppression. On
the other side there is activity of, for example, advertising industry [cf. Gill
2003, Lazar 2004] which in some cases appropriates feminism for building
and forcing particular images of advertised products for — but hopefully no
solely for — commercial gain.

The focus on analytic self-reflexivity is crucial to the revision of existing
and newly developed theoretical frameworks and research practices to en-
sure that they serve their purpose, i.e. help disestablish harmful social order
and continuously unveil injustice, prejudice and discrimination. Without it,
for at least two major reasons social transformation may occur impossible.
First, the existing frameworks and models may prove insufficient in solving
long-term problems such as the position of women on the job market* or their
double-shift work, i.e. the work in the office and the work at home, which
means that they have to be revised to, for example, address such a problem
from another perspective and take up more effective action.

Second, some existing frameworks and models may prove insufficient in
grasping the currently more and more popular issues such as problems with
the nomenclature of female generic job position names in languages that use
grammatical gender. In some cases, one of which is the discourse of the Euro-
pean Union documents [cf. Palczynska 2013], there are significant differences
between, for example, German and Polish language versions of legal acts and
official proceedings and generic nouns and pronouns used in them, which
leads to consolidating androcentric discursive representations of women.

Palczynska [2013] argues that it in the case of the Polish language it re-
sults from the lack of a policy for handling translations that would enable to
eliminate such discriminatory language forms. The need for such guidelines
is even bigger considering the fact institutions are dominated by men and
language used by institutions translates to the language used by individuals:

[Alndrocentric practices not only reflect normative ideologies
but also are instrumental in maintaining and reproducing the
status quo. Language reform will provide language users with
alternative concepts of reality, thus contributing to changes in
attitudes and social practices [Hellinger 2011, p. 568].

1. An interesting example of such research comes from Martin Rojo and Gémez Esteban (2003,
2005], who conducted an interdisciplinary analysis of management models and gender rela-
tions to explore the influence of new theoretical models of management on the possibility of
promoting women to high positions in companies. The research revealed strong links between
social roles, traditional gender attributes and the ways women perform their professional tasks,
but the overarching goal of it was to support managing models which are supposed to decrease
discrimination experienced by female managers and other representatives of female workforce.
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Thus, it is now the prescriptive potential of Feminist Linguistics and Fem-
inist CDA that has to be used. So far, various guidelines for avoiding the use
of sexist language have been written [cf. Pauwels 1998, 2003] and institu-
tions such as universities and publishing houses started to pay special atten-
tion to how they talk, write and publish, to avoid linguistic discrimination
of women. According to Hellinger [2011] initiatives for language reform rest
on the assumption that language not only reflects, but also shapes gendered
hierarchies and stereotypes. Hence, to contribute to social change, language
used to talk to and about women has to change as well.

4. Conclusion

Discourse analysis has become an integral part of contemporary linguistic
as well as cultural and social research, due to the fact that social phenom-
ena are indispensably connected with different kinds of relations between
discursive and non-discursive factors. To keep pace with the social chang-
es that currently take place, researchers are obliged to consider the array of
various aspects concerning the issue under analysis. An in-depth and mul-
tidimensional CDA is the only way to examine discursive strategies that are
frequently easy to overlook, since they are subtle, complex, and intertwine
with various context factors.

It well refers to the gender-related discourse analysis, as the extensive
research on this topic, carried out within the methodological framework of
CDA/Feminist CDA, effectively exposes unfair discursive practices and at-
tracts public attention to the opaque social systems. This way it serves the
purpose of revealing the discrimination of women and pointing to unfair gen-
dered social hierarchies/patterns that demand immediate improvements. For
this reason, the results of Feminist CDA research need practical application
and should be taken into consideration by people responsible for creating gen-
der-equal policies in various domains of social life, including institutions and
social actors responsible for policies related to language. Undoubtedly, Femi-
nist CDA/CDA in gender-oriented research makes a significant and interdis-
ciplinary contribution to the vast panorama of the CDA domain, and enables
to effectively uncover and eliminate inequalities between men and women.
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The Allergic Nature of Contemporary Culture

Abstract:

The author in this paper attempts to embed the concept of allergy in the dis-
course of cultural studies. In the opinion of the author allergy as a disease has
its counterpart in the culture and purely medical definitions can be transposed
to contemporary humanities studies.  The author assumes that there are
"modest” and completely “innocent” concepts, which has a remarkable capac-
ity to their cultural reinterpretation and expansion. These concepts are present
in the works of science, the statements of politicians and publicists, journalists
and leader’s opinions. These are all described in the paper as emergent aller-
gens. They are hidden in the words, speeches, newspaper's headlines, political
and social events. They are often replaced by their substitutes. They reveal
themselves in the most critical moments. The aim of this paper is not so much
to find these concepts and their discovery as readable as ensure that their
sound, interpretation and understanding lacks cognitive fiction and falsified.

Key words:
culture studies, discourse, metaphor, allergy, critical theory.

Wstep

Nawiazujac do memetycznej metafory wirusa umyshu, zaproponowanej przez
Richarda Dawkinsa w ksiazce Samolubny gen [Dawkins 2007], proponuje
opisanie wspolczesnych komunikatéow kulturowych jako uczulajacych aler-
gendéw, a reakcje na nie — jako zesp6l dokuczliwych alergii. Wychodze z za-
lozenia, ze alergia jako choroba cywilizacyjna ma swoj odpowiednik w kul-
turze i mozna to pojecie przetransponowac¢ do stlownika kulturoznawczego.
Postuzenie sie takim kluczem pojeciowym ma swoje uzasadnienie. Zakladam
bowiem, ze tak jak na antyseptyczny styl zycia uczuleniowo reaguje ludzka
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skora, tak na plynno$é¢, dowolno$é i konsumpcje, z rownie niekomfortowymi
konsekwencjami reaguje czlowiek jako jednostka i spoleczny aktor. Zakladam
przy tym, ze czlowiek wspoélczesny jest uczulony na to, czego pozada lub to, co
jest od niego wymagane jako przejaw kulturowych kompetencji.

Kluczowym dla powyzszych zalozen jest wyodrebnienie alergenu jako
swoistej funkcji jezyka. Zgodnie z koncepcja Dawkinsa, mozna stworzyé
mem — jezykowy wirus, jednak jest to twor juz od samego poczatku zlo$li-
wy i ma najczeSciej charakter mocno skontekstualizowany, lokalny. Istnie-
ja jednak z pozoru zupelnie ,niewinne” pojecia, ktére posiadajg niezwykly
potencjal, umozliwiajacy ich reinterpretacje oraz kulturowa ekspansje. Po-
jecia te, majace charakter emergentny, wylaniaja sie z prac naukowych, wy-
powiedzi publicystow, dziennikarzy, osob opiniotworczych oraz z przestrzeni
powszechnego spolecznego hydeparku. Owa emergencja, jak to zostanie po-
kazane na podstawie opisanych w tym tek$cie poje¢, utozsamionych z aler-
genami, nie musi cechowa¢ sie natychmiastowa namacalno$cig, czytelnoécig.
Pojecia te nie do$¢, ze posiadajg zdolnoé¢ kamuflowania sie, to jeszcze by-
waja zastapione przez swoje substytuty. Celem niniejszej analizy jest zatem
nie tyle odnalezienie i prezentacja tych poje¢ w formie czytelnych komunika-
tow, ale takze zadbanie o to, aby ich brzmienie, interpretacja i zrozumienie
nie uleglo zafalszowaniu.

Alergeny

ZmMiennosc

Rzeczywisto$¢, jako przedmiot poznania, objawia sie w cztowiekowi wspolcze-
snemu w sposéb dojmujacy — jako rzeczywisto$é per se. Tym, co broni czlo-
wieka przed sila tego istnienia, jest przekonanie, ze w dowolnym momencie
rzeczywisto$¢ ta moze ulec zmianie. Przekonanie to jest tak silne, ze zmiana
jest celem wspoélezesnej edukacji oraz jednym z hasel przewodnich wspolcze-
snej kultury. Jednakze ta postulowana zmiana jest ideg, a jako taka posiada
swoj hipostatyczny odpowiednik, ktorym w tym przypadku jest zmiennosé
[por. Bauman 1999, s. 21]. Rozroznienie to bierze sie z zalozenia, ze zmia-
na nigdy nie jest dana czlowiekowi w czasie terazniejszym. Nigdy nie pod-
daje sie percepcji w czasie, w ktorym sie dzieje. Dostrzezenie zmiany moz-
liwe bedzie jedynie w odniesieniu do przeszloSci, z okre§lonej perspektywy,
dystansu, poprzez ,zasieki” wspomnien, wypar¢ i idealizacji. Bedzie wiec to
obraz znieksztalcony, odmienny od tego, co dzialo sie w przeszlosci. Zmiana
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funkcjonuje jako idea, wiec jak kazda idea jest nieosiagalna. Zmiennosé, jako
osiggalny substytut zmiany, odnosi sie do specyficznego katalogu wartoSci,
sktadajacego sie nie tylko z przedmiotow, lecz takze z wybranych atrybucji
tego, co materialne. Zmienno$¢ to nabycie i porzucenie produktu i jego cechy,
na ktora istnieje akurat zapotrzebowanie. Uwiklanie w zmiennos$é powoduje
namacalng intensyfikacje, nagromadzenie dzialan tak, ze koniec jednej czyn-
nosci staje sie nie tylko poczatkiem kolejnej, lecz momentem sprzed wykona-
nia tej pierwszej. Jest wiec to ciagle bycie ,,od poczatku”. Wykluczony zatem
zostaje czas, jako warunek konieczny do zaobserwowania pewnego procesu.
Zmienno$¢é dokonuje sie nie w czasie, lecz w przestrzeni, na zasadzie wielo-
krotnej i blyskawicznej zmiany polozenia, przekladania, czysto fizycznego fak-
tu istnienia lub nieistnienia danego produktu lub cechy. Jak pisze Zygmunt
Bauman: ,Najobledniejsze to z blednych kol... Zawrotne tempo zmian odbie-
ra warto$¢ kazdej rzeczy, ktora moglaby dzi$ uchodzi¢ za godna pozadania,
gdyby nie pewno$¢, ze jutro powedruje na Smietnik, a robwnoczeénie strach
przed tym, by samemu na Smietnik nie trafi¢, strach wynikajacy z zawrotnego
tempa, w jakim dokonuja sie zmiany, sprawia, ze pozadamy coraz bardziej po-
zadliwiej i coraz niecierpliwiej zmian sie domagamy” [Bauman 2005, s. 170].
Wygasniecie czasu, bedace wynikiem zastgpienia zmiany jej substytu-
tem, poddaje pod watpliwo$¢ mozliwo$é wystapienia rozwoju, rozumianego
wlasnie jako zmiana. Jest to niemozliwe tym bardziej, ze wstrzymaniu ulega
pierwotnie uczasowiona oscylacja pomiedzy regresem a progresem.

Trwanie

Czasu nie ma. Ta prosta konstatacja dopelnia twierdzenie o istnieniu rzeczy-
wisto$ci. Mowige dokladniej, czas nie istnieje jako jednos$é, a poczucie jego
rozbicia jest zalezne od kulturowego kontekstu. Odczuwanie czasu miesci sie
na kontinuum miedzy jednoczesno$cia epizodéw a doznaniem rozciagglosci.
Z ambiwalencja poczucia czasu koreluje zmiana percepcji istnienia czlowieka:
7 czasowego na przestrzenne. Przestrzen, w ktorej istnieje czlowiek to trwa-
nie, rozumiane jako powtoérzenie poczatku lub wybranego punktu na linii
czasu. To powielony sampel rzeczywisto$ci, ktéry najpierw bywa porywajacy,
kuszacy, by w koncu sta¢ sie irytujacy, nudny i uciazliwy.

Trwanie to haslo o niezwyklej sile, odnosi sie bowiem do réznych obsza-
row uczestniczenia w kulturze pelnej napieé i frustracji. Trwanie w tym rozu-
mieniu laczy sie z poczuciem bezpieczenstwa, utozsamionego z zyciem, jako
ciagiem gladko i bezkonfliktowo nastepujacych po sobie etapéw, co sugero-
waloby powr6t do spoleczenstwa historycznego. Proba osiggniecia lub rekon-
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strukeji takiego stanu jest jednak niemozliwa. Rekonstrukcja oznaczalaby
bowiem stworzenie rezerwatu warto$ci, w ktérym poprzez trwanie mialby
sie metaforycznie zatrzymac czas i czlowiek. Jednakze trwanie znosi granice
takich rezerwatéw i czyni to w sposdb dwojaki. Z jednej strony skazuje na
dowolno$¢ historyczna i zagubienie w relatywizmie interpretacji, z drugiej
za$ na brak granic: ich dostepnosci, osiagniecia i mozliwosci przekroczenia.
O ile projekcje zwiazane z trwaniem dotyczg bezpieczenstwa i spokoju, to
ono samo odczuwane jest jako napiecie bedace wynikiem paradoksu trwa-
nia: postulowane bezpieczenstwo i stalo$¢ historyczna konfrontowane sa
z nakazem zmiennoS$ci, wynikajacym z postepu cywilizacyjnego. Trwanie
oznacza wiec stale porzucenie.

Oczekiwanie

Nie ma granic, wiec nie mozna ich przekroczy¢. Wobec tej niemozno$ci, po-
wigzanej ze specyficzna recepcjg rzeczywistosci pozbawionej czasu, pozostaje
jedynie oczekiwaé. Niewazny wydaje sie przy tym przedmiot oczekiwania,
poniewaz w jego miejsce mozna zawsze podstawi¢ mniej lub bardziej znacza-
ce hasla i produkty kultury. Tak rozumiane oczekiwanie nie zawiera w so-
bie innych, ukladajacych sie w kulturowa calo$¢ dzialan, majacych na celu
osiagniecie obiektu, ktorego dotyczy. Jest ono pozbawione dzialania, czujno-
Sci i napiecia. Odczuwane jest jednak jako stan niezwykle przykry, cho¢ nie
generujacy powazniejszych konfliktow. Dzieje sie tak, gdyz oczekiwanie nie
ma charakteru cigglego —wystepuje cyklicznie, gdyz najzwyczajniej ulega za-
pomnieniu i wymaga ponownego przypomnienia. Kolejnym powodem braku
ciaglo$ci i ukrycia tego stanu jest jego wstydliwo$é. Istnieje nakaz oczekiwa-
nia wynikajacy z uznania cnoét cierpliwosci i pokory za istotne, a jednocze$nie
istnieje nakaz natychmiastowego zaspokojenia potrzeb i pragnien. Z jednej
strony oczekiwanie jest porecznym narzedziem kontroli, wywierania presji,
rozdysponowania nagrody i kary, z drugiej za$ jest narzedziem pomiarowym,
badajacym dostosowanie sie do aktualnych wymogoéw kulturowych [por.
Adam 2008, ss. 505—511]. Tworzy ono przy tym niezbedng do zachowania
ladu ulude wyjatkowosci jednostki, a jednoczeSnie gwarantuje usprawiedli-
wienie, pozwalajace uzna¢ dany moment za nieodpowiedni dla jakiego$ dzia-
lania. W przypadku oczekiwania zn6w nalezy siegnaé do Baumana: ,,Czekanie
jest wstydliwe i przynosi wstyd temu, kto zmuszony jest czekaé. Czekania na-
lezy sie wstydzi¢, poniewaz kto§ moze dostrzec, ze czekamy i wziac to za do-
wod naszej gnusnosci albo stabej pozycji, uznaé za objaw odrzucenia i sygnal
do wykluczenia nas z rozgrywki” [Bauman 20035, s. 170].
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Problemem jest to, ze nie bardzo wiadomo, kto ustala kryterium odpo-
wiednio$ci, kto uzurpuje sobie do tego prawo: czlowiek czy kultura? Trzeba
zatem zgadywa¢, kiedy oczekiwaé, a kiedy nie i koniecznos$é takiej skontek-
stualizowanej adaptacji jest zrodtem podstawowych napiec.

[stnienie

Czlowiek jest i we wszelkich relacjach nie dzieje sie z nim nic wiecej. Jak zauwa-
za Emmanuel Levinas: ,Wszystkie te relacje sa przechodnie: dotykam przed-
miotu, widze Innego. Ale nie jestem Innym. Jestem catkowicie sam. To zatem
bycie we mnie, fakt, ze istnieje, moje istnienie [mon exister] stanowi element
absolutnie nieprzechodni, co$ bez intencjonalnosci, bez odniesien. Wszystko
mozna miedzy bytami wymienia¢ oprocz istnienia” [Levinas 1999, s. 24].

Oprdcz czlowieka jest wszystko i jest on (we) wszystkim. Czlowiek wspol-
czesny ulegl magii dwoch bytéw: ekranu i przestrzeni wirtualnej. Wokét nich
snuje sie¢ rytualéw i tabu. W nich lokuje tresé¢ swoich my$li i z nich czerpie
wzory poczynan i zrédla dzialan, ktére ulokowane sa w repozytorium lekow
i fascynacji. Wokot tych bytéow rodzi sie poczucie calosci. Ekran i przestrzen
wirtualna to mityczne zwierze i wspdlobecny archetyp zachowan. Dlatego
plemienno$c¢ czlowieka wspolezesnego to etap pierwszy — pierwotny, jedno-
czednie przed religia i polityka, a zarazem po nich [por. Baudrillard 2001,
ss. 14—15]. Jest to stadium budzenia sie §wiadomosci czlowieka pierwotnego,
dla ktdérego $wiat jest ciagla caloScia, lecz nie na zasadzie przyczyny i skutku
czy wspoloddzialywania. To jest calos$¢ zlozona z wielkich, niepolaczonych
ze soba bytow jak chocby ekonomii, edukacji, polityki, mediéw czy admini-
stracji. Plemiennos$¢ przejawia sie w braku zaawansowanej refleksji kulturo-
wej. Brak ow jest spowodowany dwoma paradoksami. Pierwszym z nich jest
fascynacja obyczajowo$cia, zapetleniem w niej i sztywnym trzymaniem sie
obyczajow rytualow i tabu, ktdre nie maja jednak globalnego, ogélnospolecz-
nego charakteru. Drugim paradoksem jest to, ze o kulturze ,sie¢ méwi” jako
o zbiorze, a nie bycie. Komentuje sie ja i kazdy jej produkt az do catkowitego
wyczerpania interpretacyjnego potencjatu. Caly czas jest to gléwnie komen-
tarz nad obyczajowoscia i kulturalno$cia, ideami oraz eventami, obawami,
pragnieniami, projekcjami i generowana przez nie fikcja.

Przysztosc

Nie ma przyszlo$ci, poniewaz w czlowieku wspolezesnym wygasta zdolno$é jej
postrzegania. Przyszlo$¢ jest kolejnym dniem dzisiejszym lub zawieszonym
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jutrem [por. Bauman 1999, s. 85] — ,istnieje obecnie” jako spoleczna potrze-
ba, jako projekcja potencjalnego ,dzisiaj” oraz kalejdoskop nowosci, ktére
wraz z nadejéciem dnia nastepnego muszg sta¢ sie obowigzujace i powszech-
ne. Towarzysza temu dwie obawy. Pierwsza z nich jest strachem o niemozno$¢
zasymilowania wszystkich nowinek, serwowanych przez jutro, strachem przed
znalezieniem sie poza glownym nurtem zycia. Druga z nich to lek i jednocze-
sna fascynacja obietnicami ogdlnospolecznego przetomu cywilizacyjnego badz
grozba $wiatowej katastrofy. Jutro jest faktyczne, jest kontynuacja dnia dzi-
siejszego, chot staje sie niezauwazalnie, skrycie. Przyszlo$¢ funkcjonuje jako
przepowiednia, przerazajaca juz dzi$, lecz niemajaca przeciez racjonalnego
zwigzku ze stajacym sie jutrem. Zwiazek ten istnieje wirtualnie, jako napiecie
wywolane przez kulturowe hasla. To, co swojemu uczestnikowi wpaja wspol-
czesna kultura, to przekonanie, ze do przyszlo$ci mozna i nalezy sie przygoto-
wac poprzez profilaktyczne dzialania oraz dzieki nagromadzeniu kulturowych
produktow. Tak odbierana przyszlo$§¢ zmienia pewien porzadek, w ktorym
rzecz, nawet ta rozumiana jako pewna idea, byla wynikiem dzialania. Jest od-
wrotnie: to rzecz okresla dzialanie, czynnos¢ lub czynnosSci prowadzace do jej
zdobycia, posiadania. Dzialanie istnieje tylko w powiazaniu z rzeczami, kt6-
re warunkuja jego zaistnienie w przestrzeni. Nawet samo posiadanie istnieé¢
moze tylko, gdy istnieje rzecz. Mozna ja naby¢, ukrasé¢, kupié, znalezé, zdo-
by¢, wypracowaé, posia$c. Zatem: juz nie kapital, czy towar, a konsumowanie
i uzywanie sa wyrazeniami metafizycznymi w jezyku wspolezesnej kultury.

Rozumienie przyszloéci ukazane powyzej doskonale koresponduje z ple-
mienno$ciq wspolczesnego spoleczenstwa. Mozna zatem pokusic¢ sie o wy-
prowadzenie analogii wspolczesnych plemion od stynnego plemienia Hopi
gdzie: ,Wiekszo$¢ wyrazen metafizycznych [...] to czasowniki, a nie rzeczow-
niki jak w jezykach indoeuropejskich” [Whorf 2003, s. 86]. Nie oznacza to
bynajmniej, ze zmienila sie struktura zachodniego jezyka, jakkolwiek nalezy
tu moéwié raczej o zmianie semantycznej pojecia przysztoéé. Ta za$, rozumia-
na jako kontynuacja, powtorzenie dnia dzisiejszego, a zarazem potwierdzenie
faktu trwania, doprowadza do dewaluacji czasu, jego zaniku: ,W systemie
Hopi czas zanika, przemianom za$ podlega przestrzen; nie ma w nim homo-
genicznej, bezposredniej, bezczasowej przestrzeni naszych instytucji i kla-
sycznej mechaniki newtonowskiej” [Whorf 2003, s. 84].

Jednoczeénie juz nie zwyciestwo, ale udzial jest najistotniejszy. Juz nie
ogien sprawia zachwyt, ale fakt jego wzniecenia [por. Baudrillard 2001, s.
86]. Mozna moéwié o egzaltacji wyczynem bez nastepstw przy jednoczesnym
pozadaniu kulturowych produktow. Czyn zostaje pozostawiony bez skutkow,
wymaga zatem repetycji, natomiast rzecz — powielenia. Skutek pojawia sie
bez poprzedzajacego go czynu. Mozna zatem stwierdzic¢, ze czyn jest zawsze
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ten sam, a rzecz jest zmienna, natomiast przyszlo$c jest jedynie pojmowana
jako kryterium dostepno$ci rzeczy.

Poparciem takiego karkolomnego stwierdzenia okazuje sie znéw analogia
do plemienia Hopi: ,Mamy tu do czynienia ze stanem dynamicznym, ale nie
z ruchem — nic nie nadciaga do nas z przyszlosSci, ale ,tkwi w nas” w swej
formie zasadniczej, w formie mentalnej (...) [Whorf 2003, s. 85]. Dla Hopi
takie rozumienie §wiata wynika z naturalnej budowy jezyka. Tym bardziej
widoczna staje sie dezorientacja wspolczesnego czlowieka, ktory nie moze,
postlugujac sie dang mu gramatyka i znaczeniem, wypowiedzie¢ tego, co wie
i co odczuwa. Brak percepcji przyszlosci, a co za tym idzie: brak poczucia
sprawstwa, zmusza do poszukiwania natychmiastowej realizacji zamiarow
w terazniejszoSci i porzucania ich efektéw na rzecz nowych ,bardziej teraz-
niejszych”. Na poziomie zbiorowym zmiana znaczenia pojecia przysztosé
tworzy wewnetrzny relatywizm wspolnego jezyka, a co za tym idzie: brak
mozliwo$ci, ustalenia (metafizycznego) celu.

Pamiec

Nie ma pamieci, gdyz jest ona czlowiekowi wspolczesnemu niepotrzebna.
Wszystkie istotne i historyczne wydarzenia znajduja sie w przestrzeni — repozy-
torium, do ktérego mozna siegnac¢ za pomoca szeregu narzedzi. Pamieé jest wy-
rywkowa, bedac jednoczesnie zbiorem nawykow. Pamie¢ to niechciany obowia-
zek. Dodatkowo, horyzontalno$é wspdlczesnej kultury zaklada jej ,rozlanie sie”
w przestrzeni i konieczno$¢ jej nieustajacej eksploracji. Kultura wspolczesna
jest niezmiernie bogata, nabrzmiala niezliczong liczba produktéw, z ktorych
kazdy domaga sie szczegblnej uwagi. Stad kolejnym nakazem kultury jest pro-
ba nieograniczonego zapamietywania wszystkich mozliwych produktéw wraz
z ich nieposkromiona zmiennoscig. Pamietanie to oczywiscie ersatz pamieci.
Ta ostatnia nie jest juz repozytorium dla warto$ci — stajg sie one jedynie pamie-
taniem, a wiec mechaniczng repetycja, enumeratywnym wyliczeniem. Pamie-
tanie jest wiec pewng funkcja, jedynym narzedziem pozwalajacym na bezpiecz-
ne i komfortowe oswajanie kultury i oswajanie siebie z nia i jej komunikatami.
Miara ogladu rzeczywisto$ci zmienila sie. Jej jednostkg miary jest nie czas, lecz
odczasowione wydarzenie. Nawet daty zastapione zostaly ,kryptonimami” ma-
jacymi odpowiadaé okreslonemu wydarzeniu. Tendencja do poslugiwania sie
nimi ma swoje podloze w nakazie poszukiwania wydarzenia granicznego. Wo-
bec promocji kazdego wydarzenia jako kluczowego, doniostego badz przelomo-
wego oraz wobec ich nagromadzenia, istnieje konieczno$¢ ich zapamietania,
powielenia i nieustannej repetycji.
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Poszukiwanie istotnoéci doprowadza do poszukiwania do$wiadczen
ekstremalnych. W tej kwestii aktualna pozostaje my$l Carla Gustava Jun-
ga: ,,Tym historycznym inicjacjom (...) czlowiek nowoczesny nie moze nic
przeciwstawié. Wolnomularstwo, I’ eglise gnostique de la france, legendar-
ni rézokrzyzowcy, teozofia itp. to jedynie zalosne wytwory, ktére maja za-
stapi¢ co$, co na liScie strat historycznych nalezaloby wypisa¢ czerwony-
mi gloskami” [Jung 1981, s. 94].

Fizyczne do$wiadczanie ekstremum jest ekspozycja duchowego poszuki-
wania progu, indywidualnej lub spolecznej granicy. Poprzez wynikanie owego
poszukiwania nie z wewnetrznej potrzeby, a z pewnego kulturowego nakazu
(ktéry moze by¢ odbierany jako wewnetrzna potrzeba), granica ulegla dewa-
luacji. Przykladem tego jest pojecie cezury. Proces jej dewaluacji polega na
wyodrebnieniu sie coraz krotszych przestrzeni pomiedzy poszczegdlnymi wy-
darzeniami, pretendujacymi do miana istotnych. Nastepuje ,,cezurowe” trwa-
nie. Przelomowosc¢ staje sie ciggloscig, co zmusza do symulowania przeloméw
poprzez ,wmowienie” ich istotno$ci i wpisanie w mechanizm pamietania.

Alergia

Alergia, najproSciej moéwiac, to schorzenie spowodowane nieprawidlowa
(nadmierng) reakcjg na okreSlone czynniki zewnetrzne. Przyczyna nie jest
zatem bakteria czy wirus, nie istnieje wytlumaczenie, dlaczego dany uklad
odporno$ciowy reaguje nadmiernie na sier$¢ kota lub pytki topoli. Co praw-
da, mozna podaé przyczyny poSrednie, takie jak podloze genetyczne, bilans
pomiedzy kwasami omega trzy i sze$¢, czy antyseptyczny tryb zycia wynika-
jacy z rozwoju cywilizacyjnego, jednak na poziomie ogélnym mozna stwier-
dzi¢ jedynie, ze Cos$ powoduje wystepowanie takiej reakcji. Rzecz ma sie po-
dobnie z kultura. Cos lub Kto$ sprawia, ze postepowania jednostek lub grup
spolecznych jest takie, a nie inne [por. Zamiara 2001, s. 15, 19]. Nie pomaga
wiedza, ze 6w Ktos sklada sie wylacznie z fizycznych osob, trudno bowiem
byloby bezpos$rednio obwinia¢ okre§lona osobe lub grupe za odczuwane cier-
pienie, nowoczesny weltshmerz, wynikajacy z reakcji na kulturowe alergeny.
A jednak konteksty obecne, choéby w publicystyce, pokazuja, iz doSwiadcze-
nie tego Kogos, catkowicie nieuosobionego, jest tak dojmujace, ze bardzo la-
two jest nada¢ danej grupie lub jednostce cze$¢ mocy owego Kogos, a wiec
zdolnos¢ i odpowiedzialno$¢ za wspottworzenie dyskomfortowej opresji.
Mechanizm tej przemocy doskonale ujmuje Andrzej Belkot: ,Uwarunkowa-
nia obiektywne mediatyzowane przez Swiadomos$¢ spoleczng przybieraja for-
me systemowej przemocy. (...) Ta systemowa przemoc jest dla Swiadomosci
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jednostek trudno uchwytna, poniewaz kultura w znacznej mierze pozostaje
skryta, nieSwiadoma. ,NieSwiadomos$¢” tej przemocy ma charakter psycho-
kulturowy. Jednostka jest w stanie dostrzec ,zarysy” postaci przemocy (sy-
tuacji przemoznej), przymusu czy tez presji w zaleznosci od refleksyjnej glebi
partycypacji w kulturze” [Belkot 2006, s. 17].

Umiejetno$¢ odczuwania tej przemocy, funkcjonowania w niej, niekiedy
nawet podjecie proby jej opisu lub zrozumienia, to elementy skladowe po-
wszechnie danej, kulturowej refleksyjnosci, polegajacej na nadwrazliwo-
$ci (jak wyzej: nadmiernej reakcji) na kulturowe komunikaty — alergeny.
Istotnym jest, ze owa, upos$ledzajaca przeciez normalne dzialanie, kondycja
ludzkiego organizmu-umystu-§wiadomosci jest jedyng mozliwo$cig funkcjo-
nowania w zastanej konfiguracji kulturowej. Mozna stwierdzi¢, ponownie
metaforyzujac, ze reakcja uczuleniowa objawia sie specyficznym odczynem.
Uczulona cze$¢ organizmu jest zarazem przynalezna do pierwotnej calosci,
a jednocze$nie jest obca, gdyz nie pasuje do ogblnej konstytucji organizmu.
To nieprzystosowanie staje sie opresyjne i niejako ekshibicjonistyczne, po-
przez swoja kontrastujaca widoczno$¢ na tle calosci, jako co$ innego. Zara-
zem nieprzystosowanie to jest wpisane w funkcjonalno$é catego organizmu.
Sprowadzajac calo$¢ do paradoksu, mozna uznaé nadwrazliwos$¢, swoisty
rodzaj ogblnego i wielowymiarowego nieprzystosowania (tak powszechnie
diagnozowanego we wspolczesnym spoleczenstwie) jako najwyzszy i jed-
noczes$nie przymusowy stopien adaptacji do zastanej kultury. Oczywistym
jest wiec, ze czym innym bedzie samo ,wlasciwe” nieprzystosowanie obja-
wiajace sie poprze rézne formy buntu, od alergicznego nieprzystosowania.
Alergiczno$c wspolezesnej kultury jest konglomeratem wyzwan i prowokacji
blokowanym przez samego wyzywajacego i prowokatora oraz to, co wyzywa-
jace i prowokujace. Wymienione wcze$niej alergeny koreluja ze soba tworzac
wielowarstwowa strukture. W strukturze tej prawdopodobne jest wspotist-
nienie trwania i zmiennosci. Trwanie umozliwia dokonywanie zmiennosct,
gdyz ,trwa sie” w generowanym przez nia punkcie (w oczekiwaniu na trwa-
nie). Nalezy jednak pamietac, ze dla spoleczenstw historycznych to trwanie
bylo nieu$wiadomione (jako prze-trwanie) za$ dla spoleczenstwa wspolcze-
snego funkcjonuje jako jasno okreslony ideal, a jednocze$nie — zagrozenie.
Trwanie umozliwia doznanie i oswojenie jutra niebedacego przyszloScia.
Jest ono niemozliwym do uchwycenia, zrozumienia i zinterpretowania, na-
gromadzeniem zmienno$ci i znaczen zblizajacych istnienie do Swiadomego
nie-istnienia, trwania absolutnego.

Wobec zmiennosci i trwania, przysztosé jest stowem-kluczem. Otwiera
mozliwo$¢ ekspansji nieskoficzonej i niezmiennej projekcji. W przyszloSci ma
bowiem dzia¢ sie to, co zostanie zapamietane. Doniostos¢ jakiego$ kulturo-
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wego produktu jest z gory zakladana, synergia wydarzen jest za$ czyms, co
prébuje sie przewidzieé. Brak percepcji przysztoSci prostuje znaki zapytania
tworzac z nich wykrzykniki. I to wlasnie one, pierwotne niemalze w swej kon-
strukeji wskazniki strachu, roszczenia, pretensji, biadolenia, pozadania, za-
chwytu i samozadowolenia, sa narzedziem ekspresji wspolczesnego cztowie-
ka. Wszechobecny ,wykrzyknik” wymaga odpowiedniej reakcji, polegajace;j
na bezwarunkowej uznaniu istotnosci. Jako ze kultura trwajgca w oparciu
o mechanizmy pamieci wymaga od swoich uczestnikow zapamietania tego,
co (uznane) za istotne, ilo$¢ tego, co warte pamietania, narasta. Wzrost ten,
w polaczeniu z technologicznymi mozliwo$ciami, zmusza do kolekcjonowania
ido jednego z najbardziej dostepnych stanéw metafizycznych: stanu posiada-
nia. Wyrazenie posiada¢ jest skondensowanym odzwierciedleniem trwania
wspolczesnego czlowieka. Jest to termin w swojej jako$ci niezmienny, mimo
zmienno$ci liczby materialnych badz niematerialnych rzeczy.

Stopien skryto$ci samej alergii jest niekiedy odwrotnie proporcjonalny do
sily wywolanych przez nia objawoéw. Jednoczes$nie, wobec kategorii alerge-
noéw opisanych wyzej, stosowana jest frazeologia adekwatna do aktualnego
Swiatopogladu jednostki lub obecnego w danej grupie spolecznej i utrzymy-
wanego przez nig paradygmatu. Do tych okreSlen, w pewien sposob przy-
czyniajacych sie do wzmocnienia blednego kola samomultiplikujacej sie in-
terpretacji zaliczy¢ mozna pojecia-wytrychy uruchamiajace okreslone style
myS$lenia, bedace niejako katalizatorami dzialan (zazwyczaj prewencyjnych,
ratunkowych oraz w duzej mierze uzurpatorskich), ktére w momencie wyga-
sania fascynacji danym pojeciem okazuja sie produktem istniejacym na rzecz
czego$, co jest zupelnie odmienne od tego, co powszechnie odczuwane.

Alergiczne reakcje

Pierwsze zaloZenie, jakie nalezy przyja¢ mowi, ze odczyn alergiczny utozsa-
miany jest niekiedy blednie jako alergen, ktory, co jest niezmiernie wazne,
sam w sobie jest nieszkodliwy i niewinny. To dopiero szczegblna konstrukcja
danego organizmu skazuje go na podatno$c¢ na okre$lone czynniki. Przeciez
otylo$¢, spowodowana nadmiernym spozyciem czekolady, rzedu na przyklad
trzech tabliczek dziennie, a odczyn alergiczny wywolany jedna, nieopatrznie
zjedzong kostka, to z kulturowego punktu widzenia dwa catkowicie ro6zne sta-
ny chorobowe. Mimo to trudno traktowaé czekolade jako co$ obiektywnie zle-
go. Reakcja alergiczna jest zatem jednostkowa lub spoteczna reakcja na dane
zjawisko — alergen. Sprowadza sie do okreslonych zachowan, dzialan, stow,
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stan6w emocjonalnych badz umystowych, a nawet do braku podjecia dziala-
nia (lub jego pozoru), co jest bodaj najciekawszym typem reakcji.

Alergeny mimo drobnych ré6znic w wywolywanych przez siebie odczy-
nach dzialaja podobnie gtéwnie przez to, ze sa ze soba polaczone. Zasadnicze
roznice beda zachodzily na plaszczyznie reakeji na owe komunikaty. I tak
bedziemy mieli do czynienia z: a) bezrefleksyjnym byciem-w-kulturze, wraz
z alergiczng reakeja polegajaca na przeniesieniu napiecia na uosobionego Ko-
gos$; b) byciem refleksyjnym, z reakcja uczuleniowa na bycie typu ,,a”; oraz
¢) byciem ryzykownym, z reakcja polegajaca na przedawkowaniu alergendw.

Jedna z reakeji dostepnych kazdemu uczestnikowi kultury jest proba
utrzymania wszelakich dychotomii. Mimo tych staran nastepuje przemiana
percepcji, w ktorej substytut uznany jest za rzecz wlaéciwa (mimo iz sie nia
nie staje), natomiast stylizacja i kopia, powielenie, multiplikacja to gléwne
formy pokazywania rzeczywistoSci. Pojecie oryginatu i podrobki staje sie nie-
zauwazalnie nieistotne dla wspolczesnego czlowieka. Te dwie postacie przed-
miotu i zjawiska nie r6znia sie bowiem niczym, jesli chodzi zaréwno o sfere
emocji, jak i intelektu. Kazda z nich odciska realne pietno majace wplyw na
zachowanie czlowieka, jego uczucia i mysli.

Kolejna reakcja wspo6lna jest kompleks przewidywalnosci. Jerzy Szac-
ki w publikacji poSwieconej przelomowi roku 1989 zauwaza, ze: ,Wiel-
ka Zmiana okazala sie dla nauk spolecznych zaskoczeniem. Inaczej byé
nie moglo, albowiem nie rozporzadzaly one zadna teoria makrospolecznej
zmiany, ktéra nadawalaby sie do wyjasniania i przewidywania tego rodza-
ju procesow” [Szacki 1999, s. 127].

Zrbdla tego dopatruje sie w nieoczekiwanej przez nikogo zmianie z prze-
lomu lat osiemdziesiatych i dziewieédziesigtych, ktéra wywolala niezaspo-
kojony gtéd zmiany, stworzyla jej mit, a wraz z nim pragnienie przewidzenia
— przywolania zmiany i okre$lonych reakcji spotecznych. Zdaje sie, ze pra-
gnienie to przypadlo takze w udziale mediom, lubujacym sie w odnajdywaniu
wydarzen istotnych, kluczowych, po ktérych co$ ulegnie zmianie. Premedy-
tacja, z jaka jest to czynione, zatrwaza, obdziera dane wydarzenie poprzez
samo wypowiedzenie pewnych sformulowan, z jego potencjalu do genero-
wania refleksji. WypowiedZ oglaszajaca zakonczenie komunizmu w Polsce,
wypowiedziana nie$mialo, z (nalezytym) przestrachem jest niedo$cignionym
idealem. Nalezy zauwazy¢ jedno: méwienie o zmianie dotyczy tego, co sie do-
piero wydarzy, a nie tego, co juz sie wydarzylo, co stanowi odwrécenie pew-
nego porzadku. By¢ moze przyszlo$c tak bardzo nie istnieje dla czlowieka
wspolezesnego, ze probuje ja stworzy¢ na wlasna reke.

Aby ukaza¢ jak najkompletniejszy obraz kulturowej alergii, nalezy
uwzgledni¢ wyjatek znaczaco rozniacy ja od tej typowej choroby. Ta ostat-
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nia zawsze bowiem powoduje dyskomfort. Alergeny kulturowe potrafig na-
tomiast uzalezni¢, wywolaé przyjemnos¢ lub utrzymadé nie§wiadomo$¢ bycia
uczulonym. Dopiero owa (nie)§wiadomo$¢é w polaczeniu z przyjemnosScia sg
zrodlem kulturowego bdlu, gdy skonfrontowane zostana z nieumiejetnym
wypelnieniem kulturowych komunikatow. Jesli alergia jest wynikiem glebo-
kich modyfikacji zachodzacych w kulturze, tak jak jest nia reakcja ukladu
trawiennego na genetycznie modyfikowang zywno$é, to by¢ moze wladnie
teraz gen kultury ulega modyfikacji. Pytanie podstawowe dotyczy tego, czy
jest to jedynie tradycyjna ogrodnicza krzyzoéwka, czy laboratoryjny mu-
tant. Jest to wtedy istotne, gdy w rozpoznaniu reakcji alergicznych pojdzie
sie dalej i siegnie do zjawisk niebezpiecznych, majacych radykalne efekty.
Takie rozumowanie jest niebezpieczne, gdyz daje mozliwosé poszukiwa-
nia usprawiedliwien i racjonalizacji, wymaganych zaréwno przez trwanie,
oczekiwanie, jak i wspdlczesng percepcje przysztosSci.

Kultura bedgca zrodlem nadmiernej reakcji jawi sie jako owoc zakazany
z racji powodowanej przez siebie alergii. Wywolana nia nadwrazliwos¢ bliska
jest zdolnoSci poznania i wiedzy uzyskanej przez biblijnych przodkoéw po zje-
dzeniu jablka, zdolno$ci okupionej cierpieniem.

Adaptacje

Wspoélezesnemu czlowiekowi dana jest tesknota za §wiatem, ktérego nie znal
i za czasem, ktéry nie byl mu dany. Zyje on w poczuciu pragnienia nieobec-
nych rzeczy i niedoznanych do$wiadczen. Zyje w $wiecie mediéw, ktore jed-
nocze$nie niepokojg i zapewniaja spokoj. Zachodzi tu paradoks: media tak
mocno eksploatuja ludzkie emocje, ze dochodzi do ich deprywacji. Trafnie,
acz dosadnie ujmuje to Michel Maffesoli: ,Mozna sobie wyobrazié, ze stajemy
dzi$§ w obliczu pewnej formy ,$wietych obcowania”. Poczta elektroniczna, sie-
ci seksualne, rozmaite solidarnosci, zgromadzenia sportowe i muzyczne — to
wszystko oznaki ksztaltujacego sie etosu. To wyznacza nowego Ducha czasow,
ktoéryego mozna nazwa¢ uspotecznieniem” [Maffesoli 2008, s. 118].

Mnogo$¢ projekeji i rekomendacji dotyczacych tego, jak myslec¢ i zy¢, zmu-
sza do kapitulacji wobec wlasnej niedoskonato$ci. Czlowiek wspolezesny
sam dla siebie jest jednoczesnie wspanialy i brzydki, wszechmocny i kale-
ki. W nim stapia sie $wiadomo$¢ marnoSci, poczucie konca i zachwyt epoka
jego historycznych poprzednikéw. Wielo$é mozliwoéci, przekonanie o zdol-
nosci do nieograniczonego sprawstwa laczy sie w czlowieku i spoleczenstwie
wspoélczesnym z poczuciem niemocy. Jest ona spowodowana zanikaniem sity
oddzialywania ludzkiego buntu, a w podstawowej, elementarnej formie — sily
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oddzialywania informacji. Traci ona swojg moc, gdyz przechodzi przez dwa
skrajne bieguny. Pierwszy z nich to fanatyczna fascynacja informacja (nie
zdarzeniem!) lub lek paniczny przed nia. Drugi biegun to dewaluacja infor-
macji, nastepujaca poprzez poznawcza habituacje. Jako, ze adresat jest za-
wsze uniwersalny, informacje gina juz w kolejce do jednostkowej i zbiorowej
swiadomosci. To wszystko tworzy specyficzny typ wspolczesnej osobowosci:
osobowosci przed przejSciem. Nie jest to jeszcze osobowo$é¢ liminalna, nie
jest to osobowos¢ liminoidyczna, cho¢ jak stwierdza Victor Turner: ,,Dzisiej-
sza liminoidyczno$¢ jest wezorajszg liminalno$cia” [Turner 1992, s. 58 cyt.
za: Brzozowska-Krajka 2003, s. 3]. Jest to osobowo$¢ oczekujaca na przetom.

Zakonczenie

Chcialbym zakresli¢ krag i odczytaé, rozszyfrowaé odczucie hasel i tekstow
kultury. Odpowiedz na hasta kulturowe widze w rozpoczeciu poszukiwania,
nie rozumianego jednak jako kolekcjonowania do$wiadczen lub rzeczy, lecz
jako fenomenu i celu majacego swoje zréodlo w zjawisku niedostepnosci. Tej
za$ dopatrywalbym sie w checi doznania ekskluzywnosci i ekskluzji. Zakladam
przy tym, ze ekskluzywnos$é pojeta w sensie ekonomicznym jest calkowicie
poza kregiem rozwazan. Pytania, ktore mozna zadac¢ na zakonczenie brzmia
nastepujaco: czy wspoélczesna kultura tworzy produkty ekskluzywne, a wiec
niedostepne poprzez ukrycie, utajenie oraz nieu§wiadomienie? Wreszcie: czy
reakcje wywolane przez alergiczna kultura sg zrodlem tego ukrycia, zbloko-
wania dostepu do tych produktéow? Osiggniecie stanu poszukiwania nowej
jakos$ci niedostosowania do alergennego Srodowiska jest pierwszym etapem
odpowiedzi na te pytania.
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Proces hybrydyzacji starych 1t nowych
mediow na przyktadzie aktywnosci
Ruchu Narodowego

The Hybridization of Old and New Media As Exemplified
by the Activities of the National Movement

Abstract:

The article shows the interpenetration of old and new media in the trans-
mission formulated through representatives of the National Movement. The
author tries to clarify the relationships between the two types of media, giving
concrete examples of media activities of the National Movement and its ac-
tivities both in the pages of traditional media and social forms of communi-
cation, which gives the possibility to use the Internet today. The processes of
convergence and hybridization of media make it articulated in this way makes
it easier to transfer to reach the potential customer, which becomes an effec-
tive model of communication connecting the "new” with the ‘old” and derived
from the "old" to complement the 'new”. Formed in this way enriches order to
communicate, disseminate information flow and make this model of a univer-
sal tool for content distribution.

Key words:
hybridization, old media, new media, the National Movement.

Wprowadzenie

Wspolezesny rozwdj przestrzeni publicznej, medialnej i politycznej w dobie
wszechstronnych rozwigzan stosowanych przez Swiat nauki i techniki zacho-
dzi w charakterystycznym dla tego procesu, dynamicznym tempie. Publicysci
i wydawcy medialni skarza sie na spadek zainteresowania tradycyjnym ,sto-
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wem pisanym”. Jesli chodzi o narzedzia, metody, instrumenty, nosniki oraz
spos6b formulowania przekazu serwowanego szerszemu odbiorcy, naukowcy
oraz badacze problemu podkreslaja skok cywilizacyjny, zwieniczony natural-
nym przej$ciem pomiedzy ,starym” a ,nowym” porzadkiem. Czy rzeczywiScie
tzw. stare media zostana z czasem calkowicie wyparte przez mozliwosci, jakie
daje wspolczesnym spoleczenistwom dostep do Internetu? Czy proces ten na-
prawde juz sie rozpoczal? Co prasa, ksiazki, radio i telewizja maja jeszcze do
zaoferowania, a jakie potrzeby moga by¢ zaspokojone juz tylko dzieki mediom
nowym? Jak wyglada koegzystencja/kolizja starych i nowych mediéw na kon-
kretnych przyktadach i co nazwa¢ mozna hybrydyzacja (kreolizacja) medialna?
Celem niniejszego opracowania jest proba odpowiedzi na zasygnalizowane py-
tania w kontek$cie inicjatywy spoleczno-politycznej, jaka jest Ruch Narodowy,
ktéra postuzy do analizy wykorzystywania starych i nowych mediéw w proce-
sie formulowania przekazu i docierania z nim do jak najszerszej publiczno$ci.

W niniejszej analizie szczegolnie pomocne okazaly sie nastepujace pozy-
cje bibliograficzne: Fiut I.S. (2011), Konwergencja mediow a komunikowa-
nie [w:] K. Pokorna-Ignatowicz, J. Bieréwka (red.), ,Stare” media w obliczu
»nowych”, ,nowe” w obliczu ,,starych”, t. 3, Oficyna Wydawnicza AFM, Kra-
kow; Trudzik A.M. (2010), Rola mediéw w funkcjonowaniu wspéiczesnego
ruchu anarchistycznego w Polsce [w:] M. duVall, A. Walecka-Rynduch (red.),
»Stare” 1 ,,nowe” media w kontekScie kampanii politycznych i sprawowania
wladzy, t. 2, Oficyna Wydawnicza AFM, Krakéw; Przybycien K.K. (2007),
Edukacja ,ery informacji” [w:] P. Drzyzga (red.), Nowe media a tradycyj-
ne $rodki przekazu, Maternus Media, Krakow; Szpunar M. (2012), Nowe
— stare medium. Internet miedzy tworzeniem nowych modeli komuni-
kacyjnych a reprodukowaniem schematéw komunikowania masowego,
Wydawnictwo IFiS PAN, Warszawa.

Konwergencja a hybrydyzacja starych
1 nowych mediow

Traktujac o pewnych plaszezyznach dzialan medialnych, ktore w sposéb za-
mierzony i intencjonalny wplywaja na Swiadomosé (ale i pod$wiadomosé)
wspolczesnego czlowieka, nie sposob jest nie dostrzec konfrontacji stowa pi-
sanego (ktorego nosnikiem jest przede wszystkim prasa i ksiazka) oraz obrazu
(kojarzonego z elektronicznymi §rodkami przekazu). Jest to o tyle istotne, ze
dotyka problemu miejsca ksigzki i innych noénikoéw zwigzanych ze starymi
mediami w epoce ogblnodostepnego Internetu [Nowakowski 2007, s. 27].
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Dywagacje naukowe odnoszace sie do tytulowej hybrydyzacji mediéw nalezy,
zdaniem autora, rozpoczac¢ od zdefiniowania zwigzanego z nig zjawiska konwe-
rgencji medialnej, a wiec upodabniania sie r6znych form i §érodkéw przekazu.

Katarzyna Kopecka-Piech konwergencje medialna przedstawia jako pro-
ces, ktérego cechami charakterystycznymi sa ,,zbiezno$¢, integracja i upo-
dabnianie sie zawarto$ci mediow (treéci i struktury) oraz typdéw uczestnictwa
w komunikacji. Poszczegblne elementy determinuja sie wzajemnie, a kon-
wergencja medialna pozostaje w tej relacji z innymi typami konwergencji”
[Kopecka-Piech 2010, s. 3]. Badacze problematyki medialnej podkreslaja, ze
obecne trendy rozwoju komunikowania miedzyludzkiego przybieraja czesto
postaé tzw. ,kultury konwergencji”, ktéra charakteryzuje sie z kolei aktyw-
nym uczestnictwem konsumentéw przekazéw medialnych w tworzeniu i re-
dystrybucji tresci oraz nowych form przekazu. Wzrost znaczenia kultury kon-
wergencji nie musi jednak oznaczaé zerwania ,medialnych wiezi” laczacych
nadawcow i odbiorcow okreslonych tresci, ktore byly do tej pory domeng wy-
lacznie starych mediow. Owe stare media nie sa bowiem catkowicie wypierane
przez media nowe. Beda one ewoluowac pod wplywem ich nowych odpowied-
nikéw i wchodzi¢ z nimi w interakcje. Problem polega na traceniu znaczenia
starych narzedzi przekazu na rzecz nowych, nie zas na ,obumieraniu” mediow
starych jako takich [por. Fiut 2011, ss. 13—14; Jenkins 2007, s. 19]. Komputer,
jako narzedzie oraz dostep do Internetu staly sie obecnie érodami do groma-
dzenia, prezentowania oraz generowania informacji, ktére w sposdb bezpo-
Sredni przyczyniaja sie do bardziej efektywnej pracy i wykorzystania mozli-
woSci starych mediow, ale w nowej i (z punktu widzenia upowszechnienia sie
technologii informacyjnych) ulepszonej formule [por. Przybycien 2007, s. 19].

W procesie unifikacji, czy kodyfikacji przekazow, narzedzi, systemoéw me-
dialnych, ktore pierwotnie nie byly ze soba powiazane, a ktore zaczynaja pel-
ni¢ podobne funkcje, wyréznia sie trzy formy konwergencji: technologiczna,
transmisyjna ora rynkowa [Fiut 2011, s. 15]. Konwergencja technologiczna po-
lega na rozpropagowaniu wytworéw medialnych o podobnych cechach uzyt-
kowych w oparciu o najnowszg technologie informacyjna (przykltadem moze
by¢ cyfryzacja przekazéw medialnych). Konwergencja transmisyjna dotyczy
wykonywania pewnych podobnych ustug z tym, ze z wykorzystaniem r6znych
Srodkéw ich §wiadczenia (przykladem bedzie rozwoj technologii zwiazanych
z multimedialnym $§wiadczeniem ustug telekomunikacyjnych). Konwergencja
rynkowa za$ dotyczy wzajemnego przenikania sie odmiennych sektoréw ryn-
ku medialnego (przykladem moze by¢ pomyst §wiadczenia ustug interneto-
wych za pomoca taczy ,mobilnych” oraz kablowych — tak telefonicznych, jak
i telewizyjnych [Fiut 2011, ss. 14—-15].
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To wlaénie konwergencja o charakterze technologicznym jest uwazana za
gltowny powdd koncentracji tredci, stanowigcych medialny przekaz, w Inter-
necie, a owa koncentracja, jako jedno z podstawowych poje¢ ,mainstreamo-
wej” egzystencji tzw. mass-mediow, prowadzi do ujednolicenia i komercjali-
zacji serwowanych odbiory przekazow [zob. Szpunar 2012, s. 147]. Przekaz
ten nie jest jednak domena wylacznie wirtualnej komunikacji miedzyludzkiej
jako takiej, ktora rozgrywa sie na lamach internetowej sieci. Komunikowa-
nie polityczne (jako czastka komunikowania miedzyludzkiego) jest bowiem
réwnie waznym elementem, ktéry poprzez uniformizacje (spowodowana
procesem konwergencji) oddzialuje na przekaz informacyjny za posrednic-
twem mediéw [Maciejewska 2005, ss. 286—287]. Z kolei media w ramach
sfery politycznej pelnia funkcje gromadzenia informacji dotyczacych zycia
publicznego, analizy i przetwarzania tychze informacji, upowszechniania ich,
diagnozy skuteczno$ci wplywu na postawy oraz zachowania odbiorcow i opra-
cowywania strategii informacyjnych, ktore beda wzmacnialy efektywnosé
komunikacji spotecznej [Sobkowiak 1999, s. 213].

Procesy zwigzane z przemieszczaniem sie tradycyjnych metod i technik
komunikacyjnych zaréwno w sferze instrumentéw rozpowszechniajgcych
dana tre$¢, jak i wirtualizacji form przekazu, sa odpowiedzialne za ostateczny
»produkt medialny”, ktory trafia w rece odbiorcy. Ten informacyjny przepltyw
wigze sie takze z hybrydyzacja, ktéra w sferze nauk politycznych, a szerzej —
nauk spotecznych ,sklada sie przede wszystkim z zapozyczania i pozyczania
koncepcji, metod, teorii i praktyki badawczej” [Zukowski 2005, s. 14].W od-
niesieniu do dyskursu mediéw proces hybrydyzacji dotyczy krzyzowania sie
obrazu, dZzwieku i tekstu (a wiec m.in. ilustracji, filmu, glosu, muzyki i prozy),
a odnoszac to do pewnego rodzaju ,,sztuki medialnej” — réwniez elementow
natury technicznej, semiotycznej i estetycznej [Couchot 2006, s. 58].

Jak stusznie zauwaza Ignacy S. Fiut, proces hybrydyzacji polega na prze-
mieszaniu sie ,,r6znych form komunikowania przekazow, postaw odbiorczych
wsrod publiczno$ci oraz uzytkownikéw mediow. Hybrydyzacja taka zmierza
w dwoch kierunkach: pionowym oraz poziomym. Pionowa dziala wtedy, kie-
dy innowacje technologiczne w nowych mediach wplywaja na innowacyjnosé
struktury oraz obiegu komunikacyjnego starych mediéw! (...). Natomiast jej
mechanizm poziomy polega z kolei na tym, ze media nowe i stare sukcesyw-
nie upodabniajg sie do siebie? (...)” [Fiut 2011, s. 17]. R6znorodno$¢ form i na-

1. Autor cytowanego fragmentu wymienia tu przyktad nowego medium, jakim jest prasa bez-
ptatna, ktdra jest wynikiem potaczenia formy tradycyjnego medium (prasy) z elementem bez-
ptatnego odczytywania tresci zamieszczanych w Internecie.

2. Autor cytowanego fragmentu podaje za przyktady: strony WWW, portale spotecznosciowe
1 tabloidyzacje prasy, ktore za sprawg obrazu upodabniajg sie do przekazu serwowanego od-
blorcom w telewizji i Internecie.
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rzedzi sluzacych procesowi komunikacji i postepujacy proces hybrydyzacji
medialnej sprawiaja, ze dostep do szerszej oferty (formulowanych w ten czy
inny sposob) tresci jest otwarty dla coraz wiekszej czeSci spoleczenstwa. Nie
jest rzecza nowa to, iz szczegoblnie ludzie w mtodym wieku (§rednim réwniez)
sa w najwiekszej grupie odbiorcow tresci przedstawianych wlasnie za pomoca
komunikatoréw i serwiséw informacyjnych publikujacych na tamach Inter-
netu. Bez watpienia upowszechnienie sie (bedace przeciez jednym ze skutkow
konwergencji i hybrydyzacji medialnej) m.in. czytania e-bookéw? na nowych
urzadzeniach typu smartfon, tablet, palmtop i innych narzedziach, stuzacych
jako czytnik ,wirtualnych ksigzek”, staje sie swoistym trendem rzutujacym
w sposdb bezposredni na dalszy rozwo6j nowych metod i narzedzi komuniko-
wania spotecznego.

Ruch Narodowy a stare media

Nie bez powodu autor do swej analizy wybrat wtagnie Ruch Narodowy+, ktory
swa popularno$¢ zawdziecza¢ mozne nie tylko ogélnemu stanowi frustracji
wsrod mlodszej czesci spoteczenstwa, spowodowanemu polityka sprawowana
przez koalicje rzadzaca, ale rowniez swej wzmozonej aktywnoS$ci w §rodkach
masowego przekazu, mimo niechetnego stanowiska wiekszo$ci medidw, okre-
Slanych przez srodowisko narodowo-patriotyczne jako media ,,mainstreamo-
we”s. Jedli chodzi o tradycyjne $rodki przekazu, przez wielu (zdaniem autora
nieslusznie) pomijane w analizach i wspolczesnie spychane do roli drugorzed-
nych®, oprocz radia i telewizji wymieni¢ mozna takze wlepki, ulotki, broszury,
prase, ksiazki, filmy, plakaty, postery, graffiti, grafiki umieszczane na odziezy
oraz wydawnictwa muzyczne (kasety i plyty wydawane czesto w tzw. ,drugim
obiegu”). Te i inne tego typu $rodki przekazu byly obecne i nierzadko przo-
dowaly w formulowanym przez politykdéw i okreslone grupy przekazie propa-
gandowym przez dziesiatki lat. Niezaleznie od pozytywnego lub negatywnego
wydzwieku plynacych za sprawg owych mediow tresci — sq one w dalszym cig-

3. E-book jest rodzajem ksigzki zapisanej w formacie elektronicznym, ktorej odczyt jest uzalez-
niony od posiadania jednego z urzadzen z oprogramowaniem umozliwiajgcym odtworzenie
zapisanej w ten sposob tresci.

4. Nieformalne stowarzyszenie roznorodnych podmiotow prowadzgcych oddolng dziatalnosc
spoteczng, ktorego fundamentem wspotpracy jest ich autonomiczna aktywnos¢ w ramach
wspolnie wyznawanych zasad, wartosci i idei — wyrostych z mysli spoteczno-politycznej obozu
narodowego w latach miedzywojennych. Podmioty te podejmujg aktywnosc¢ na polu spotecz-
nym, kulturalnym, wychowawczym oraz edukacyjno-historycznym. Od 11 lutego 2015 roku
Ruch Narodowy dziata rowniez jako partia polityczna.

5. Tzw. media gtdownego nurtu.

6. Jako pozbawionych ich dotychczasowego znaczenia w porownaniu z rozwojem nowocze-
snych form przekazu.
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gu waznym elementem wplywajacym na poszerzanie grona odbiorcow okre-
Slonych informacji wykorzystywanym do tego celu rowniez przez Srodowiska
skupione wokét Ruchu Narodowego (przyktad bialej propagandy).
Podejmujac sie analizy tresci medialnych ferowanych przez Ruch Narodo-
wy w tradycyjnych $rodkach przekazu nalezy zacza¢ od wymienionej wlepki.
Wlepka jest rodzajem niewielkiego plakatu (najczesciej przybiera forme pa-
pierowego kwadratu o boku kilku centymetréw), ktora po procesie jej po-
wielenia zostaje rozlokowana w réznych miejscach danego okregu, miasta,
regionu. Zazwyczaj wlepki sg samoprzylepne i rozmieszcza sie je na slupach,
drzewach, blokach mieszkalnych, murach, $cianach, skrzynkach, znakach
drogowych itd. Ich celem jest rozpropagowanie znajdujacej sie na nich tresci
(w przypadku Ruchu Narodowego sa to treéci z pogranicza historii, patrioty-
zmu, religii, dumy narodowej czy sprzeciwu wobec odmiennych postaw i ide-
ologii). Ponizej autor prezentuje przykltadowe wlepki o tematyce narodowej:

Rys. 1. Wlepki o tresci narodowo-patriotycznej

WWW.MARSZNIEPODLEGLOSCI

Zro6dlo: archiwum autora.
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Powyzsza ilustracja obrazuje wlepki propagujace inicjatywe Ruchu Naro-
dowego, osobe Romana Dmowskiego — ideologicznego przewodnika przed-
wojennych narodowcéw i wzor meza stanu dla wspoédlczesnych Srodowisk
narodowych, wydarzenia zwiazane z komunistycznymi represjami dotyka-
jacymi polskich zolnierzy i procesem rotmistrza Witolda Pileckiego, zamor-
dowanego w 1948 roku pod zarzutem szpiegostwa oraz inicjatywe obchodow
Narodowego Swieta Niepodlegloéci podczas odbywajacego sie corocznie
Marszu Niepodlegloéci.

Kolejnym tradycyjnym medium, wykorzystywanym przez organizacje
wspohtworzace Ruch Narodowym, jest ulotka — drukowana forma przekazu
okreslonych tresci, ktéra charakteryzuje prostota w swym wyrazie, klarow-
no$¢ formulowanych za jej posrednictwem hasel oraz niski koszt jej powie-
lenia i rozpowszechnienia [Trudzik 2010, s. 47]. Dazac do systematyzacji tej
formy przekazu mozna stwierdzi¢, ze ulotki narodowo-patriotyczne sa wy-
dawane przez o$rodki ogbélnonarodowe (kryterium oérodka wydawniczego),
poruszaja zardwno sprawy krajowe, jak i miedzynarodowe (kryterium stop-
nia ogo6lnoéci tematycznej), majg charakter ogélnoinformacyjny (kryterium
zakresu problematyki), sg drukowane (kryterium formy przekazu), z reguty
rozdawane lub rozklejane (kryterium formy kolportazu) i formuluja tresci
narodowe, anty-unijne, anty-globalistyczne, tre$ci pro-life itd. (kryterium
treéci przekazu) [Trudzik 2010, s. 48]. Moga one przybra¢ ponizsza forme.

Rys. 2. Dwustronna ulotka programowa Obozu Narodowo-Radykalnego
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r MOZESZ ZMIENIC SWIA

Zro6dlo: archiwum autora.
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Niewatpliwymi zaletami wlepek i ulotek sa stosunkowo niskie koszty ich
produkecji i powielania, bezposredni sposob ich dostarczenia do odbiorcy oraz
mozliwo$¢ wielokrotnego ich powielenia i rozlokowania, co zwieksza moz-
liwoéci redystrybucyjne nadawcy. Podobna funkcje pelni broszura. W od-
réznieniu od wlepek i ulotek ta forma prezentowania postulatow i hasel ma
bardziej obszerna i wyczerpujacg w swej tresci osnowe. Poza miejscem prze-
znaczonym na tytul, czy tez haslo danej inicjatywy, ktorej broszura dotyczy,
oraz na wszelkie znaki graficzne uatrakcyjniajace wyglad i §wiadczace o jej
estetyce, broszura (wydana w formie folderu, skladanej kartki papieru czy
niewielkiej ksigzeczki) powinna zawiera¢ informacje o Srodowisku, grupie
czy jednostce, ktora jest odpowiedzialna za promocje okreslonej inicjatywy,
organizacje akcji spotecznej czy prekursorstwo mobilizacji spolecznej w ja-
kim$ okreslonym celu, a takze szersze nakreslenie problematyki zwigzanej
z odpowiednig (do powyzszych zagadnien) treécia.

Rys. 3. Broszura Ruchu Narodowego rozdawana podczas Marszu Niepodleglosci w dn.
11.11.2013r.

Zrodlo:https://www.facebook.com/pages/Dlaczego-jeste%C5%9Bmy-narodowca-
mi/524816097609731.

Pierwsza z powyzszych fotografii obrazuje okladke broszury Ruchu Naro-
dowego pt. ,Dlaczego jesteSmy narodowcami?”. Rozpowszechnienie jej pod-
czas Marszu NiepodlegloSci miato na celu zaznajomienie jego uczestnikéow
z historia ruchu narodowego, jako obozu, ktérego poczatki siegaja Ligi Pol-
skiej oraz wskazanie tendencji rozwojowych Ruchu Narodowego — struktury
odwotujacej sie do okresu miedzywojnia. 36-stronicowa broszura, podzielona
na 6 rozdzialow, opisuje historie obozu narodowego, osobe Romana Dmow-
skiego, odzyskanie niepodleglosci, realia dwudziestolecia miedzywojenne-
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go, walke NSZ’ z rezimem komunistycznym, okres po 1989 roku oraz idee
i zalozenia programowe wspolczesnego Ruchu Narodowego [Wyrostkiewicz
2013]. Na drugiej fotografii przedstawiona jest paleta z nakladem broszury
przeznaczonej do dystrybucji bezplatnej — co nalezy odnotowa¢ jako kolejna
ceche broszury. Srodki finansowe na jej produkcje pochodza ze skiadek lub
anonimowych datkéw os6b popierajacych okreslona inicjatywe.

Periodyczne wydawnictwa w postaci czasopism (tygodnikow, miesieczni-
koéow, kwartalnikow) oraz te o charakterze nieperiodycznym (gtéwnie wydaw-
nictwa ksigzkowe) zaliczane do starych, tradycyjnych mediow, sg niezwykle
istotnymi elementami laczacymi plynacy z ich tresci przekaz z percepcja
i sposobem my$lenia odbiorcy. Poza zamierzonym efektem propagowania
okreslonych idei i my$li autoréw artykuléw prasowych i ksiazek, stowo pisane
(stowo drukowane) posiada szereg cech, ktére z komunikacyjnego punktu
widzenia sa istotne dla podtrzymywania wspomnianej wiezi. Tekst wzmac-
nia u czytelnika $§wiadomo$¢ rangi wlasnych mysli w procesie rozumienia
okreslonych poje¢ i zjawisk, pobudza wyobraznie i (paradoksalnie) pozwala
stworzy¢ w glowie czytelnika (odbiorcy treéci) obraz o szerszym zasiegu niz
ten formulowany w przekazach wizualnych, wyrabia u czytelnika cierpliwo$é
irozwija umiejetnosci artykulacyjne [ Nowakowski 2007, ss. 32—34]. Wzmac-
nia takze intelektualne zaangazowanie odbiorcow w przeciwienstwie do bier-
nej konsumpcji przekazéow wlasciwej mediom nowym [Szpunar 2012, s. 161].

Wspblczes$nie, pomimo wielu tytulow prasowych, w ktérych znalezé moz-
na tematyke mniej lub bardziej zblizona do problematyki narodowej, istnieje
szczegoblnie kilka pozycji prasowych stricte odwolujacych sie do mysli i idei
narodowej — bedacych jednoczesnie swoistymi organami prasowymi Ruchu
Narodowego o szerszym zasiegu. Sam Robert Winnicki, jeden z lideréw Ru-
chu Narodowego, wymienia takie pozycje, jak: ,Polityka Narodowa”, ,Mysl.
pl” i ,Magna Polonia” [Winnicki 2013, 27]. Stosunkowo mtoda pozycja praso-
wa (wydawang od wrze$nia 2013 r.) jest ogélnopolski tygodnik ,Polska Nie-
podlegla”, na tamach ktérego swoje teksty publikuja czlonkowie organizacji
wspottworzacych Ruch Narodowy.

7. Narodowe Sity Zbrojne
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Rys. 4. Przyklady prasy narodowo-patriotycznej
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Zrédlo:  http://sklep-niezalezna.pl/pl/p/Polityka-Narodowa.-Ruchy-nacjonalistycz-
ne-w-Europie-numer-10/ 571, http://capitalbook.pl/prasa/943-my%C5%9Blpl-nu-
mer-27-22013.html, http://www.ngopole.pl/tag/ma gna-polonia/, http://niepoprawni.
pl/blog/1801/niepodlegla-polska-rekomendacja-nowego-tytulu.

Tematyka i charakter wspomnianych tytuléw prasowych sugeruja pewne-
go rodzaju sp6jno$é natury tozsamosciowej i ideowej. Jak zaznaczaja twor-
cy periodyku, ,Polityka Narodowa” jest pismem (kwartalnikiem zalozonym
w 2008 roku) spoteczno-politycznym poswieconym sprawom narodu, ktore-
go zesp6l redakeyjny tworza osoby uznajace sie za kontynuatoréw spotecz-
nego, politycznego i kulturalnego dorobku ,jedynego w pelni polskiego ru-
chu spolecznego”, jakim byt ob6z narodowo-demokratyczny i widzace w nim
przyklad do nasladowania oraz swoisty podklad do konfrontacji z obecna
rzeczywistoScia [Polityka Narodowa, b.r.]. ,Polityka Narodowa” to stosunko-
wo obszerny (ok. 300—350 stron) periodyk spdjny tematycznie, podkreslajacy
zar6wno problemy kulturalno-tozsamo$ciowe, jak i kwestie miedzynarodowe
wspolczesnego Swiata oraz zawierajacy recenzje pozycji ideowo bliskich linii
tematycznej pisma. Redaktorem naczelnym pisma publikujacego artykuly na
zasadzie non-profit jest Konrad Bonistawski. W kontekscie niniejszego opra-
cowania mozna przytoczy¢ fraze z Manifestu ,,Polityki Narodowej”, w ktorej
zespol redaktorski zamiescil nastepujace zdanie: ,Jako forme przekazu §wia-
domie wybrali§my papier, poniewaz wbrew prorokom ery nowoczesnosci,
zmierzch stowa drukowanego nie tylko nie nastapil, ale druk stat sie na powro6t
ekskluzywnym noénikiem treéci cywilizacyjnych” [Polityka Narodowa, b.r.].

Podobny wydzwiek ma kwartalnik spoleczno-polityczny ,My$l.pl”, ktore-
go redaktorem naczelnym jest Krzysztof Tenerowicz. Na stronie internetowej
promujacej pismo mozna wyczyta¢ m.in.: ,Celem pisma jest zar6wno przed-
stawianie pogladow szeroko rozumianego ruchu narodowego na sprawy
dzisiejsze, jak i prezentacja relacji narodowej my$li do zdarzen minionych”
[Mysl.pl, b.r.]. Na lamach pisma rozpatruje sie watki tematyczne charakte-
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rystyczne dla poszczegélnych numeréw pisma, ideowe, polityczne, geopoli-
tyczne, gospodarcze, historyczne, dotyczace spoleczenstwa, nauki i eduka-
cji, spotecznie aktywnych kobiet i organizacji wspoltworzacych wspoélczesny
ob6z narodowo-patriotyczny. Naklad pisma siega 1 500 egzemplarzy, a au-
torami sg zaréwno publicy$ci narodowi, osoby ze srodowisk mlodziezowych
i akademickich, jak i przedstawiciele formacji oraz stowarzyszen wspotdzia-
lajacych z Ruchem Narodowym®.

Kolejna pozycja periodyczng jest pismo o profilu narodowo-radykalnym,
kwartalnik ,Magna Polonia” — organ prasowy Obozu Narodowo-Radykal-
nego. Redaktorem naczelnym czasopisma jest Adam Seweryn, a kwartalnik
sklada sie z 100—150 stron, na ktérych znajdujg sie artykuly dziataczy Obozu
Narodowo-Radykalnego oraz organizacji kobiecej wspolpracujgcej w ramach
Ruchu Narodowego — Sekcji Kobiet Ruchu Narodowego®. Na lamach pisma
zamieszczane sa teksty dotyczace dzialalno$ci Obozu Narodowo-Radykal-
nego, biezacej sytuacji w kraju i na §wiecie z narodowym odniesieniem do
tych kwestii, idei narodowo-chrzescijanskiej, historii, aktywnosci fizycznej
oraz kultury. Dodatkowym elementem wplywajacym na kolportaz prasy
narodowo-patriotycznej sa réznorodne dodatki do numeréw promocyjnych
w postaci plyt z muzyka patriotyczng czy plakatow upamietniajacych pewne
wydarzenia z historii Polski. ,Swiezg” pozycja o tematyce patriotycznej jest
ogoblnopolski tygodnik ,Polska Niepodlegta” (redaktor naczelny — Piotr Ba-
churski), charakteryzujacy sie brakiem wzgledu na ,poprawnos$¢ polityczna”
oraz do$¢ jednoznacznym przekazem nastawionym na publikacje artykulow
lider6w Ruchu Narodowego (m.in.: Robert Winnicki, Przemystaw Holocher,
Krzysztof Bosak, Jerzy Wasiukiewicz, Tomasz Palasz), przedstawicieli §rodo-
wisk akademickich oraz spolecznych aktywistek i aktywistow. Niewatpliwg
zaleta owego tygodnika jest systematyczno$¢ w docieraniu z przekazem do
odbiorcy i jego przystepna cena.

Zaliczana do starych medidéw ksigzka wzmacnia pozycje stowa w prze-
strzeni medialnej i na co zwraca uwage Piotr Nowakowski ,,musi by¢ wyni-
kiem jego stalej i konsekwentnej promocji. Slowo musi zawsze przewazac (...)
nad kazdym innym typem przekazu. (...) (Jednak — przyp. P.L.) logosfera nie
moze by¢ postrzegana jako przeciwienstwo ikonosfery” [Nowakowski 2007,
s. 35). Srodowiska skupione w Ruchu Narodowym czy tez z nim sympaty-
zujace, poprzez pozycje ksigzkowe odwotuja sie do potencjalnego odbiorcy,
co ma tez podwojny wymiar: po pierwsze ksigzka jest tradycyjnym Srod-
kiem przekazu, po drugie, Ruch Narodowy w duzej mierze artykuluje po-
8 Autor matuna mysh m.in.: Mtodziez Wszechpolska, Unie Polityki Realnej, Kongres Nowej Prawicy, Ruch
Wolnosci, Stowarzyszenie Republikanie, Stowarzyszenie Koliber, Stowarzyszenie Nowoczesnego Patrioty-

zmu, Akademicki Klub Mysli Spoteczno-Politycznej ,VadeMecum’, Stowarzyszenie ,Sztafeta” i inne
9. Druga organizacja kobiecg o profilu narodowo-patriotycznym sa Kobiety dla Narodu (KDN)
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glady zbiezne z konserwatywnym, wlaénie tradycjonalistycznym sposobem
postrzegania rodziny, roli religii, narodu oraz calego panstwa. Przykladami
narodowych ksiazek, korespondujacych z linig programowa Ruchu Narodo-
wego, ktére wyznaczaja pewne trendy tematyczne w $rodowisku, moga by¢:
,Bezpieka. O mitologii stuzb specjalnych PRL’ Aleksandra Sciosa, ,Precz
z komung” Marcina Halasia, ,Paszkwil Wyborczej” Leszka Zebrowskiego, ze-
stawienie wywiadéw z liderami Ruchu Narodowego pt. ,Kto sie boi Ruchu
Narodowego?” opracowane przez Magdalene Madrzak, czy ,,Droga Nacjonali-
sty” Tomasza Greniucha — pozycja ukazujaca droge, po ktorej autor zmierzal
w strone ,,Szczytu Gory Przeznaczenia” [Greniuch 2013]. Niemniej istotnymi
publikacjami (podstawowymi) sg pisma i dziela twoércow mys$li narodowo-
-demokratycznej, tj. Romana Dmowskiego, Zygmunta Balickiego czy Jana
Ludwika Poplawskiego oraz innych, p6zZniejszych narodowcéw, w ktorych
upowszechnianiu prym wioda takie wydawnictwa jak Nortom, Dom Wydaw-
niczy Ostoja i Capital (wydawca wznowienia dzieta Romana Dmowskiego
,Mysli nowoczesnego Polaka” w roku 2013).

Poza wspomnianymi na poczatku wlepkami i ulotkami, graficzny wymiar
maja takze inne $§rodki przekazu, wérod ktorych wymienia sie najczeéciej fil-
my, plakaty, graffiti, r6znego rodzaju grafiki oraz w sferze ,audio” — wydaw-
nictwa muzyczne. Filmy o tematyce narodowej, w zalezno$ci od ich tematyki,
mozna podzieli¢ na historyczno-dokumentalne'®i propagandowe". Filmy sa
dobrym rozwigzaniem, jesli chodzi o probe dotarcia z przekazem szczeg6lnie
do osbéb cenigcych sobie niewymagajgcy zaangazowania sposob rejestracji
treéci. Obraz i dZwiek nie wymuszaja na odbiorcy skupienia sie na przekazie,
a ten jest z kolei ulotny i czesto brak jest mozliwosci powrotu do opisanych juz
wydarzen (np. filmy emitowane w telewizji).

Grafiki patriotyczne umieszczane na roznych noénikach (plakat, graffiti,
odziez) maja na celu rozpropagowanie okreslonych hasel i idei, bedacych zré6-
dlem pozadanych wér6d narodowcéw postaw. Grafiki i przedstawiany za ich
posrednictwem obraz sa o tyle cenne, ze tre$ci prezentowane w taki sposob
maja nie tylko w ostatnim czasie modny wsréd mlodziezy wyraz patriotyczny,
anty-komunistyczny, anty-globalistyczny i anty-unijny [por. Trudzik 2010, ss.
56—57], ale takze stanowia niekiedy (np. w formie grafiki naniesionej na odziez)
warto$ciowy gadzet dla ,nosiciela” okres§lonych tresci — co jest charakterystycz-
ne dla mlodszej czesdci spoleczenstwa. Graffiti czy plakaty réznia sie miedzy
soba forma przekazu (rysunek na murze, grafika w formie posteru), natomiast
niekoniecznie trescig. Ponizej przyktady grafik narodowo-patriotycznych.

10. Np. ,Noce i dnie” (1975) Jerzego Antczaka, ,Roman Dmowski” (1995) Mariana Kubery, Roza" (2011) Wojcie-
cha Smarzowskiego

11. Odnoszace sig stricte do Ruchu Narodowego, w wiec m.in. film promujacy inicjatywe Marszu Niepodle-
gtosci
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Rys. 5. Przyklady patriotycznego graffiti
| 4vee umiera fen,,

Zrédlo: http://www.prabuty.com/dokonczone-graffiti-lupaszki/, http://www.
mmwarszawa.pl/448785/2013/5/22/mur-wyscigow-do-remontu-czy-ocaleja-graffiti-
zdjecia?category=Kkultura (21.11.2013).

Niewatpliwie dywersyfikacja zrodel przekazu i ich oddzialywanie na per-
cepcje odbiorcy sa kluczowymi elementami skuteczno$ci komunikowania
miedzyludzkiego. Forma przekazu moga by¢ takze utwory narodowe, patrio-
tyczne, za sprawa ktorych grono odbiorcow tych tresci znacznie sie powiek-
sza. Istnieje wiele tworcéw muzycznych ze sceny tozsamosciowej'?, ktorzy
poprzez teksty piosenek wplywaja na odbiorcow i determinuja tym samym
wzrost ich akceptacji oraz zainteresowania tre$ciami uznawanymi dotad za
archaiczne i niedostosowane do zaistnialej rzeczywistosci spoleczno-poli-
tycznej, stanowiac tym samym pewnego rodzaju zaprzeczenie dla obecnego
porzadku instytucjonalno-prawnego w kraju.

12. W czerwcu 2013 roku zostat zorganizowany pierwszy festiwal muzyki tozsamosciowej pod nazwg Fe-
stiwal Orle Gniazdo, na ktorym swa tworczos¢ zaprezentowali m.in.: Irydion, Ptaku, Basti, AllBandits, Obted,
Tormentia
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Ruch Narodowy a nowe media

Pojecie nowych mediow, ktorego poczatki siegaja juz potowy lat 80. XX wieku
[Szpunar 2012, s. 59] jest w stanie cigglej ewolucji. Kluczowym terminem,
ktoéry pojawia sie w kontekécie nowych medidw, a ktéry odnosi sie w sposéb
bezposredni do komunikowania, jest interaktywno$é rozumiana jako inter-
dyscyplinarno$¢ podej$cia do procesu odbioru (ale i przekazywania) pew-
nych informacji, co daje uzytkownikom nowych mediow szersza i bardziej
zindywidualizowana oferte opcji do wyboru. Owa interaktywnos$é, dajaca
mozliwosei ,producenckie” (obok biernej konsumpcji przekazu), uaktyw-
nia odbiorce, czyni go ,kreatorem i komentatorem” zarazem oraz daje prze-
wage mediom nowym nad ich starym odpowiednikiem [Szpunar 2012, ss.
61—62; Lecicki 2011, s. 61].

Co podkresla wielu badaczy problematyki mediow, stare media (czy tezich
wymiar merytoryczny) staja sie zawlaszczane przez nowoczesne formy cha-
rakterystyczne dla mediéw nowych oraz glownego noénika wspolczesnych
treéci, jaki bez watpienia jest Internet. Jednocze$nie zachodzace procesy hy-
brydyzacji oraz homogenizacji medialnej w obszarze sieci wirtualnych zalez-
nosci staly sie asumptem do rozwazan naukowych nad znaczeniem nowych
mediow dla przekazu formulowanego przez Ruch Narodowy — $rodowisko
wykorzystujace wszelkie formy spolecznej (spolecznosciowej) aktywnosci na
lamach réznorodnych dostepnych form przekazu.

Autor pragnie skupi¢ sie na tych mozliwo$ciach Internetu, ktore z punk-
tu widzenia przekazu formulowanego przez Ruch Narodowy ciesza sie naj-
wieksza popularnoécia i zasiegiem oddzialywania. Podstawowym Zrédlem
informacji dla uzytkownikoéw sieci sa strony internetowe popularyzujace idee
narodowa i poglady patriotyczne — charakterystyczne dla analizowanego
§rodowiska. Strony www, tj. ruchnarodowy.net'3, narodowcy.net'4, marsz-
niepodleglosci.pl’*, mw.org.pl*®, onr.h2.pl”7, mysl24.pl*8, niklot.org.pl*®, bch.

org.pl2°, ruchwolnosci.org?, endecja.pl?? czy romandmowski.pl?3, sa istotnym
13. Strona internetowa Ruchu Narodowego

14. Portal informacyjny Narodowcy.net

15. Strona internetowa Marszu Niepodlegtoscl

16. Strona internetowa Mtodziezy wszechpolskiej.

17 Strona internetowa Obozu Narodowo-Radykalnego

18. Strona interetowa Mysl24.pl (wczesniej Myslpl).

19. Strona internetowa Stowarzyszenia na rzecz Tradycji i Kultury ,Niklot”

20. Strona internetowa Fundacji im. Bolestawa Chrobrego

21. Strona internetowa Ruchu Wolnosci

22. Strona internetowa poswiecona Narodowej Demokracji

23. Strona internetowa poswigcona osobie Romana Dmowskiego 1 jego tworczosci
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zrodlem informacji o samym Ruchu Narodowym, instytucjach go wsp6l-
tworzacych oraz idei, ktéra laczy wszelkie autonomiczne Srodowiska spo-
leczne, kulturalne i tozsamoS$ciowe w pracy na rzecz postulatow gloszonych
przez reprezentantéw Ruchu.

Ogodlnie rzecz ujmujac strony internetowe mozna podzieli¢ na trzy grupy.
Pierwsza stanowig strony, ktorych celem jest opis danej organizacji, ukaza-
nie jej stopnia sformalizowania, unaocznienie jej zalozen i pogladéw (mi.in.
strony Mlodziezy Wszechpolskiej i Obozu Narodowo-Radykalnego); druga
kategorie tworza witryny internetowe majace za zadanie przekazywanie in-
formacji o profilu narodowo-patriotycznym dotyczacych wydarzen, uroczy-
sto$ci z tym zwiazanych (np. portal Narodowcy.net); trzecia grupe stanowia
natomiast strony o wydzwieku tozsamo$ciowo-historycznym i ideowym,
wskazujace na korzenie i pierwowzory mysli oraz my$licieli, do spuScizny
ktorych narodowcy sie odwoluja (np. strona internetowa poswiecona historii
i tworczoéci czlonkéw obozu Narodowej Demokracji).

Waznym dla charakteru i tematyki owego opracowania jest tez zasygna-
lizowanie pewnego trendu, wedle ktérego artykuly prasowe, teksty ksiazek,
grafiki plakatowe, filmy oraz muzyka, bedgce dotad domena starych mediéw,
sg wykorzystywane (obrazuje to wlaénie proces hybrydyzacji medialnej) przez
»Swiat nowych mediow” tyle, ze w nowej przestrzeni — wirtualnej — znacznie
bardziej podatnej na naduzycia i inne zagrozenia. Jak pisze Magdalena Szpu-
nar: ,Celem (...) krytycznego stosunku do nowo$ci nowych mediéw nie jest za-
negowanie nowej jakosci, bowiem w wielu wymiarach mamy z nig do czynie-
nia (...) ale zwrdcenie uwagi na fakt, iz mimo niezwyklych mozliwoéci, jakie
oferuje Internet, jedynie niewielki odsetek jego odbiorcow decyduje sie na
aktywne uczestnictwo” [Szpunar 2010, s. 16], co jest przeciez sprzeczne z za-
lozeniem aktywizacji spoleczenstwa artykulowanej przez Ruch Narodowy.

Kolejnym wyznacznikiem aktywno$ci narodowcow, wykorzystujacym
mozliwo$ci Internetu, sa portale spoteczno$ciowe i platformy umozliwiajace
komunikacje z potencjalnym odbiorcg za pomoca hasel, wpiséw, tekstow,
grafik, filméw, dZwiekéw i innych interaktywnych sposoboéw porozumiewania
sie. Nalezy do nich zaliczy¢ przede wszystkim Facebook, Twitter i YouTube
— cyberprzestrzenne no$éniki informacji przodujace wspoélczesnie na rynku
ushug swoistego ,poérednictwa miedzyludzkiego”. Z profilu Ruchu Narodo-
wego na popularnym Facebooku, poza informacjg o rozpoczeciu jego dzia-
lalno$ci w dniu 11 listopada 2012 roku i odwolaniem do narodowcow z XIX
i XX wieku, Romana Dmowskiego, czaséw II Rzeczypospolitej i okresu II
wojny Swiatowej, suwerenno$ci panstwa i tozsamos$ci narodowej, mozna wy-
czytac takze szereg informacji dotyczacych konkretnych wydarzen, spotkan
Ruchu Narodowego, wystapien jego dzialaczy, protestow organizowanych
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przez dzialaczy narodowych, manifestacji programowych frakcji wspoldzia-
lajacych z Ruchem Narodowym oraz ich dzialalno$ci spoleczno-kulturalnej
[zob. Facebook, 25.11.2013].

Coraz popularniejszym medium spolecznoéciowym staje sie Twitter,
na ktérego platformie internetowej Ruch Narodowy réwniez posiada swo-
je konto. Portal ten jest czesto wybierany przez osoby publiczne, politykow
i dziennikarzy, poniewaz nie wymaga tak znacznego nakladu czasu podczas
jego uzytkowania, jak choéby Facebook. Twitter jest serwisem spoleczno-
Sciowym, ktory oferuje jego uzytkownikom mozliwo$é wysylania, odczyty-
wania krétkich wiadomosci tekstowych?4 i tym samym staje sie narzedziem
komunikowania dostosowanym do potrzeb wspolczesnych relacji miedzy-
ludzkich w sferze internetowych realiéw determinowanych przez dynamizm,
skuteczno$¢, prostote przekazu i impulsywnosé zachowania wspolczesnych
odbiorcow?s [Nowakowski 2007, ss. 33—34]. Przykladowymi tweetami Ru-
chu Narodowego moga by¢: ,,Dzi$ o 17:30 tv Trwam pokaze trwajace niecala
godzine nagranie Marszu Niepodleglo$ci, zarejestrowane przez ich kamere
na Pl. Konstytucji” czy ,A juz w te sobote pierwsze zjazdy wojewodzkie i refe-
renda ws. startu w wyborach do europarlamentu w 2014 roku” [zob. Twitter,
25.11.2013], ktore jak wida¢ pelnia funkcje gtownie informacyjna. Tweetuja-
cymi czlonkami Ruchu Narodowego sa m.in. Robert Winnicki, Artur Zawisza
i Krzysztof Bosak?®.

Trzecia platformg, ktéra rzecz jasna nie wyczerpuje tematyki postugi-
wania sie przez Ruch Narodowy mozliwo$ciami, jakie stwarzaja nowe me-
dia, jest serwisYouTube, umozliwiajacy jego uzytkownikom zamieszczanie,
odtwarzanie oraz komentowanie materialéw graficznych w postaci filmow.
Obecnie jest to gléwne internetowe zZrédlo przekazu laczace w sobie cechy
medidéw tradycyjnych (radio i telewizja), a wiec o dominujacym przekazie
audiowizualnym. Znakiem czasu, co rowniez podkresla wielu badaczy, jest
zwiazana z rozwojem tychze medidéw hegemonia obrazu [Nowakowski 2007,
s. 30], ale i dzwieku. Za sprawg portalu YouTube Ruch Narodowy ma moz-
liwoé¢ docierania do odbiorcy w trakcie emisji (uzaleznionej od dostepu do
Internetu, czasu i dobrej woli odbiorcy) m.in. debat telewizyjnych z udzialem
lideréw Srodowisk narodowych i patriotycznych, wywiadéw z nimi, rozmoéw
nagrywanych czesto przy uzyciu amatorskiego sprzetu, a majacych nierzadko
cenne znaczenie dla analiz naukowych i publicystycznych, spotkan tematycz-
nych i konferencji z udzialem lider6w narodowych organizacji [zob. YouTu-
be, 25.11.2013]. Mozna mnozy¢ przyktady wykorzystania nowych mediéw do
24 V\/serw151etymnazyvvanych tweetami.

25. Uzytkownikow Facebooka lub tzw. followersow na Twitterze

26. Poza wymienionymi konta na Facebooku posiadajg takze inni liderzy Ruchu Narodowego: Marian Kowal-
ski, Tomasz Patasz, Witold Tumanowicz i Jerzy Wasiukiewicz
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walki o elektorat, poparcie spoleczne czy rozszerzenie wplywu wyznawanych
idei i pogladow Ruchu Narodowego, natomiast dla charakteru niniejszego
opracowania zasadne jest unaocznienie jedynie zarysu pewnej tendencji —
przemieszania sie oraz wzajemnej wspotegzystencji starych i nowych mediow
w kontekscie inicjatywy Ruchu Narodowego.

Zakonczenie — Ruch Narodowy w procesie
hybrydyzacji medialnej

Wyzszos$¢ nowego typu mediéow nad tradycyjnymi §rodkami przekazu, ukazy-
wana na kazdym niemalze kroku w dobie globalno-technologicznego Swiata,
wymusza stwierdzenie, ze czas starych mediéw na rynku informacyjnym i ko-
munikacyjnym dobiega konca. Mozna sie z tym zgodzi¢, ale cze$ciowo, jedy-
nie co do formy tradycyjnych srodkoéw przekazu. Wiele naukowych rozwazan
koncentruje sie na zasygnalizowanym juz procesie mieszania sie form, typow,
metod, technik, narzedzi i instrumentoéw Swiadczacych o komunikacji miedzy-
ludzkiej oraz jej instytucjonalnej formule. Podkresla sie ,nowe” podejécie do
Lstarych” mediow, niekoniecznie skutkujace catkowitym zanikiem tych dru-
gich, a na pewno ich ewolucja w kierunku wyznaczonym przez technologiczne
standardy wspolczesnego rynku. Na podstawie analizy wykorzystania przez
Ruch Narodowy mozliwo$ci starych i nowych mediéw do wyartykulowania
wlasnego $wiatopogladu i gloszenia idei narodowej, mozna wywnioskowac, iz
proces hybrydyzacji medialnej zachodzi tu w calej swej okazaloSci. Biorac po-
wyzsze pod uwage nalezy wyrazi¢ przekonanie, iz ,stare media” w najblizszej
przyszloSci nie zostang caltkowicie wyparte przez mozliwosci, jakie oferuje dzi$
Internet, cho¢ wypada zaznaczy¢, ze proces dekompozycji dotychczasowego
znaczenia owych medidw juz sie rozpoczal. Wydaje sie, ze prasa, ksiazki, ra-
dio i telewizja zmienia jedynie forme oddzialywania spolecznego (stopniowo
ich funkcje przejmuje sie¢ wirtualnych powigzan komunikacyjnych), a wspol-
wystepowanie ,mediow starych” i ,mediéw nowych” wspoélczesnie, w opinii
autora, mozna nazwaé dosy¢ stabilng koegzystencja obojga analizowanych.
Reprezentanci Ruchu Narodowego poprzez rozpowszechnienie przekazu wla-
Sciwie w wiekszoéci z mozliwych, dostepnych $§rodkéw przekazu, sa zywym
przykladem na poparcie tezy o nieuchronnos$ci wzajemnego przenikania sie
metod, $rodkéw i narzedzi stluzacych obiegowi informacji w zakresie tresci
podlegajacych rozpowszechnieniu.
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Violence in Video Games and on the Screen

Abstract:

Paper is a methodology focused on tools measuring density of violence in the
cinema and in computer games. We will not examine here the causal effects
of violence in the real world. Fictional images of violence can be classified as
follows: verbal threats and threatening guns, vandalism, accidents, images of
wounds, blood and victims, use of firearms, act of killing, body aggression,
torture. During content analysis you can count single acts of violence or entire
sequences. The video game graphics and pictures have its own specificity dif-
ferent from of that of cinema. In relation to video games we must modify the
traditional key codes. Here images of the victims, blood and the decomposing
bodies or torture are much more dramatic than the very acts of killing. Num-
bers of weapons in action per hour in video games are much greater than in
the cinema or TV, but the very nature of these acts of violence is different. In
the game player thanks to his awatar has the causal power.

Key words:
media violence, measurement of violence, content analysis, video games.

Jedna z podstawowych kwestii w badaniach dzisiejszej kultury wizualnej jest
pytanie o sprawcze skutki medialnych obrazéw przemocy w realnym $wiecie.
By nie odpowiadac na to pytanie globalnie, wysunieto sze$¢ hipotez ulokowa-
nych na kontinuum miedzy tzw. neoplatonistami (potwierdzajacymi istnie-
nie realnych skutkéw sprawczych) a sceptykami [Sulkowski 2006]. Co wiecej,
grubo ponad dziesiec¢ lat temu zespoét anglosaskich psychologéw i socjologow
rozpowszechnil zbiorczy raport zdaloby sie definitywnie zamykajacy caly pro-
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blem, analiza ponad trzech tysiecy powaznych badan empirycznych prowadzi
tam do przekonania, ze w stopniu wystarczajacym udowodniono juz zyciowe
skutki naswietlania dzieci, mlodziezy oraz dorostych obrazami przemocy emi-
towanymi z ekranéw kinowych i telewizyjnych. Teze te, wprawdzie nieco sta-
biej udowodniona, odniesiono tez do gier sieciowych [Anderson 2001, Paik,
Comstock 1994, Huesmann 2001]. Rodzi sie jednak watpliwos$é, czy rozsad-
nym jest na gruncie jakiejkolwiek dyscypliny naukowej sugerowanie, iz nie sg
tam konieczne dalsze badania szczegblowe. Zwlaszcza gry sieciowe sa fenome-
nem historycznie nowym, sa popularne szczegblnie wsréd mlodych mezczyzn,
dotycza generacji, ktora czasami w ogole nie uzywa juz ekranu telewizyjnego.
Czy badania nad skutkami przemocy kazdego medium moga postugiwac sie
jedna, wsp6lna i juz tradycyjna aparatura metodyczna, czy tez stajemy wobec
koniecznosci poszukiwania nowego, uniwersalnego narzedzia?

Artykul niniejszy ma charakter metodologiczny i metodyczny, skupia sie
na narzedziach pomiaru natezenia przemocy w tak réznych przekaznikach jak
kino i telewizja z jednej strony, a wspolczesne gry cyfrowe offline i online. Nie
bedziemy tutaj uprawiaé¢ psychospotecznych analiz odbioru ani badaé wspo-
mnianych sprawczych skutkéw medialnej przemocy. Nasze pytanie dotyczy
nie psychologii spolecznej, ale metodologii analiz treéci, bedziemy dociekaé,
czy istnieje mozliwo$¢ zbudowania narzedzia skutecznego pomiaru zageszcze-
nia przemocy w mediach tak odmiennych technologicznie jak kino, telewizja
oraz gry. Czy sensownie jest liczy¢, jak chca niektdrzy, obrazy agresji i gwaltu
ta sama metoda w Kkinie i w grach komputerowych? Kazda z sze$ciu szczego-
lowych tez o sprawczych skutkach medialnej przemocy, jesli zyskuje dowod
z badan empirycznych, to najczesciej dazy do pokazania statystycznych ko-
relacji (lub jej braku) miedzy natezeniem przemocy w konkretnych filmach,
widowiskach czy grach a p6zniejszymi zyciowymi zachowaniami odbiorcow
tychze tresci. Kiedy chcemy korelowa¢ dwie zmienne, to warto wiecej uwagi
poswieci¢ kazdej z nich, w szczegblnoéci samej kwestii szacowania przemocy.

Natezenie przemocy ekranowe]

Dziesiatki lat badan nad medialna przemoca ustabilizowaly definicje samego
zjawiska, w kazdym razie gdy ograniczymy sie do wezszego rozumienia prze-
mocy fizycznej, nie dodajac tu np. przemocy symbolicznej Pierre Bourdieu.
»Przemoc jest albo otwarta demonstracjg uzycia sily fizycznej /z uzyciem
broni lub bez, wobec siebie lub innych/, wlaczajac w to dzialanie przeciw czy-
jej$ woli, albo tez jest grozba zranienia lub zabicia kogos, albo jest istotnie
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zranieniem lub zabiciem kogo$” [Gerbner, Gross, Morgan, Signorelli 1980] lub
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prosciej: ,Jest to otwarty opis zagrozenia przemoca fizyczna albo samo uzy-
cie sity z intencja fizycznego skrzywdzenia istoty zywej” [Mediascope 1996].

Postugujac sie podobnymi definicjami, mozna sklasyfikowa¢ konkretne
obrazy filmowe w zalezno$ci od stopnia natezenia prezentowanej przemocy:
grozba werbalna /ale nie przeklenstwa/, straszenie uzyciem niebezpiecznego
narzedzia, widok krwi, okaleczonego lub usmierconego ciala, wypadki, ka-
tastrofy, widok samej broni w dzialaniu, w uzyciu, destrukcja, intencjonal-
ne dewastowanie czegokolwiek, akt przemocy z uzyciem jakiejkolwiek broni,
walka wrecz, przemoc fizyczna cialem /takze tortura/, zabojstwo.

W badawczej analizie treSci mozna liczy¢ najmniejsze pojedyncze akty
przemocy (semeny przemocy) lub cale sekwencje gwaltu. Aktem, incydentem
przemocy jest calostka, o ktorej zdecydowal montazysta filmu: kazdy nastep-
ny incydent pojawia sie, gdy nastepuje zmiana broni, zmiana oséb, zmiana
scenografii itd. Te pojedyncze incydenty lacza sie w obszerniejsze sekwencje
gwaltu, gdy liczymy np. cala bojke czy walke, ktéra moze toczyé sie w zmien-
nych okoliczno$ciach i srodowiskach. Bywajg filmy akcji, gdzie mozna powie-
dziec, ze cale pottoragodzinny spektakl moglby by¢ uznany za jedna sekwencje
przemocy. Ogolnie mowiac, kiedy liczymy sekwencje, a nie akty, otrzymujemy
wskaznik dwukrotnie nizszy nizli gdy liczy¢ akty, incydenty. By¢ moze z tego
powodu badacze uniwersyteccy licza najmniejsze akty, incydenty, zas badacze
inspirowani przez korporacje medialne licza sekwencje, cale epizody agresji.

Uproszczona typologia aktow przemocy moze rodzi¢ wiele watpliwosci,
niektorzy badacze zauwazaja, ze z punktu psychologii spolecznej waznych
jest kilka dodatkowych kwalifikacji obrazow agresji, na przyktad wazne jest,
jaka postaé uzywa przemocy i w jakim celu. Bywali badacze liczacy osobno
akty przemocy prospolecznej w poréwnaniu do proporcji gwalttu bezprawne-
go. Istnieje tzw. przemoc heroiczna, kiedy to bohater stosuje przemoc w obro-
nie innych i przeciw bezprawiu. Jednakze juz w poczatkach badan tego typu
Albert Bandura zauwazyl, ze dla mlodziezy najbardziej niebezpieczny jest
bohater pozytywny, ktéry pobudza identyfikacje, gdy to on wlaénie jest zmu-
szony postugiwaé sie sila. Watpliwos$ci budzila tez metodologia prostego zli-
czania aktow przemocy np. podanie liczby aktéw przemocy na godzine emisji
programu telewizyjnego. Analizy tresci filmowych lub telewizyjnych moga
mie¢ charakter analiz ilo$ciowych lub jako$ciowych, metody iloSciowe ce-
chuje wieksza rzetelno$é, ale mniejsza trafno$¢ w kwestii interpretacji zesta-
wien statystycznych. Z tego powodu badacze wcigz komplikuja sposoby oceny
kazdego pojedynczego aktu przemocy i sposoby kwalifikowania materiatu do
analiz ilo§ciowych. Najbardziej wyrafinowany indeks przemocy staje na po-
graniczu analizy ilo$ciowej i jakoSciowej, uwzglednia przynajmniej pie¢ miar
analitycznych: odsetek calych programow zawierajacych przemoc (P), wskaz-
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nik scen przemocy na pojedynczy program (R:P), wskaznik takich scen na go-
dzine (R:H), odsetek bohateréw uwiklanych w przemoc, sprawcéw i ofiar /V/,
odsetek postaci uwiklanych w zabijanie, zabdjcow i ofiar /K/. Zatem indeks
przemocy = %P+2R/P+2R/H+%V+%K [Gerbner, Morgan, Signorelli 1994].
Kombinowanie analizy ilo$ciowej z bardziej wyrafinowanym aparatem
jakoSciowym wydaje sie zadaniem fascynujgcym. Rzecz w tym, ze kazda
niezwykle kosztowna proba tego typu jest przedsiewzieciem wysoce zindy-
widualizowanym i jednorazowym, odrdznia jedno Srodowisko badawcze od
innego, w rezultacie trudno o por6wnawcze miedzynarodowe zestawienia.
Porownaniom latwiej podlegaja proste statystyki liczby aktéw przemocy na
godzine programu telewizyjnego lub filmu. Takie analizy iloSciowe prowa-
dzone niegdy$ w Polsce wykazaly, jak szybko w procesie transformacji ustro-
jowej, w rezultacie prywatyzacji i deregulacji telewizji, natezenie medialnej
przemocy zblizylo sie do standardéw amerykanskich [Sutkowski 2006 s. 114].
By¢ moze w latach nastepnych, a i wspolcze$nie w Polsce zjawisko narastania
agresji w tzw. prime time zostalo zahamowane, a nawet trend zostal nieco
odwrdcony w sytuacji niebywalej ekspansji seriali telewizyjnych dla kobiet.

Tabela 1. Akty a epizody przemocy w godzinach 20—23 w roku 2005 N=1516

Stacja telewizyjna Akty, incydenty Na godzine Epizody, sceny Na godzine

TVPL 377 179 199 94
Polsat 493 23,5 312 14.8
TVN 646 227 227 10,8

Zrodlo: badania wlasne.

Nawet prosta ilo$ciowa analiza natezenia obrazéw przemocy w programie
telewizyjnym moze powazy¢ sie na typologie takich obrazéw emitowanych
w czasie najwiekszej ogladalnos$ci. Przytoczone tu koncerny medialne obser-
wowano w okresie dwoch lat metoda réwnych odstepow i zgromadzono 6 599
aktow agresji, ktore budowaly ponizsza strukture.

Tabela 2. Struktura aktéw przemocy
przemoc fizyczna cialem, walka - 1 259
uzycie broni wszelakiej - 1 117
krew, rany, ciala ofiar - 981
demolka, destrukcja - 783
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katastrofy wypadki - 736
widok samej broni w akeji, w dzialaniu - 723
zagrozenie fizyczne, bronia i cialem - 544
grozba werbalna - 456

Zrédlo: badania wlasne.

Widzimy z zestawienia, ze obok pytania o zageszczenie obrazéw przemocy
warto pytac takze o ich nature odrézniajac np. przemoc najciezsza od tej 1zej-
szej. Kino i dokumentacja przemocy staja sie dla mtodych mezezyzn medialng
przyneta, kiedy sg drastyczne w uzytych $§rodkach wyrazu. To stwierdzenie
jest wazne dla obrazéw kinowych, kiedy widz sam podejmuje decyzje o wy-
borze obrazu. Natomiast nadmierna drastyczno$¢ przedstawienia w telewizji
w godzina najwiekszej ogladalnoSci moze mieé efekt przeciwny, w katego-
riach statystycznych moze nawet pomniejszaé¢ frekwencje przed telewizorem
przypadkowej publiczno$ci.

Dla dalszych rozwazan poréwnujacych pomiar tresci ekranowych z inter-
netowymi grami wazne bedzie postawienie pytania o mozliwo$¢ stosowania
wspoélnego klucza kodowego w analizach iloSciowych. Mozna przypuszczac,
ze z punktu widzenia psychologii spotecznej grafika gier komputerowych po-
siada wlasng specyfike. Podstawowym faktem jest aktywnos$¢ gracza, jego
sprawczo$¢ w fikcyjnym Swiecie gry. Awatar, ktorym postluguje sie gracz jest
jego uosobieniem, czesto gracz ma mozliwo$¢ osobistej konstrukeji tej postaci
poprzez dobieranie jej atrybutéw i takze broni. Hazard w grze rodzi, pobudza
silniejsza identyfikacje z prowadzong postacia. Tymczasem postacie filmowe
sa nam dane jako gotowe, przezycia projekcji i identyfikacji w kinie sa rezul-
tatem slabszego lub silniejszego wczuwania sie w ekranowa postacé i jej losy.
Fenomeny wczuwania w grze wymagaja nowej teorii psychospolecznej, w grze
uczestnik ogladajacy swa ruchliwg postac z tytu lub z kamery umieszczonej
jak gdyby na glowie postaci, osobiScie dokonuje za nia wyboréow i podejmuje
decyzje. Przemoc jest tu wytwarzana na odpowiedzialno$¢ gracza, a sprawca
gwaltu nie moze pozosta¢ obserwatorem wspélczujacym, jak to bywa w ki-
nie. Do tego wszystkiego dochodzi odmienna struktura samego spektaklu gry
i §rodkéw wyrazu. W takiej grafice walka cialem wyglada inaczej niz na du-
zym ekranie, og6lnie méwigc walki w grze sg z natury tworzywa prezentowa-
ne mniej ekspresywnie, nie ma tu wielkich pelnoekranowych zblizen duzego
ekranu, nie ma naturalnego ruchu i wyrafinowanej rezyserii, w zamian mno-
7y sie sama liczbe atakow i uderzen. Uzycie i stosowanie seryjnej broni palnej
lub wszelakiej innej, czesto bywa machinalne i z reguly niezwykle rozrzutne,
w zamian szafuje sie obrazami krwi, ran i poszarpanych storturowanych cial.
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Charakterystyka wybranych gier z gatunku
survival horror

Siegnieto tu po przyklad wzglednie nowego gatunku gier, do gier survival hor-
ror, ta dyscyplina rozrywki rozwija sie niezwykle szybko, konwergujac, laczac
i przeksztalcajac gatunki wezeéniejsze. Kilka kryteriow decydowalo o dobra-
nej probie gier: ich popularno$é na rynku, cechy charakterystyczne dla ba-
danego gatunku, rozwigzania fabularne. Kazda z tych gier reprezentuje kon-
wencje survival horror, cho¢ znacznie sie one r6znig miedzy soba. W tytulach
nalezacych do gatunku survival horror nalezalo dobra¢ gry o nastepujacych
cechach: tajemnicza lokalizacja aczaca w sobie elementy grozy, ponadnatu-
ralny przeciwnik, sadysta o najgorszych intencjach, oprawa graficzna budzaca
strach, niepokoj, wstret, odraze, bezsilnos$¢, to jest ograniczony lub calkowi-
ty brak mozliwosci podjecia walki w celu ochrony bohatera, awatara. Posr6d
cech gatunkowych nie wymieniamy tu nasilenia aktéw przemocy, w istocie ta
kwestia jest dopiero przedmiotem naszego postepowania badawczego.

Dead Space to gra z 2008 roku, wyprodukowana przez jednego z naj-
wiekszych producentéw studio Electronic Arts. Gracz wciela sie w postac
Isaaca Clarke’a, inzyniera bedacego czlonkiem zespolu naprawczego statkow
kosmicznych. Akecja rozpoczyna sie w momencie, gdy zaloga odbiera sygnal
z USG Ishimury, ogromnego statku, ktéry ulegl awarii. Na miejscu okazuje
sie, ze zaloga zostala zlikwidowana. Pozostawione na pokladzie ciala sa zain-
fekowane tajemniczym, pozaziemskim wirusem. Odtad gléwnemu bohatero-
wi przyjdzie zmierzy¢ sie z niezwykle silnym oraz brutalnym przeciwnikiem.
Wirus, ktéry dostanie sie do ciala zywiciela, ewoluuje, tworzac tym samym
zupelnie nowa forme zycia. Ludzkie cialo zamienia sie w monstrum, stano-
wigce $miertelne zagrozenie dla gracza. Eksploracja statku odbywa sie zza
plecow gléwnego bohatera bladzacego po korytarzach. W przypadku Dead
Space czestym widokiem jest krew, zmasakrowane ciala zalogi oraz ciala
przeciwnikow.

Silent Hill to seria gier wydanych przez japonskie studio Konami. Waznym
elementem gry jest mit miasteczka Silent Hill, ktére w przeciagu kilku chwil
potrafi przemienié¢ sie w prawdziwe ,pieklo na ziemi”. Alex, poszukujac $la-
dow swojego mlodszego brata, musi stawié czola licznym, bezlitosnym prze-
ciwnikom. Cechg charakterystyczna kazdej z czeéci Silent Hill jest mnogo$é
ich zakonczen. To, jakie decyzje podejmie gracz, bedzie mialo wplyw na finat
rozgrywki. W momencie, gdy gracz nie pomaga postaciom uwiklanym w fabu-
le lub jego wybory dotycza np. zemsty, braku litosci itd., Alexa czeka przykry
koniec. Gracz jest glownym sprawca przemocy, obrazéw ran i cial ofiar. Gracz
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klikajac po raz wtéry dokonuje serii ciosoéw i szybko u$§mierca przeciwnika.
Pokryte krwia atakujace awatara demony stanowia o charakterystyce gatun-
ku. W Silent Hill: Homecoming filmiki sa wypracowane graficznie i epatuja
przemoca. W jednej ze scen ,Piramidoglowy” potezny demon u$mierca w bru-
talny sposob ojca bohatera. Bol i cierpienie w tej fabule nigdy sie nie koncza.

Amnesia: Mroczny Obled to dzielo Fictional Games z 2010 roku. Okrzyk-
nieta jedna z najstraszliwszych survival horroréw gra ta stanowi wazny
przyklad gatunku. Daniel — gléwny bohater — jest niemogaca sie bronié
ofiara, gracz nie moze sta¢ sie sprawcg przemocy. Kazdy atak potwora ob-
niza poziom zycia sterowanej przez gracza postaci. Uderzenia sg znakowane
w odpowiedni sposéb — jek bohatera oraz kilkusekundowa zmiana od-
cieni ekranu. Sa tu obrazy kazni, rozczlonkowane ciala, pomieszczenia,
w ktorych spoczywa wiele trupéw. W Amnesii pominieto najbardziej dra-
styczne obrazy zastepujac je /zamieniajac je/ werbalng narracja. Gracz
dowiaduje sie, iz Daniel (jego awatar) byl sprawca bardzo brutalnych,
eksperymentalnych tortur na ludziach.

Outlast to tez pierwszoosobowy survival horror z 2013 wyprodukowany
przez studio Red Barrels. Akcja gry przenosi gracza do zaktadu dla psychicz-
nie chorych. Gracz wkrada sie do budynku, gdzie zostaje uwieziony. Gracz
nie moze zaopatrzy¢ sie w bron, aby stawi¢ opor, staje sie jedynie uczestni-
kiem lub obserwatorem wydarzen. Moze jedynie unikaé¢ walki, awatar staje
sie ofiarg przemocy. W kulminacyjnym momencie bohater zostaje pokaleczo-
ny przez pacjentéw placowki. Pacjenci to postaci zdeformowane, oszpecone,
pokaleczone, wydaja z siebie dziwne, niezrozumiale jeki. Przedmioty w grze,
ktore stuza do walki, to noze, prety lub lancuchy.

Outlast: The Whistleblower to kontynuacja tytulu wyprodukowana przez
studio Red Barrels. Po ogromnym sukcesie pierwszej czeSci tworcy zdecydo-
wali sie na od$wiezenie watku. Calo$¢ jest znacznie bardziej brutalna oraz
rozbudowana anizeli cze$¢ pierwsza. W tym przypadku gra obfituje w sce-
ny o podtekscie seksualnym laczac je z licznymi scenami przemocy. Outlast
oraz Outlast: The Whistleblower odbily sie szerokim echem w $wiecie gra-
czy. Calos¢ oddaje elementarne cechy survival horroru natomiast reali-
styczna oprawa graficzna zdaje sie wywiera¢ w wielu momentach efekt kina
gore. Przemoc na tle seksualnym nie zostala wyodrebniona w naszej pracy
jako oddzielny element badawczy. W zwigzku z tym, iz jest to stosunkowo
nowe rozwigzanie (producenci gier niechetnie umiejscawiaja podteksty
seksualne w grach), klasyfikacja aktéw przemocy nie zostala powiekszona
o kolejny element klucza kodowego.
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The Walking Dead to seria gier zapoczatkowana w 2012 roku, opartych na
amerykanskim komiksie autorstwa Roberta Kirkmana. Za ich produkcjg stoi
studio Telltale Games. Calo$¢ traktuje o postapokaliptycznym Swiecie, w kt6-
rym porzadek zostal zakldcony przez niebezpiecznego wirusa zamieniajacego
zmarlych w zombie (zZywe trupy zywiace sie ludzkim miesem). Lee poznaje
mala dziewczynke — Clementine, ktora obiecuje chronié¢ za wszelka cene. Po-
kazywanie cierpienia dziecka (niezaleznie od jego wieku) nadal jest tematem
tabu gier komputerowych. Rzadko kiedy tworcy decyduja sie na przetamanie
tej bariery. The Walking Dead (sezon 2, epizod 2) jest produkeja, ktéra prze-
lamuje konwencje. Wydawa¢ by sie moglo, iz kreskowkowa grafika zatrze nie-
jako emocje, ktére ma wywolaé horror. Charakterystycznym elementem ca-
losci jest to, iz gracz wciela sie w malg dziewczynke, ktora parokrotnie sama
dokonuje wyboru, komu zaufaé, kogo zabi¢ i w jaki sposob to zrobié. To ona
staje sie zaréwno ofiara jak i oprawca. Istotny jest moment, w ktorym dziew-
czynka pada ofiarag przeciwnika. Tworcy ograniczaja pole widzenia gracza,
jedynie dzwiek jasno wskazuje na to, iz Clementine zginela. Smier¢ dziecka
nie stala sie elementem wartym uwagi.

Na oddzielng uwage zastuguja we wszystkich tych grach obrazy przemo-
cy akty pokazujace torture. Najciezsza przemoc jest zazwyczaj najbardziej
graficzna oraz budzi mieszane odczucia. W grze komputerowej w przeciwien-
stwie do filmu gracz nie jest juz utozsamiany tylko z obserwatorem, cichym,
biernym uczestnikiem wydarzen. Gracz wciela sie w posta¢ awatara, ktérego
leki staja sie lekami samego gracza. W przypadku tortur, ktére maja miejsce
w grach komputerowych, gracz z reguly jest tylko bezbronnym obserwato-
rem. Rzadko kiedy tworcy tworza mu jakis sposob ucieczki. Zazwyczaj odby-
wa sie to wskutek fabuly niezaleznej od aktywnej rozgrywki gracza np. tak jak
w przypadku Outlast: The Whistleblower, gdzie wiezieni zaatakowal oprawce
gracza, zanim ten zdazyt skrzywdzi¢ glownego bohatera. Scena odbywa sie
zaraz po sekwencji zdarzen, w ktoérych to Gluskin maltretowal innych wiez-
niéw. W pierwszej czeSci gry Outlast awatar gracza zostal pokaleczony w wy-
niku tortury, ktéra zastosowal na nim jeden z oponentéw. Do konca rozgryw-
ki gracz musi znosi¢ widok zakrwawionych i pokaleczonych rak. Sam proces
odcinania czlonkow nie zostal pokazany. Gracz zaobserwuje jedynie efekt ta-
kiego dzialania. W The Walking Dead tortury odbywaja sie poza widokiem.
Oponent Clementine — Carver torturuje jednego z jej towarzyszy, aby resz-
ta zespolu, ktéra ukrywa sie w podanej lokalizacji, przyszta mu na ratunek.
Tortury poza graficznymi, nielicznymi scenami odbywaja sie w wyobrazeniu
i tu duza role odgrywa dzwiek danej produkcji. Glo$ne, przerazajace krzyki
uatrakcyjniaja dane sceny. Starsze gry z tego gatunku bardzo rzadko zwieraly
tortury, nowsze produkcje coraz $mielej po siegaja po to, by bardziej przera-
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zi¢ gracza oraz wplynaé na jego dyskomfort (komfort psychiczny?). Nie ma
jednak reguly, kto bedzie gtéwna ofiara tego typu dzialan.

Skala aktow przemocy w grach

W grach obserwujemy ten sam fenomen co uprzednio w kinie, postepujaca
desentyzacja odbiorcow zada od tworcoOw przemocy coraz bardziej drastycz-
nej, tzw creative violence. Granica wciaz sie przesuwa, krytycy filmowi radzili,
by w koncu zaopatrzy¢ widza w kasie biletowej dodatkowo w kostke dynami-
tu. W filmie tortura jest dopracowana artystycznie, a aktow tortury jest mniej,
w najnowszych grach obserwujemy najczesciej dopiero wstrzasajace skutki
tortury (szczatki cial, okaleczenie, pozostawione narzedzia) i obrazow tego
rodzaju jest nieproporcjonalnie duzo. Dlatego w odniesieniu do gier najwyz-
sza pora wprowadzi¢ nowa pozycje klucza kodowego przemocy najciezszej,
jaka jest tortura. Nalezy tez w odniesieniu do gier zmodyfikowaé hierarchie
klucza kodowego miedzy biegunami przemocy ciezkiej i tej 1zejszej [Sutkow-
ski, s. 106]. W zaleznoSci od intensywno$ci elementéw graficznych zaklada
sie, ze obrazy u$mierconego ciala, ran, okaleczen i krwi w kaluzach w grach
komputerowych sa czestsze i bardziej dopracowane graficznie anizeli obrazy
przedstawiajace uzycie broni. Tymczasem w filmie wyrezyserowany akt za-
bojstwa z uzyciem broni uwazany byl za sam biegun przemocy ciezkiej. Wi-
dok zmasakrowanych zwlok jest zar6wno elementem danej scenerii i moze
by¢ wynikiem dzialania samego gracza. W wielu grach komputerowych gracz,
ktéry uSmiercil przeciwnika, moze nadal podejmowaé interakcje z jego cia-
lem powodujac wieksze obrazenia lub rozczlonkowujac zwtoki. Podsumowu-
jac, o ile uzycie broni moze wzbudzi¢ chwilowy lek gracza, nie moze zostaé
uznane za element bardziej niebezpieczny, destrukcyjny anizeli zblizony ob-
raz zmasakrowanych zwlok. Mozna by sie spierac¢, czy uzycie broni i zabicie
lub zranienie przeciwnika strzalem z broni palnej niesie na ekranie kompu-
tera wiecej negatywnych emocji anizeli widok zmaltretowanego ciala. Bron
wykorzystywana w grach bywa réznorodna, akty przemocy dokonywane za
pomoca jakichkolwiek przedmiotéw zostaly zaklasyfikowane do mocniej od-
dzialujacych na wyobraznie obserwatora. Juz sam fakt partycypacji w takiej
czynno$ci, gdzie jedna z postaci rani druga, niesie za soba gwaltowny przekaz
emocjonalny. Odtad gracz ofiara badz sprawca ,krzywdzi” przeciwnika nieza-
leznie od tego, czy byl on antagonista, czy niewinng ofiara..

Badania przemocy, ktéorymi nalezy sie postuzy¢, beda opieraly sie na wy-
kazaniu liczby takich aktow w wybranych grach oraz podzieleniu ich wedle na
nowo uporzadkowanej skali.



90 Ewa Kazmierczak, Bogustaw Sutkowski

1. Przemoc werbalna — przejawiajaca sie poprzez grozby stowne. Do tego
rodzaju przemocy nie zalicza sie przeklenstw;

2. Grozba fizyczna — polegajaca na straszeniu uzyciem sity lub broni;

3. Sceny kataklizmoéw, katastrof i wypadkow;

4. Celowe, intencjonalne zachowania destrukcyjne, niszczenie przed-
miotow;

Obrazy przedstawiajace uzycie broni, czyli sama bron w dzialaniu
Obrazy przedstawiajace widok usmierconego ciala, ran, okaleczen i krwi;
Akty fizycznej przemocy przy uzyciu wszelkiego rodzaju broni;
Obrazy przedstawiajace walke wrecz i przemoc fizyczng przy uzyciu ciala.
Obrazy pokazujace torture.

Badame bedzie skupialo sie na sprawdzeniu kazdorazowo okreslonej gry
komputerowej pod katem liczby aktoéw przemocy. Glowna baze stanowi weze-
$niej juz wspominania solucja (walkthrough). W grze wystepuja pewne sche-
matyczne sceny, w ktorych bierze udzial sam gracz. Przykladowo kompozycja
filmu jest linearna, niezmienna. Gra komputerowa, ktéra stanowi Srodowi-
sko pelne interakcji, wymaga od gracza podjecia roznego rodzaju czynnoSci.
Gracz moze cofna¢ sie lub na dtuzsza chwile porozgladaé sie po danej lokali-
zacji. Zdarza sie, ze nie wie, jaki krok podjaé, zatem kilkakrotnie probuje roz-
nego rodzaju ruchéw, co znacznie wydluza rozgrywke. Na potrzeby tej pracy
wykorzystane zastang solucje, ktére w pelni obrazuja juz sam linearny pro-
ces przebiegu gry, bez dodatkowych zawahan. Mozna by odnie$¢ wrazenie, iz
w ten sposéb gra zostanie zinterpretowana jak film, jednak jest to dzialanie
nieuchronne i najbardziej skuteczne.

Zaimplementowana metoda liczenia aktow przemocy wywodzi sie od ana-
lizy przemocy w mediach zaproponowanej przez zesp6l badaczy opierajacych
sie wylacznie na materiale filmowym [Sulkowski 2006, s. 106]. Metoda ta
zostanie rozbudowana o specyficzne elementy odnoszace sie stricte do gier
komputerowych. Liczenie poszczegblnych aktéw przemocy odbywalo sie po-
przez uwzglednienie aktéw niepowtarzajacych sie w spos6b machinalny np.
wystrzelenie serii pociskow z karabinu automatycznego czy powr6t do tego
samego miejsca w grze w wyniku ,.zbladzenia™. Wystapienie zalamania da-
nej sceny przez chociazby pojawienie sie kolejnego przeciwnika lub kontratak
przeciwnika w trakcie walki §wiadczy o zakonczeniu poprzedniego oraz roz-
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1. W przeciwienstwie do filmu, akcja gry komputerowej oraz jej dalszy postep zalezy od czynnosci podjetych
przez gracza. To on decyduje, w jakie miejsce chciatby sie udac. Gry survival horror opierajg si¢ na koncepcji
gler przygodowych, co oznacza, ze niezwykle wazna jest eksploracja najblizszego otoczenia oraz realizacja
poszczegolnych zadan. Mozna by mowic o dublowaniu poszczegolnych aktow przemocy jak np. sceny — ob-
razy zakrwawionych pomieszczen. Analiza, bedgca kluczowym elementem niniejszej pracy, nie zalicza du-
blowania takich aktow przemocy celem wykluczenia ich wielokrotnego powtorzenia. Mozna by te czynnosc
porownac do przewijania filmu wstecz w przypadku, gdy widz pomingt wyjasniony wczesniej watek. W ten
Sposob wraca do elementow juz zaistniatych, ktorych byt Swiadkiem
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poczeciu kolejnego aktu. Seria atakow np. uderzen wielokrotnych, jednostaj-
nych w pojedynczego przeciwnika, zostala uznana za pojedynczy incydent.
Tak tez mialo miejsce w analizie gier Dead Space oraz Silent Hill. Gdyby li-
czy¢ serie atakow, wynik badania bylby zawyzony, co znieksztalciloby staty-
styke. W przypadku tytutu The Walking Dead (odcinek 2 sezonu 2) przemoc
wobec przeciwnika okreslona jest kazdorazowo jako pojedynczy incydent ze
wzgledu na charakter rozgrywki. Kazde uderzenie jest indywidualnym incy-
dentem, ktére ma znaczacy wplyw na calo$é. Bowiem nie sa one powtarzalne
ani mechanicznie odtwarzalne.

Wybrany material nie zostal ujednolicony co do czestotliwos$ci czasowej
bowiem gry komputerowej nie mozna uchwyci¢ w tak sztywnej ramie. Wiek-
szo$¢ tytulow posiada okreslony czas trwania, ktory ze wzgledu na rozgrywke
nie dostarcza kilkunastogodzinnej rozrywki. W przypadku tytultow takich jak
Dead Space czy Silent Hill: Homecoming na potrzeby niniejszej pracy zostala
wykorzystana probka materiatu liczaca odpowiednio 9o minut. W zwiazku
z tym, iz oba te tytuly lacza w sobie elementy gry akcji z gra survival hor-
ror, ich tworcy rozbudowali elementy budujace dynamike, skracajac fabute.
Produkcje, ktére wymagaja od gracza podjecia ataku celem obrony awatara,
sg znacznie dluzsze. System walki w grach komputerowych jest wzbogacony
o chociazby takie elementy, jak unik, odskok, kontratak, seria cioséw. Gracz
musi tu wykonaé zdecydowanie wiecej ruchow. W przypadku gier, w ktérych
bohater danej gry jest zawsze ofiara, obserwatorem przemocy, paleta jego
umiejetnoéci znaczaco sie zmniejsza.

Analiza llosciowa aktow przemocy w grach

Tabela 3. Struktura obrazéw przemocy w wybranych grach komputerowych.

obrazy ran, pokrwawionych cial - 220
uzycie broni wszelakiej - 219

walka wrecz - 72

sama bron w dzialaniu - 35

grozba fizyczna - 34

destrukcja, demolowanie - 24

grozba werbalna - 14

katastrofy, wypadki - 10

tortury w zblizeniu - 3

Zr6dlo: badania wlasne.
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Por6éwnanie struktury aktéw przemocy w Kkinie, telewizji z jednej stro-
ny z grami z drugiej strony ujawnia charakterystyczne roznice. Gry epatuja
przede wszystkim przerazajacymi obrazami poszarpanych, poranionych lub
gnijacych cial, w dodatku zalanych krwia. Natomiast kino nie poSwieca tyle
uwagi obrazom grozy po walce, z pola bitwy badz po torturach. W grach sam
akt wykonywania tortury najczeSciej przesloniety jest ilustracja dewastuja-
cych skutkow tej tortury. Po drugie, gry, obok walki wrecz, walki cialem cze-
Sciej niz kino wykorzystuja nieskonczenie bogaty repertuar wszelakiej broni,
gra toczy sie o zdobycie coraz nowszych zasobéw broni, co zapewnia bezpie-
czenstwo awatara. Coraz wyrazniejsze jest przypuszczenie, ze nowe tworzy-
wo fikcji artystycznej zada budowy nowego klucza kodyfikacyjnego. Do po-
dobnych sugestii zdaje sie prowadzi¢ przeliczenie gestosci aktow przemocy
w grach. Liczba takich aktow na godzine w grach wielokrotnie przekracza to,
co obserwujemy na ekranie kina akeji, nawet na przykladzie mistrzéow kina
gore lub creative violence. Zasadnicza zmienno$¢ tworzywa w obu wypad-
kach, zada nowej metodologii pomiaru, istnieje zapewne takze zasadnicza
odmiennos$¢ psychologii odbioru widza oraz gracza.

Tabela 4. Liczba aktoéw przemocy na godz. gry

Tytut gry komputerowej Liczba aktéw na godzine
Dead Space 1 154
Silent Hill: Homecoming 137
Amnesia: The Dark Descent 31,5
Outlast 128
The Walking Dead season 2 episode 2 82,3
Outlast: The Whistleblower 854

Zrodlo: badania wlasne.

Liczba aktow przemocy w kazdym z wybranych tytuléw wskazuje na nie-
regularno$¢ gatunkowa gier komputerowych. Gatunki prezentowanych gier
przenikaja sie i ewoluuja zapozyczajac réznego rodzaju elementy oraz cechy.
W przypadku Dead Space oraz Silent Hill: Homecoming akcja, o ktorej Swiad-
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czy aktywizacja samego gracza zawiera w sobie wiecej przemocy sprawcze;.
Roéwnie problematyczng kwestia jest jako$¢ przemocy w ogole. Z biegiem lat
aktywizacja gracza zmieniala sie. Skala sprawca — ofiara, na ktoérej nalezy za-
kwalifikowa¢ gracza, ulega przeksztalceniu. Survival horror z poczatku wzo-
rowany byl na grach przygodowych, p6zniej byly to juz gry akeji, natomiast
teraz mamy do czynienia z zupelnie nowym tworem. Znaczne przeksztalcenie
rozgrywki dobrze obrazuje pozycja ,,biernego” gracza, ,bierny” to zreszta nie-
fortunne okreélenie. Jest to postaé, ktéra zawsze pozostaje ofiara. Model gry
komputerowej, gdzie gracz nie moze bronié swojego awatara, jest stosunkowo
mlody. Konwencja horroru zaklada, iz strach ma by¢ najwazniejszg cecha da-
nej produkeji, a co za tym idzie odebrano graczowi decyzyjno$é w sprawach
samoobrony. Przemoc, ktorej niegdy$ sprawca byl sam gracz, teraz zastepuje
sie innymi rodzajami przemocy.

Zakonczenie

Gracz utozsamia sie ze swoim awatarem, ale w grach typu survival horror jest
to szczegblnie wazne. Calo$¢ skonstruowana jest w taki sposob, aby gracz od-
czuwal leki, strach i zagrozenia. Gdyby gracz podchodzit do swojej rozgrywki
bezemocjonalnie, gatunek ten nie mialby racji bytu. Survival horror okreslany
byl mianem gry przygodowe;j. Poczatkowo rozgrywka, mimo iz miata za zada-
nie w pewien sposob wystraszy¢ widza, byta dos¢ prosta i opierala sie globwnie
na rozwigzywaniu zagadek. Z biegiem czasu, wraz ze wzrostem agresji w grze,
gatunek survival horror wyksztaltcit swojg wlasna poetyke. Przeksztaleit cechy
gry przygodowej na gre coraz bardziej aktywizujacg. Survival horror polega na
~przetrwaniu”, stawka jest zycie awatara, a wedlug zalozen konwencji, row-
niez ,zycie” samego gracza.

W ramach badan nad intensywno$cia przemocy w grach komputerowych
nalezaloby stworzy¢ jeszcze inna istotng, dwustopniowa skale umiejscawiaja-
cg gracza po stronie ofiary lub oprawcy. W przypadku filméw lub ksigzek gracz
zdaje sie tylko obserwatorem poszczegoélnych wydarzen. Gra komputerowa
intencjonalnie wymaga od gracza aktywizacji, podejmowania wszelkiego ro-
dzaju dzialan celem ukonczenia konkretnych etapéw gry. Warto zastanowié
sie, jaki rodzaj akcji wzbudza w graczu wieksze napiecie — bycie ofiarg czy by-
cie napastnikiem. Gracz napastnik pojawia sie w wiekszoSci strzelanek i gier
walki, ale gracz ofiara jest charakterystyczny gléwnie dla survival horror.

Podkreslamy w ten sposob potrzebe budowy nowego, wyspecjalizowanego
instrumentarium pomiaru przemocy w grach. Zasadniczo odmienna od kina
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struktura aktéow agresji, zogniskowana na makabrycznych obrazach ofiar
i chwytajaca niewyczerpana mnogo$¢ stosowania rozmaitej broni, ujawnia
w istocie ograniczony repertuar $rodkdéw wyrazu tego gatunku rozrywki.
Za wszystkim tym kryje sie specyficzna poetyka tej rozrywki nastawiona
na inng psychologie grania. Zabijanie i zmiana broni bywaja mechaniczne,
machinalne i powtarzalne, zabdjstwo nie musi by¢ definitywne, a pokonany
przeciwnik moze jeszcze powroécié do gry. Wielokrotnie wieksza liczba lek-
komy$lnych aktow agresji w zaden sposob nie moze by¢ poréwnana do eks-
presji zbrodni w kinie. Potrzebne sa zatem nowe klasyfikacje i nowe klucze
kodowe. A zmiana pozycji od widza kinowego do sprawcy kierujacego agre-
sja swego awatara ma skutki na razie niezbadane. Wiemy tylko, ze sprawca
czynow gwaltownych za konsolg lub przed komputerem jest z reguty mlody
mezczyzna lub dziecko. Mozna uznac, ze stosowane od lat w analizach tre-
$ci filmowych klucze kodowe aktéw i epizodéw przemocy uzyskaly akcep-
tacje lub s3 po prostu tolerowane przez filmoznawcow. W stosunku jednak
do gier fabularnych i gier typu role-playing games kompetencje naleza do
stosunkowo mlodych dyscyplin naukowych: narratologii i ludologii. To na
gruncie tych dyscyplin pojawié¢ sie moga zasadne propozycje wyodrebnienia
i typologii ,semenéw”, najmniejszych znaczacych aktéw przemocy w grach.
W okreslonej przysztoSci moga pojawic sie tam konkretne kryteria uzyteczne
socjologom w iloéciowych analizach tresci. Rzecz jednak w tym, Ze na gruncie
ludologii kwestia wirtualnej przemocy nie doczekala sie wielkiej literatury,
ludologia nie przecenia zagrozen opisywanych w psychologii spoleczne;j.

W sytuacji, gdy nie mamy sprawdzonego, wyspecjalizowanego narzedzia
pomiaru przemocy w grach, mozemy siegna¢ do innej, tradycyjnej metody
badan, jaka sa rangowanie i rankingi. Rangowanie stopnia przemocy i syn-
tetyzujace opinie w tej kwestii czynione przez grupy ekspertéw, psychologow
blizsze sa pomiarom jakoSciowym. Metoda jest wykorzystywana w prakty-
kach klasyfikacji gier komputerowych w $wiecie. Nawet wstepny przeglad
tych klasyfikacji (ratingéw) i ich oznaczenia, przypisania wiekowego graczy
ujawnia jednak arbitralno$é¢ i dyskusyjnosé takich oznaczen, w praktyce na
rating naklada sie marketing.
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Abstract:

The main objective of this article is to present the role and significance of
advertising. The author focuses on the description of the use of the image of
women, which is used in advertisements. Based on analysis of the literature
shows two basic kinds of images of women in advertisements: traditional and
modern.
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Wprowadzenie

Zachecanie do zakupu i wymiany produktéw przez réznorodne formy roz-
powszechnianej informacji ma historie siegajaca najdawniejszych czasow.
Swiadcza o tym napisy i rysunki umieszczane na murach i $cianach doméw
w starozytnej Fenicji, Babilonii, Egipcie, Grecjii Rzymie. W starozytnosciiére-
dniowieczu uliczni i targowi sprzedawcy glosno zachwalali swe towary. W XXI
wieku taki sposob informowania i zachecania do zakupu rozmaitych wyrobow
zauwaza sie na ulicach i placach targowych w wielu krajach rozwijajacych sie
Azji, Afryki i Ameryki Lacinskiej, zwlaszcza tych nastawionych na przetrwanie
— ekonomicznie najbiedniejszych.

Reklama jako narzedzie (instrument) komunikowania sie przedsiebior-
stwa z rynkiem wciaz cieszy sie najwiekszg popularno$cia. Wedlug definicji
Amerykanskiego Stowarzyszenia Marketingu (AMA) reklama stanowi maso-
wa, odplatna i bezosobowga forme prezentowania oferty sprzedazy przez okre-
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Slonego sprzedawce [Nowacki 2005, s. 38]. Jej glownym celem jest kreowanie
potrzeb przez opisywanie i przedstawianie korzysci, waloréw produktow, co
w efekcie sklania nabywcow do ich zakupu. Reklama powinna by¢ traktowa-
na w dwojaki sposob. Z jednej strony jako sztuka pozytywnego skojarzenia
reklamowanego produktu, a z drugiej strony efektywnego instrumentu przy-
czyniajacego sie do wzrostu sprzedazy. W zwigzku z tym nalezy podkreslié, ze
dobra reklama badz przekaz reklamowy to taki, ktéry jednoczesnie oddziatu-
je na sfere emocjonalna i rozumowa odbiorcy. Wplywanie na emocje powodu-
je w przyszloSci efekt przywolywania skojarzen z dana marka czy produktem,
wymusza odpowiednie reakcje, natomiast klasyczne dane typu rzeczowego,
w postaci informacji, wplywaja na pozornie zdroworozsadkowe decyzje.

Nalezy zaznaczy¢, ze obecnie, kiedy mamy do czynienia ze zjawiskiem za-
lewu produktéw niemal w kazdej branzy przy nieco mniejszych rozmiarach
popytu, reklama powinna by¢ nie tylko kreatywna jako dzielo sztuki, lecz
takze zawierac¢ aspekty przyczyniajgce sie do wzrostu sprzedazy. Innymi sto-
wy oznacza to, ze reklamodawca musi pamietac o tym, ze jego przekaz rekla-
mowy musi by¢ wyr6zniajacy i ma sile przebicia sie na zattoczonym rynku re-
klamowym z unikalnym i nieprzecietnym pakietem informacji dla odbiorcy.

Celem artykulu jest opis sposobu wykorzystania wizerunku kobiet w re-
klamach wizualnych. Autor przedstawia podzial reklam z udzialem kobiet
na tradycyjne i nowoczesne. Ow obraz wynika, z analiz autora, ze specyfiki
postrzegania kobiet przez pryzmat warto$ci kulturowych o charakterze tra-
dycyjnym — lokalnym oraz warto$ci kosmopolitycznych.

Material powstal na podstawie analizy literatury przedmiotu.

1. Rodzaje 1 cechy mediow reklamowych

Reklamodawcy maja do dyspozycji rozne media, za pomoca ktorych moga in-
formowa¢, przekona¢ i naklania¢ potencjalnych nabywcow do zakupu ich pro-
duktow. Jednak nalezy zaznaczyé¢, iz kazde z mediow ma swoje zalety i wady.
Ponizej omo6wimy najbardziej popularne z nich, mianowicie:
Reklama telewizyjna — telewizja jako narzedzie badZ no$nik rekla-
my ma najwieksze oddzialywanie na odbiorcow. W spotach telewi-
zyjnych — filmach reklamowych, ktére srednio trwaja 30—35 sekund,
wykorzystany jest kolor, ruch, dzwiek i obraz. W tym czasie nastepuje
obrazowa demonstracja cech produktu i przekonujaco wyjasnione sa
ich korzys$ci dla konsumentéw. Innymi slowy, w reklamie telewizyj-
nej sa wykorzystane dwa zmysly czlowieka tj. wzrok i ruch. Jej za-
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letg jest: przykuwanie uwagi (w przypadku ciekawego spotu), duza
sila perswazji (przekonywanie), masowy krag odbiorcow, do$¢ duza
czestotliwo$é, wysoki stopien wiarygodno$ci. Natomiast do glow-
nych wad nalezy wysoki koszt caltkowity, przekaz jest krotkotrwa-
ly i latwo sie go zapomina, jeéli nie jest powtarzany (co z kolei bywa
kosztowne) oraz nie zapewnia selekcji odbiorcéw wedlug kryterium
docelowego segmentu rynku.

Reklama radiowa — medium reklamowe, jakim jest radio, wykorzy-
stuje tylko jeden zmyst ludzki tj. stuch. To medium, ktére w zaden
sposdb nie jest w stanie wykorzystac¢ pozostalych zmystow ludzkich.
W zwigzku z tym reklamodawcy powinni pamietac o tym, ze gléwny-
mi zaletami medium radiowego sa masowy zasieg i niskie koszty, za$
glowna wade stanowi brak oddzialywania wizualnego. Chodzi bowiem
o to, ze prezentacja produktu ogranicza sie do moéwionego tekstu oraz
dzwieku. W zwigzku z tym efektywna reklama radiowa musi madrze
wykorzystaé wybrana muzyke, dzwieku, tekstu oraz inne elemen-
ty kreatywne pobudzajace wyobraznie stuchacza, by tworzy¢ w niej
sugestywne, nosne i przyjemne obrazy. Ponadto nalezy zaznaczyc,
iz medium radiowe ma nizszy stopien przyciagania uwagi w porow-
naniu z telewizja, poniewaz wielu stuchaczy traktuje go jako zrbédlo
muzyKki i nie zwraca uwagi na nadawane reklamy.

Prasa jako medium reklamowe obejmuje dwa rodzaje: prase codzien-
na (gazety, dzienniki) oraz magazyny (czasopisma), okreslone jako
media drukowane, bardzo rézniace sie od mediéw audiowizualnych.
Pierwsza z nich ma zasieg ogo6lnokrajowy lub regionalny. Drugie tj.
magazyny maja najczeSciej zasieg ogdlnokrajowy lub miedzynaro-
dowy badz globalny. W reklamie prasowej wykorzystuje sie glownie
tekst i grafike. Za jej pomoca mozna dostarczac szczegdlowej infor-
macji o produkcie i sposobach jego konsumowania albo uzytkowania.
Wada zas$ jest statyczny obraz reklamowanego produktu, co utrudnia
jego prezentacje lub demonstracje. Oznacza to, ze niezwykle trudno
jest stworzy¢ wizerunek plastyczny, ktory bedzie odbierany przez
wiekszo$¢ konsumentoéw z docelowego segmentu tak, jak sobie zyczyt
nadawca reklamy [Pilarczyk, Mryk 2006, s. 216].

Reklama zewnetrzna (outdoor) — reklama zewnetrzna jest Srodkiem
wizualnym stanowiacym jedna z najstarszych form komunikacji
przedsiebiorstwa z klientami. Jest prezentowana na specjalnie do
tego przeznaczonych no$nikach reklamy: tablicach wielkoformato-
wych (bilbordach), na ktorych sa klejone wielkowymiarowe plakaty,
reklamy malowane na budynkach, ptotach, mostach itp. oraz reklamy
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zewnetrzne ruchome na $rodkach transportu publicznego Swietlane
ruchome plansze reklamowe, balony itp. Nalezy podkreslié, ze rekla-
ma typu outdoor jest kierowana gléownie do osbb, ktére wiekszoséé
czasu spedzaja w ruchu. Gléwna jej zalete stanowi to, iz jest mato
kosztowna i zarazem stanowi doskonaty érodek do uzupelniania re-
klamy w innych mediach przy wprowadzaniu nowego produktu lub
w budowaniu $§wiadomos$ci marki. Natomiast jej gldéwnymi wadami
sa m.in. ograniczona mozliwo§¢ przekazywania szczegélowych in-
formacji dotyczacych sprzedazy, poniewaz tekst reklamowy ograni-
cza sie jedynie do kilku sléw oraz trudno$ci zwigzane z mierzeniem
jej efektywno$ci ekonomicznej.

Lokowanie produktéw (product placement) — jest to sposéb promo-
cji polegajacy na umieszczeniu na zasadach komercyjnych w filmie,
sztuce teatralnej, programie telewizyjnym czy tez innym nosniku au-
diowizualnym lub drukowanym produktu albo sytuacji prezentujg-
cej okreslony wzoér zachowan (najczeéciej konsumenckich) [Czarnec-
ki 2003, s. 22]. Jego przewage nad klasyczna reklama stanowi to, iz
nie budzi u widzéw zniecierpliwienia lub nawet awersji. NajczeSciej
lokowanie produktéow jest uznawane za specyficzng forme sponso-
ringu, poniewaz decyduje o tym zasada wspierania procesu powsta-
nia filmu czy sztuki teatralnej Srodkami uzyskanymi za umieszcze-
nie znaku firmowego (logo) badz korzystania z samego produktu na
przyklad pojazdu mechanicznego, zegarka, stroju sportowego, sprzetu
gospodarstwa domowego itp.

Reklama w Internecie — najwiekszy wplyw na oblicze wspolczesne-
go biznesu wywiera bez watpienia Internet. Skutki wywolane po-
wstaniem Internetu zaré6wno w sferze spolecznej, jak i gospodarczej,
sq porownywane niekiedy do konsekwencji wynalazku druku przez
Gutenberga, odkrycia Kopernika czy rewolucji przemystowej [Gregor,
Stawiszynski 2002, s. 51, Wiktor 2001, s. 232]. Reklama internetowa
jest jednym z najtaniszych instrumentéw marketingu bezposredniego,
jak i komunikacji bezposredniej. Zatem do pozostalych zalet nalezy m.
in. zaliczy¢ jej globalny zasieg, interaktywno$¢, duza mozliwo$c do-
boru odbiorcow. Natomiast do wad nalezy zaliczy¢ przede wszystkim
coraz wieksza liczbe przekazow.
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2. Istota doznan wzrokowych w reklamie
wizualnej

Istota reklamy wizualnej jest wykorzystanie jednego z pieciu zmystow ludz-
kich tj. WZROKU, ktérego narzadem sa oczy, zdolno$¢ widzenia, czyli reago-
wania na takie cechy przedmiotéw, jak barwy, ksztalty, relacje przestrzenne.
Na ogdél w takiej reklamie wykorzystuje sie obraz ruchomy i statyczny, czesto
laczony z tekstem méwionym albo pisanym w celu dotarcia w przekonujacy
sposo6b do serca i umystu nabywcy.

Na podstawie obserwacji i analizy roznych przekazéow reklamowych za-
uwaza sie, ze spos$rod pieciu ludzkich zmystéw to zmyst wzroku dominuje.
Inne za$ zmysly ludzkie — dotyk, wech, stuch i smak mimo waznej roli, jaka
odgrywaja podczas dokonywania przez nabywcow wyboru produktu lub mar-
ki, wykorzystuje sie w mniejszym stopniu. Na przyklad niemozliwe jest, aby
wszystkie albo wiekszo$¢ produktéw producentow artykuléw spozywezych
da sie wyprobowac przed podjeciem decyzji zakupu przez nabywcéw. Nato-
miast da sie bardziej przekonaé potencjalnych nabywcédw co do wyboru pro-
duktu i marki dzieki ciekawemu i kreatywnemu przekazowi reklamowemu,
atrakcyjnemu opakowaniu i designowi. Réwniez nie da sie wachac i dotykaé
niemal wszystkich produktow, ale w wiekszoSci przypadkéw da sie ich w roz-
ny sposob przedstawié¢ wizualnie.

Zatem badania psychometryczne potwierdzily, iz wazno$¢ zmystu wzroku
wynika z nastepujacych faktow:

dwie trzecie wszystkich bodzcéw docierajacych do mézgu to bodzce
wizualne;

ponad 50% mozgu zajmuje sie przetwarzaniem obrazow;

proces uczenia jest oparty w 80% na materiale wizualnym [Hill 2010, s. 43].

Wzrok powszechnie uwaza sie za najpotezniejszy z ludzkich zmyslow
i najwiekszego kusiciela. Wiekszo$¢ ludzi caltkowicie ufa swoim doznaniom
wzrokowym. Wzrok pomaga dostrzega¢ kontrasty i roznice, na przyklad
pomiedzy obiektami duzymi i malymi, jasnymi i ciemnymi lub cienkimi
i grubymi. Zmysl wzroku wychwytuje wszystkie kontrasty, réznice i ano-
malie. Nalezy podkresli¢, ze wiekszo$¢ codziennych decyzji opiera sie na
wrazeniach wzrokowych. Do wyrdznienia tozsamosci firmy lub marki ko-
nieczna jest wizualizacja wrazen zmystowych, ktorymi postuguje sie firma.
Wzrok moze przyczynié sie do zwiekszenia SwiadomosSci marki i kreacji wi-
zerunku marki poprzez wizualizacje, bedac wyzwalaczem doznan [Hulten,
Broweus 2011, ss. 89—90] (patrz rysunek nr 1).
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Rysunek 1. Wzrok a wizualizacja

Zmyst wzroku

Design, opakowanie Kolor, swiatto i Grafika, wyglad
i styl motyw przewodni zewnetrzny i wystroj
wnetrz

Doswiadczenie
wzrokowe

Zrédlo: B. Hulten, N. Broweus, M. van Dijk, Marketing sensoryczny, PWE, Warszawa
2011, S. 90.

3. Wizualizacja produktu (wartosci)

W dzialalno$ci marketingowej bardzo wazna kwestia jest wizualizacja produktu.

Nabyweca, kupujac produkt, nabywa w zasadzie warto$¢, ktéra ma zaspo-
kaja¢ jego potrzebe, a marketing polega na tworzeniu, utrzymaniu i dostar-
czaniu warto$ci dla nabywcy. Natomiast oceny rzeczywistej warto$ci na-
bywca dokona poréwnujac warto$ci zawartej w ofercie z istotnie uzyskana
w czasie konsumpcji i uzytkowania produktu.

Warto$¢ w ujeciu marketingowym jest przede wszystkim kombinacja ja-
kosci, obstugi i ceny (QSP — quality, service, price) zwana konsumencka tria-
da wartoéci [Kotler, Keller 2012, s. 11]. Z punktu widzenia nabywcy wartosé
wzrasta wraz z jako$cia i poziomem obslugi, a spada przy wzroScie cen. Jedna
z metod wizualizacji warto$ci, jakie motywuja nabywcow do zakupu danego
produktu i marki jest idea ,piramidy wplywu”. Jej glowne zalozenie polega na
tym, ze czlowiek z natury zwraca uwage na zachowanie i styl zycia znanych
ludzii celebrytow, ktorzy go otaczaja. W zwigzku z tym staraja sie nasladowac
iupodabniaé do nich w taki czy inny sposéb. Wiele firm oferujacych produkty
konsumpcyjne trwalego uzytku — np. producenci pojazdéw mechanicznych,
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produkty spozywcze, jak czekolady, lody itp., produkty sportowe — jak obuwie
sportowe, produkty kosmetyczne — np. perfumy itd., wykorzystuje znanych
ludzi i twarze ze Swiata kultury, sportu, medycyny, dziatalno$ci spolecznej
w przekazach reklamowych ruchomych i statycznych. W ten sposéb wybrane
osoby staja sie ikonami reklamowanych produktéw i marek wplywajac tym
samym na zwiekszenie liczby sprzedanych jednostek. W 1985 r. amerykanski
producent sprzetu i ubioréw sportowych Nike zatrudnil jako twarz koszyka-
rza Michaela Jordana. Posuniecie Nike’a oplacilo sie. Linia butéw do koszy-
kowki ,Air Jordan” po prosu znikala z potek sklepowych i juz w pierwszym
roku zarobita dla firmy 100 mln dolaréw. Taki sukces rynkowy sklonil Nike
do wykorzystania twarzy reprezentujacych inne dyscypliny sportowe, jak golf
— znany golfista Tiger Woods, tenis — tenisistka rosyjska Maria Szarapowa,
tenisista szwajcarski Roger Federer, tenisista hiszpanski Rafael Nadal itd.

4. Obraz kobiety w reklamie wizualne]

Obraz kobiety w reklamie wizualnej moze pojawi¢ sie w reklamie telewizyj-
nej, kinowej, internetowej, prasowej, billboardowej, plakatowej, katalogowej,
ulotkach, na wewnatrz i zewnatrz §rodkéw komunikacji, placoéwkach handlo-
wych i w wielu innych miejscach. Obraz 6w jest wykorzystywany w dwojaki
sposéb, z jednej strony jako instrument promocji produktu, a z drugiej strony
perswadowanie okre$lonego stylu zycia. Jest ona przedstawiona we wszela-
kiej roli: stojaca, lezaca, chodzaca, siedzaca, rozbierana, skromnie ubrana,
tradycyjnie ubrana, §miejaca, smutna, opiekujaca, agresywna, mloda, star-
sza, babcia, matka, corka, ladna, atrakcyjna, seksowna, brzydka, zadbana,
elegancka... itd. J. Bator uwaza, ze obecno$¢ tresci reklamowych w naszym
codziennym zyciu stanowi podstawe do rozwazan o sensie i znaczeniu prze-
kazywanych przez media typowych figur wizerunkowych kobiet i relacji plci.
Reklamy nie pokazuja nam, jak ksztaltuje sie wizerunek kobiet i ich relacje
z innymi osobami, ale prezentuja tor myslenia oraz schemat wspdlistnienia
spolecznego. Na tym etapie pracy warto zaznaczy¢, ze kobiety czeSciej niz
mezczyzni pojawiaja sie jako glowne bohaterki reklam. W przewadze rowniez
staja sie gléwnym ich odbiorca [Bator 1998, ss. 7-8].

Obraz kobiety w reklamie zwlaszcza telewizyjnej jest przedstawiony
w dwoch kategoriach tj. kobiety tradycyjnej, ktérej wizerunek jest silnie za-
korzeniony w kulturze lokalnej — miejscowej oraz kobiety nowoczesnej, wy-
emancypowanej, a nawet kosmopolityczne;j.
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4.1 Kobieta tradycyjna

Kobieta tradycyjna w reklamie wystepuje na ogét w roli matki, gospodyni albo
pani domu, babci, zony, opiekunki. W zwiazku z tym tres¢ czy sens przeka-
zu reklamowego koncentruje sie na pokazywaniu jej pojedynczych lub kilku
funkcji jednocze$nie np. dbanie o gospodarstwo domowe i troskliwa opieka
nad czlonkami rodziny. Uczestniczki czy przedstawicielki plci pieknej sa na
ogo6l o przecietnej, niewyrozniajacej sie urodzie, z ktérymi zazwyczaj identyfi-
kuje sie wiekszo$c¢ zwyczajnych gospodyn gospodarstw domowych.
Obserwujac reklamy wizualne, w ktérych jest wykorzystywana postac ko-
biety tradycyjnej, zauwaza sie co nastepuje:
Reklamuje ona proszki do prania, wybielacze i inne §rodki chemiczne
do czyszczenia, ktorych efekty dzialania sa kontrastowo zestawione
z wynikami osiggnietymi przy uzyciu innego $§rodka nieznanego. Ko-
bieta wystepujaca w takich reklamach prezentuje rezultaty dzialania
reklamowanych produktéw. Na ogoél po ich uzyciu jest promienna
i bardzo zadowolona. Sceng reklamy zazwyczaj jest mieszkanie, gdzie
kobieta wykonuje obowigzki domowe — kuchnia, lazienka, ogrod, sa-
lon. Natomiast celem takich reklam jest przekonanie i motywowanie
milionéw gospodyn domowych, ze warto korzystac na co dzien z ofert
troskliwych producentéw, ktérzy maja na uwadze ciezki obowiazki
pracy domowej i dobro kobiet.
Kobiety wystepujace w reklamach produktéow spozywezych (jak zupy
w proszku, gotowe dania, wyroby miesneiinne wyroby tego typu) poka-
zywane s3 jako gospodynie domowe demonstrujace, jakie to sa wyroby
smaczne, zdrowe, niewymagajace po$wiecenia duzo pracy i jednocze-
$nie zaspokajajace potrzeby domownikéw. Na ogol kobieta tradycyjna
w takich przekazach wizualnych pokazywana jest jako uSémiechnieta,
zadowolona, sympatyczna, opiekunicza i dbajaca o ognisko domowe.
Wizerunek kobiety tradycyjnej zdecydowanie czeSciej jest wyko-
rzystywany w reklamie ruchomej np. telewizyjnej niz statycznej np.
prasowej zewnetrznej. Chodzi bowiem o to, iz o wiele latwiej jest po-
kazywa¢ problemy zycia codziennego, warunkéw funkcjonowania
gniazdka domowego i zmagania sie z problemami w postaci filmowej
niz jedno albo dwa zdjecia czy grafiki. Innymi stowy pokazywanie ko-
rzy$ci z konsumpcji albo uzytkowania danego produktu jest o wiele
latwiejsze i bardziej przekonujace, kiedy jest on pokazywany w formie
jednej z wielu scen zdarzajacych sie kazdego dnia.
Rzadko kiedy, a nawet prawie wcale, przedstawicielki stabej plci w re-
klamach wizualnych wyzej wymienionych produktéw przejawiaja ce-
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chy atrakcyjnosci seksualnej. Ten aspekt kobiecoéci zarezerwowany
jest dla przekazow reklamowych wyrobéw producentéw, ktérzy sprze-
daja nadzieje kobietom lub ich oczekiwania.

4.2 Kobieta nowoczesna

Kobieta nowoczesna, tak samo jak kobieta tradycyjna, wystepuje w reklamach
wizualnych w kilku odmianach i wcieleniach. Jej aparycja odwoluje sie do
kanonow piekna i zarazem budzi zachwyt. Jest obiektem pozadania seksual-
nego, przedstawicielka estetyki, kobieta pracujaca, profesjonalistka na polu
zawodowym [Nowacki, 233—234]. Na ogol jest przedstawiana jako wzoér do
nasladowania, a jej nieprzecietna i nietuzinkowa uroda i zmyslowo$¢ ma przy-
ciagnac uwage odbiorcow reklamy.

Obserwujac tego typu reklamy wizualne zauwaza sie co nastepuje:
Kobieta nowoczesna promuje, reklamuje i zacheca do zakupu i uzyt-
kowania produktow majacych potwierdzic¢, iz uroda i wyglad stanowia
priorytet w zyciu plci pieknej. Wystepuje ona w czterech grupach wy-
robow, mianowicie:

Linie produktéw kosmetycznych z grupy tzw. make up (makijaz) pie-
legnujace, dbajace i podkreslajace znaczenie twarzy kobiety tj. cera,
oczy, rzesy, brwi i usta. Przedstawicielki nieskazitelnej urody, pelne
wdzieku przekonujg niewiasty do zakupu kremoéw, blyszczykow, tuszy
do rzes, cieni do powiek itp.

Lnie produktéow dbajacych i jednoczes$nie chronigcych wlosy przed
zniszczeniem, zwlaszcza rozwarstwieniem. Sa nimi r6znorodne szam-
pony, odzywki i zele do wloséw oraz szeroka i gleboka paleta farb. Na
og6t reklamodawcy pokazuja w takich reklamach wizualnych zwlasz-
cza telewizyjnych stan przed korzystaniem z dobrodziejstwa wybrane-
go produktu i stan po jego uzytkowaniu. Taki spot reklamowy dziala
na wyobraznie i psychike odbiorcow, utwierdzajac ich, ze wyglad wlo-
soéw jest jednym z elementow atrakcyjnoéci i wdzieku. Innymi stowy
ta linia produktéw ma na celu przekonanie kobiet, ze ich konsumpcja
jest konieczna, poniewaz wlosy beda blyszczace, mocne, geste i piekne
jak jedwab.

Linie produktéw pielegnacyjnych i dbajacych o budowe ciala, a wiec
smuklo$é, zgrabno$c i wyglad oraz jedrnosé powloki organizmu czlo-
wieka, skora pelniaca przede wszystkim funkcje ochronna. Do takich
wyrobow naleza zele do i po kapieli albo prysznic, balsamy do piele-
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gnacji ciala, suplementy diety i przeciw otylosci, kremy do opalania
ciala itp.

Linie produktéw upajajacych i oszalamiajacych zapachéw, do ktorych
naleza perfumy, oleje zapachowe, dezodoranty zwalczajace przykry
zapach, Srodki do higieny osobistej-intymnej itp.

Kobiety reklamujace wyzej wymienione produkty skupiaja sie na po-
wierzchowno$ci i estetyce swojego ciala i wygladu.

Najczestszym argumentem, jaki akcentuje wystepujaca w reklamowa-
niu tego rodzaju produktéw kobieta nowoczesna jest odwolanie sie do
nauki, nowoczesno$ci, natury oraz innowacyjnosci.

Kobieta nowoczesna jest pokazywana we wszelaki sposob: stojaca,
lezaca, skapo ubrana, elegancka, przyciagajaca, obiektem pozadania,
celebrytka, osoba sukcesu, romantyczna, pewna siebie itp.

Podsumowanie

Obraz kobiety w przekazach reklamach wizualnych, zwlaszcza telewizyjnych

jest w r6zny sposob wykorzystany:
1. po pierwsze — kobiety wystepuja o wiele wiecej niz mezczyzni w re-
klamach wizualnych, ze wzgledu na specyfike produktow, ktore sg przed-
miotem przekazu. Innymi stlowy, sa one bardziej wiarygodne i przeko-
nujace niz ple¢ meska — na przyklad w reklamach proszkéw do prania
czy produktéw chemii domowej;
2. podrugie — kobieta tradycyjna jest pokazywana jako kobieta o przeciet-
nej urodzie niewyrodzniajaca sie, troskliwa, opiekuncza, czula, oszczedna,
schludnie ubrana, ale do$¢ elegancka, w Srednim wieku, ale zdarza sie
roOwniez nieco starsza. Czesto pelni wiele funkeji w gospodarstwie do-
mowym tj. zona, matka, gospodyni domu. Czesto wystepuje w reklamie
wielopokoleniowej pokazujacej zazwyczaj autorytet najstarszego cztonka
rodziny, czyli babci;
3. po trzecie — w przekazach reklamowych gdzie wystepuja kobiety no-
woczesne — wyzwolone, czesto spotyka sie z ich uprzedmiotowieniem,
czyli przedstawieniem kobiet jako obiektow, a nie podmiotéw. Na ogol
dochodzi do fragmentaryzacji ich cial. Zamiast ukazywania calej postaci
tworcey reklam pokazuja jedynie zarys sylwetki, usta, oczy, zeby, rzesy czy
nogi, aby reklamowa¢ dany produkt. Wymienione cze$ci ciala wystarcza-
jaco przykuwaja uwage odbiorcow;
4. po czwarte — zwykle w spocie, grafice czy na zdjeciu reklamowym ko-
bieta jest pokazywana jako osoba dbajaca o siebie, potrafigca lepiej niz
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mezczyzna zajac sie problemami rodzinnymi i opieka nad jej czlonkami

w zyciu codziennym oraz znajaca sie na artykulach chemicznych gospo-

darki domowej;

5. po piate — kobieta w reklamach wizualnych wciela sie w roézne role,

mianowicie: kobieta opiekunka, kobieta ekspertka i zarazem pelnigca

role doradcy, kobieta kreatorka, kobieta towarzyska, kobieta gwiazda,
kobieta uwodzicielka.

Analizujac wykorzystywany w mediach wizerunek kobiet, w dalszej kolej-
noéci warto podjaé probe zdiagnozowania i opisania, czy i na ile pokazywane
wzorce kobiet sa nasladowane w zyciu realnym. Czy sa to wyobrazenia wy-
nikajace z konieczno$ci dopasowania kobiet do produktéw, ktore reklamuja?
Czy stajg sie one wyznacznikiem okreslonego stylu zycia? Na te pytania warto
odpowiedzieé, gdyz wyniki pokaza, na ile ludzie identyfikuja sie z wzorcami
wyznaczajacymi ich sposob funkcjonowania w przestrzeni spoleczne;j.
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The Impact of Commercial Advertising on the ON
Children, Culture and Society

Abstract:

Regardless of the cultural and social context, each advertising refers to stere-
otypes and emotions understandable for the recipient. In order to promote
products, catchphrases, easy to remember to the end of assoclating a potential
customer with the brand of the given product. Stereotypes shape the view of
the surrounding reality and exempt from thinking, while the catchphrases be-
come an effective tool for social communication. Let us note, for example, that
the use of stereotyped roles attributed to women in advertising perpetuates
her traditional functions which completely do not match the changing times.
In order for future generations not to yield to stereotypical thinking, not to be
associated with the brand of the product and to use fairly correct language,
children should be constantly educated, which will allow the societies to keep
the necessary distance from commercial advertising.

Key words:
advertising, stereotype, brand, culture.

Od wielu lat trwa ozywiona dyskusja na temat wplywu reklam na podejmowa-
ne przez klientow decyzje, ksztaltowanie postaw konsumpcjonizmu oraz ich
oddzialywania na sfere jezykowa. Jeden z wnioskow, ktéry mozna wyciagna
z tej debaty, dotyczy wplywu reklamy na dzieci. Mianowicie, dziecko ze wzgle-
du na brak krytycznej postawy wobec rzeczywistoSci, jest bardziej niz oso-
by doroslte podatne na przekaz reklamowy ksztaltujacy jego sposoéb myslenia
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i postepowania. Jest to zapewne najwazniejszy powdd, ktéry decyduje o tym,
ze prawodawcy w sposob szczegblny chronia dziecko przed oddzialywaniem
reklam [Kozlowska 2011, s. 505]. W artykule szesnastym Ustawy o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji z 16 kwietnia 1993 r. czytamy, ze czynem nieuczciwej
konkurencji jest ,reklama odwotujaca sie do uczu¢ klientéw przez wywolanie
leku, wykorzystanie przesadéw lub latwowiernosé dzieci”. Znacznie bardziej
wymowna w swojej treéci jest Ustawa z dnia 31 marca 2000 r. o zmianie usta-
wy o radiofonii i telewizji i ustawy o jezyku polskim, ktora w artykule szesna-
stym zakazuje emitowania reklam:

a) nawolujacych bezposrednio niepelnoletnich do nabywania produktow

lub ustug,

b) zachecajacych niepelnoletnich do wywierania presji na rodzicow lub

inne osoby w celu sklonienia ich do zakupu reklamowanych produktow

lub ustug,

c) wykorzystujacych zaufanie niepelnoletnich, jakie poktadajg w rodzi-

cach, nauczycielach i innych osobach,

d) ukazujacych w nieuzasadniony sposob niepelnoletnich w niebezpiecz-

nych sytuacjach.

W bardziej ogdlnym artykule osiemnastym ustawy z marca 2000 r., ktory
ogranicza emisje pewnych programoéw, czytamy, ze:

a) zabronione sg audycje lub inne przekazy zagrazajgce fizycznemu, psy-

chicznemu lub moralnemu rozwojowi niepelnoletnich, w szczegblnoSci

zawierajace treSci pornograficzne lub w spos6b nieuzasadniony i nad-
mierny eksponujace przemoc,

b) audycje lub inne przekazy, ktére moga zagrazaé¢ fizycznemu, psy-

chicznemu i moralnemu rozwojowi niepelnoletnich nie moga by¢ rozpo-

wszechniane miedzy godzing 6 a godzing 23.

Cytowana powyzej doktor Anna Kozlowska [ss. 505—507] wymienia jesz-
cze inne regulacje prawne ograniczajace emisje reklam skierowanych do
dzieci. Wiemy dobrze, ze samo prawo nie rozwiaze wielu probleméw doty-
czacych edukacji. W naszych poszukiwaniach koncentrujemy sie zatem na ra-
cjach, ktore decyduja o koniecznosci ksztalcenia dzieci w dziedzinie percepcji
przekazu reklamowego.

Potrzeba edukacjt dziect w odbiorze reklamy

Przypomnijmy najpierw, ze w uzasadnieniu swoich tez dzieci odwoluja sie
zazwyczaj do emocji, a nie do rzeczowej argumentacji. Wynika to z faktu, ze
nie posiadaja wystarczajacej wiedzy oraz do§wiadczenia zyciowego. Do emo-
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¢ji i uczu¢ odwoluja sie réwniez reklamy, ktore w zdecydowanej wiekszo$ci
pomijaja warstwe informacyjna. Jest to jeden z zasadniczych powodow, dla-
czego reklamy w latwiejszy sposdb docieraja do maluchow niz do dorostych.
Ponadto, dzieci poSwiecaja znacznie wiecej czasu na ogladanie telewizji niz
rodzice. Reklamy, zaréwno radiowe, emitowane przez telewizje publiczna
i prywatnych nadawcow, poprzedzaja dzisiaj niemal kazdy program. W te-
lewizji publicznej bloki reklamowe nie przerywaja na razie projekeji filmach.
Wszyscy za§ nadawcy emituja réznego rodzaju promocje w trakcie gier
i transmisji sportowych. W telewizji publicznej jest to czesto wyraznie ukryta
forma promocji, ktéra przejawia sie w eksponowaniu fundatora nagrod, kto-
rym jest zazwyczaj okre§lony producent lub precyzyjnie okre§lony produkt.
Reklamy odnajdujemy dzisiaj w nowoczesnych nos$nikach przekazu infor-
macji, takich jak Internet, telefony komoérkowe i smartfony. Wiasnie od nich
coraz bardziej sa uzaleznieni mali uczniowie korzystajacy z nowoczesnych
srodkéw komunikacji w celach edukacyjnych. Zwr6¢my jeszcze uwage na
fakt, ze dzieci sa gtlownymi decydentami przy zakupie materialéw szkolnych,
ubioréw, zywnosci czy tez $rodkoéw higieny osobistej. Majac na uwadze emi-
sje reklam w programach telewizyjnych i radiowych, dodajmy, ze ze wzgledu
na brak rozwinietego krytycyzmu, dzieci traktuja bloki reklamowe jak kazdy
inny film lub program informacyjny.

Kolejnym powodem, ktoéry decyduje o koniecznosci edukacji dzieci w od-
biorze reklamy, jest jej oddzialywanie na sfere jezykowa. Hasla z nich za-
czerpniete staja sie skrotami mySlowymi, ktore stuzg dzieciom jako narzedzie
komunikacji. Reklamy chetnie postuguja sie prostymi i zwieztymi zwrotami
niewymagajacymi zachowania uciazliwych regul gramatyki i ortografii. Sy-
tuacja ta sprawia, ze coraz trudniej zachowacé rodzicom i wychowawcom rela-
cje i osobisty kontakt z ich podopiecznymi.

Nastepnym powodem, ktéry decyduje o tym, ze nalezy prowadzi¢ grun-
towna edukacje w odbiorze reklamy jest fakt, ze dzieci chetnie wiaza sie nie
tylko z konkretnym produktem, lecz takze z sama marka. Reklamy tego typu
pojawily sie w drugiej polowie XIX w. Juz wowczas przekonywaly one klien-
tow, ze wybierana przez nich marka decyduje o wysokiej jakosci nabywanego
towaru. W konsekwencji bywa i tak, ze dana marka jest utozsamiana z samym
produktem; producentowi zapewnia natomiast cigglo$¢ sprzedazy, a nawet
przetrwanie firmy w sytuacji kryzysowej [Almeida 2005, s. 52]. Zwigzanie
klienta z marka ma znaczacy wplyw na postawy konsumenta i jego wybory.
Klient nie tyle kieruje sie argumentami racjonalnymi, lecz utartymi schema-
tami. Okazuje sie, ze problem ten jest szczegdlnie widoczny w spoleczenstwie
polskim, ktore latwiej niz inne narody europejskie wiaze sie z konkretna
marka. W konsekwencji reklamy kreuja utarte sposoby naszego myslenia.
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Reklama, stereotypy 1 manipulacja

Wszystkie wymienione powyzej powody decyduja o konieczno$ci szczegdlnej
edukacji w dziedzinie odbioru przekazu reklamowego. W dalszej czeéci niniej-
szej wypowiedzi autor chcialby sie jednak skoncentrowac¢ na dwoch innych
przyczynach, ktére wymagaja edukacji dzieci w dziedzinie przekazu reklamo-
wego. Naleza do nich stereotypy oraz manipulacja. Mimo ze termin ,stereo-
typ” pojawit sie w Swiatowej literaturze dopiero w 1922 r., to jednak szybko
stal sie pozytecznym narzedziem w analizie zjawisk spolecznych [Chodkowska
2011, ss. 13—14]. W naszym codziennym mys$leniu ma on wyraznie pejoratyw-
ny wydzwiek. W popularnym ,,Stowniku synoniméw” opracowanym przez An-
drzeja Dabrowke, Ewe Geller i Ryszarda Turczyna [2005, s. 164] czytamy, ze
termin ,stereotypowy”, mozna zastapi¢ miedzy innymi takimi okresleniami,
jak: ,spowszednialy”, ,nieoryginalny”, ,oklepany”, ,ograny”, ,wySwiechtany”,
s~wytarty”, ,tuzinkowy”, ,obiegowy”, ,standardowy”, ,sztampowy”. Tymcza-
sem, analiza wszystkich synoniméw terminu ,stereotyp” pozwala wyciagnaé
wniosek, ze nie zawsze nalezy mys$le¢ o nich w zdecydowanie negatywny spo-
sob. ,Stereotypowy” to réwniez ,osluchany”, ,uznany”, ,przyjety”, czy tez
sklasyczny”. Nie przesadzajac o ich negatywnym lub pozytywnym potencjale,
badacze zajmujacy sie stereotypami uwazaja, ze sa one zwyklymi uogélnienia-
mi na temat danej grupy [Nelson 2003, s. 28]. Niestety, w ocenie konkretnej
spoleczno$ci poshugujemy sie najczeéciej negatywnymi stereotypami, ktore
nasycone sa pejoratywnymi wartoSciami, emocjami i uproszczeniami oraz
nadmiernie uog6lnionym podej$ciem do danej grupy. Dodajmy, ze o stereoty-
pach nalezy méwic¢ w znaczeniu bardziej ogélnym, nie tylko w odniesieniu do
danej spotecznosci, lecz takze do konkretnych rzeczy i sytuacji lub plci.

W kontekscie edukacji dzieci do najbardziej niebezpiecznych stereotypow,
ktore moglyby mie¢ negatywny wplyw na ich wychowanie, zaliczylbym po-
shugiwanie sie uogoélnieniami dotyczacymi plci oraz wykorzystywaniem tra-
dycyjnego podziatu funkeji jaki istnieje w rodzinie i spoleczenstwie. Mimo ze
w ostatnim czasie jeste$my Swiadkami wzrostu iloSci reklam odbiegajacych
od stereotypoéw zwigzanych z plcia, to nalezy zauwazy¢, ze stale w promo-
cjach towarow nie sa uwzgledniane przemiany dokonujace sie w naszej sfe-
rze gospodarczej i spolecznej. Mianowicie, w dalszym ciggu gléwnie kobiety
reklamuja Srodki czystoéci, lekarstwa lub zajmuja sie wychowaniem dzieci.
Niebezpieczne dla edukacji sa stereotypy dotyczace innych narodéw i kul-
tur. Wiele z nich funkcjonuje w naszym spoleczenstwie i czesto utwierdza
negatywne — zakorzenione w kulturze i zwigzane z historia — oceny innych
narodéw, takich jak Niemcy, Romowie, Zydzi, Rosjanie, Ukraincy, czy Fran-
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cuzi. Zazwyczaj sa one zwyklym pomieszaniem nieuzasadnionych przesa-
dow i obiegowych opinii, ktére nie maja zadnego racjonalnego uzasadnienia.
Gdyby reklamy utrwalaly negatywne stereotypy innych narodow, musialyby
budzi¢ powazne obawy. Nasuwaja sie tymczasem dwa wnioski. Po pierwsze,
trwato$¢ stereotypdéw o negatywnych cechach spotykamy najczesciej wsrod
ludzi starszych. Po drugie, przedstawiciele innych narodow, kultur lub religii
rzadko wystepuja w reklamach komercyjnych [Ignatowski 2012, ss. 29—36].

Zasadniczym problemem przy realizacji podjetego tematu pozostaje row-
niez pytanie o zrédla stereotypoéw. Badania pokazuja, ze powstajg one we
wezesnym okresie rozwoju. Juz nawet u kilkuletnich dzieci pojawiaja sie ste-
reotypy dotyczace wieku, roli ojca i matki, a nawet przynalezno$ci do danej
grupy etnicznej. Ich Zrédla nalezy szukaé w przekonaniach rodzicéw oraz
najblizszego dziecku $rodowiska. Wraz z rozwojem, zZrodlem ksztaltowanych
stereotypdéw u dzieci staja sie wazne dla nich osoby oraz grupy spoteczne. Na-
lezy do nich zaliczy¢ nauczycieli i rowie$nikow. W wieku oSmiu lat, a by¢é moze
nawet wezeéniej, autorytetem dla dzieci staja sie nowoczesne media. Te zas,
jak wiadomo, przedstawiaja $wiat nadmiernie uproszczony, co szczegblnie
widoczne jest w reklamach. Nie nalezy w tym kontek$cie zapominaé o waznej
roli, jaka w ksztaltowaniu stereotypow odgrywa kultura. Jak zauwaza Maria
Chodkowska [2011, s. 20], stereotypy ,nie musza by¢ przekazywane w sposéb
bezposredni, jednostka bowiem uczy sie ich przez obserwacje i nasladowanie
zachowania 0s6b znaczacych, czyli poczatkowo rodzicow, pozniej rowiedni-
kow i waznych dla nich os6b dorostych, spoza kregu rodzinnego”.

Podsumowujac, zauwazmy, ze nawet jeli reklamy nie wykorzystuja ne-
gatywnych stereotypow, to i tak w tej wlasnie perspektywie wydaje sie nie-
zbedna edukacja dzieci. Poslugiwanie sie nimi ma bowiem negatywny wplyw
na caly proces wychowania. Przejmowane przez wszystkich, a szczego6lnie
przez dzieci, stereotypy zwalniaja z mysSlenia i przeprowadzania gruntow-
nych analiz. Po prostu, uzywanie stereotypéw nie wymaga podejmowa-
nia wysitku poznawczego, poniewaz dzieciom oferowane sg wypracowane
schematy my$lenia i gotowe oceny.

Omawiajac edukacje dzieci w perspektywie reklamy nasuwa sie potrzeba
zwrocenia uwagi na sposoby manipulacji, ktorymi postuguja sie reklamodaw-
cy. Do najbardziej rozpowszechnionych $§rodkéw nalezy stosowanie barwy,
ksztaltu napisow lub podktadu muzycznego. Jeszcze w pierwszej potowie XIX
w. reklamy mialy w przewazajacej mierze charakter informacyjny. Poniewaz
byly malego formatu, dlatego w swojej tre$ci musialy z konieczno$ci zawieraé
tylko informacje o produkcie i producencie. Pojawienie sie wiekszych reklam
prasowych zdecydowalo, ze ksztalt i kolor liter oraz zamieszczone ilustracje
zaczely dominowac nad treécia [Gorman, McLean 2010, s. 78]. Dzisiaj w kaz-
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dej reklamie, prasowej, telewizyjnej lub umieszczanej na bilbordach, zdecy-
dowanie dominuje element emocjonalny. W reklamie ustug i produktow ban-
kowych lub ubezpieczeniowych nie wystepuja eksperci, lecz znani aktorzy.
Ich popularno$¢ na rynku medialnym ma by¢ wystarczajacym argumentem
za wyborem promowanego przez nich towaru. Mechanizm oddzialywania na
odbiorce jest tutaj niezmiernie prosty. Skoro dany towar reklamuje lub kupu-
je osoba znana, to znaczy, ze zastuguje on na jego posiadanie i jest jako$cio-
wo dobry [Malec-Litwinska 2003, s. 17; Perczak 2011, s. 305]. OczywiScie, ze
przy wyborze produktow bankowych lub ustug ubezpieczeniowych decyduja-
cy glos nalezy do dorostych. Sytuacja zmienia sie diametralnie, kiedy kwestia
dotyczy telefonow komorkowych, sprzetu elektronicznego lub ubran.

Ze wzgledu na wychowanie szczeg6lny akcent nalezy potozy¢ na tak zwang
ukryta forme promocji. Odbiorca nie jest wowczas zaznajomiony w sposob
jednoznaczny z faktem, ze ma do czynienia z reklamg [Budzynski 2007, s.
16]. Natomiast wedlug ustaw dotyczacych radiofonii i telewizji, klient po-
winien by¢ wyraznie poinformowany o tym fakcie. Zamieszczenie reklam
w specjalnym bloku pozwala bowiem w spos6b bardziej §wiadomy ustosun-
kowaé sie do emitowanego materialu. W celu ominiecia surowego prawo-
dawstwa stosuje sie zatem proste zabiegi. Znani sportowcy i aktorzy nosza
ubrania z wyraznie eksponowana nazwa towaru lub firma go produkujaca.
Ukryta forma reklamy sa spotykane w prasie zdjecia wielu produktow wraz
z ich omowieniem, wskazaniem na zalety i cene. Wspomnie¢ trzeba rowniez
o nadmiernym eksponowaniu sponsoré6w emitowanego programu lub nawet
o prowadzonej przez nich dzialalnosSci charytatywnej [Perczak 2011, ss. 296—
298]. W tych samych kategoriach nalezy rozpatrywac¢ konkursy. Zachecony
do udzialu w kwizie czytelnik widz, a nawet uczestnik zawodow sportowych
jest zaznajamiany z jakoScia i marka oferowanej nagrody. Analiza skierowa-
nego do mlodziezy tygodnika , Bravo” pokazuje, Ze systematycznie stosowano
w nim wlasnie tego typu praktyke [Ignatowski 2013, ss. 28—29]. Dla porzad-
ku wspomnijmy jeszcze o reklamie podprogowej. Wedlug przeprowadzonych
analiz przesadzone jest twierdzenie, ze reklamy tego typy sa w pelni skutecz-
ne. Ich oddzialywanie jest krotkotrwale, nie wplywa zatem na trwale posta-
wy klienta i dokonywane przez niego wybory [Wierzchon 2008, ss. 191-194].
Ogoblnie, kwestia wykorzystywania reklam ukrytych ma szczegblne znaczenie
w przypadku dzieci, poniewaz wplyw autorytetow na ich postawy jest znacz-
nie wiekszy niz na doroslych. Przypomnijmy, ze w pierwszym okresie eduka-
cji najwazniejszym autorytetem dla dzieci ciggle pozostaja rodzice. Badania
pokazuja, ze juz w wieku o$miu lat podmiotem odniesienia staja sie rowniez
telewizja i inne media oraz obecne w nich autorytety.
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Wptyw reklamy na dziecko

Na poczatku niniejszego artykulu przypomniano artykul 16 Ustawy o zwal-
czaniu nieuczciwej konkurencji z 16 kwietnia 1993 r., w ktéorym czytamy, ze
czynem nieuczciwej konkurencji jest ,,reklama odwolujaca sie do uczué klien-
tow przez wywolanie leku, wykorzystanie przesadow lub tatwowierno$c dzie-
ci”. Pozostaje zatem pytanie, jak nalezy konstruowa¢ reklame skierowana do
dzieci? Katarzyna Grzybczyk [2008, s. 71] uwaza, ze powinna by¢ ona przede
wszystkim pozbawiona dwuznaczno$ci i kontrowersji, prosta w przekazie. Ha-
sla nie moga zawierac¢ elementéw abstrakcyjnych i fikeyjnych, a przekazywane
informacje maja by¢ jasne i precyzyjne. Wedlug tej samej autorki w reklamach
skierowanych do dzieci trzeba unika¢ sugestii, iz posiadanie przez nich kon-
kretnego produktu sprawi, ze stang sie lepszymi od swoich réwie$nikow. Po-
nadto, nie powinno sie wykorzystywac oséb znanych i autorytetow, a przekaz
reklamowy nie moze by¢ zrédlem konfliktu z rodzicami.

Wszystkie wymienione powyzej postulaty bylyby stuszne, gdyby dalo sie
odizolowa¢ malego odbiorce od programoéow przeznaczonych dla os6b doro-
slych, a tym samym podzieli¢ reklamy na takie, ktére sa skierowane do star-
szych i do dzieci. Odbiorcami reklam, ktére sa wyprodukowane na potrzeby
dorostych sa przeciez takze dzieci. Posiadaja one mniejszg od dorostych zdol-
no$¢ zrozumienia informacji o produkcie i s3 mniej krytycznie wobec niego
nastawione. Ze wzgledu na niedojrzatos¢ emocjonalng widoczny jest u nich
brak odpornosci na stosowang wobec nich perswazje. Dlatego reklama moze
prowadzi¢ do zaburzenia pozytywnej relacji miedzy dzie¢mi a rodzicami.
Tym ostatnim jest zawsze trudno wytlumaczy¢ swoim podopiecznym, dlacze-
go polecany produkt jest w rzeczywisto$ci zbyteczny lub nalezy go zastgpic
przez inny, niebedacy wprawdzie markowym, lecz jakoSciowo nie odbiegaja-
cym od obowiazujacej mody. Reklamy wywieraja takze negatywny wplyw na
dzieci ze wzgledu na wyimaginowany Swiat, ktory tworza — pelen dobrobytu,
bogactwa, stawy i pochlebstw. Kazde dziecko chce mie¢ bowiem eleganckie
ubranie, posiada¢ nowoczesny samochod, najnowsze przedmioty codzienne-
go uzytku pelne nowinek technologicznych [Witek 2008, s. 78 i 80].

Warto jeszcze zauwazy¢, ze o reklamach komercyjnych nie mozna méwié
wylgcznie w perspektywie negatywnej. Zmuszaja one bowiem firmy produk-
cyjnie i uslugowe, a nawet oérodki edukacyjne, do podnoszenia jako$ci pro-
duktow i ustlug, zapewniaja miejsca pracy, zwracaja uwage na nowe towary
i technologiczne nowinki pojawiajace sie na rynku. Dla przykladu wspomnij-
my, ze polecane w nich $rodki czystoéci, kosmetyki lub preparaty lecznicze
przyczyniaja sie do rozwoju higieny osobistej i troski o wlasne zdrowie. Re-
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klamy przypominaja o koniecznos$ci zadbania o swoja przyszlosé, ulatwiaja
korzystanie z bankéw, wskazuja na oferowane nowe konkurencyjne formy
ubezpieczen. Z tej perspektywy wyrabiaja one poczucie obowigzku i odpo-
wiedzialnosci, bez ktérych trudno wyobrazi¢ sobie nowoczesne spoleczen-
stwo [Kowalska-My$liwiecka 2013, s. 18].

Uwagt koncowe

Na koniec nalezy podkreslic¢ kilka rzeczy. Dzialalno$é reklamowa nie jest zwy-
kla manipulacja. Dorosly klient zachecony do kupna okre$lonego towaru nie
musi przeciez doznawac z tego powodu wymiernej krzywdy. Inaczej zagad-
nienie to nalezy rozpatrywac z perspektywy rozwoju emocjonalnego i intelek-
tualnego dzieci. Postugiwanie sie przez tworcow reklam swoista manipulacjg,
okreélang lagodnie dezinformacja, prowadzi do wyksztalcenia u dzieci nega-
tywnych cech, takich jak nieuczciwo$é¢ w zyciu codziennym, zawodowym i spo-
lecznym. Stereotypy wplywaja natomiast negatywnie na nasz sposéb mysle-
nia. Zmniejsza sie bowiem kreatywno$¢ i che¢ wzbogacania wlasnego jezyka.

Od dwudziestu lat jesteSmy uczestnikami i §wiadkami przemian gospo-
darczych oraz bierzemy udzial w budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego.
Jednym z istotnych czynnikdéw, ktory decyduje o powodzeniu podjetego przez
nas przedsiewziecia jest wykorzystanie potencjatu intelektualnego tkwigcego
w kazdym czlowieku. Poniewaz stereotypy oraz dezinformacja przyczyniaja
sie do jego ograniczenia, dlatego nalezy klas¢ wiekszy akcent na wychowanie
dzieci do $wiadomego odbioru przekazu reklamowego.
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ture of an individual’, “language culture’, and “speech culture’ Such commu-
nicative features of speech culture of an individual as correctness, accuracy,
consistency, variety, clarity, appropriateness, expression, emotion are analyzed.
The comparative analysis of the concept “speech culture” in Polish-, German-,
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the formation of speech culture of an individual are concerned. The concept
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The Common European Framework of Reference for Languages, the National
Doctrine of Education Development in Ukraine, the Law on Languages, and
the Concept of Language Education are aimed at the development of a lin-
guistic individual who is able to express himself/herself well verbally and in
writing as well as to use the appropriate linguistic means fluently and in ac-
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cordance with the communicative situation. Therefore, the culture of indi-
vidual speech becomes an urgent pedagogical and philosophical problem for
Ukrainian and international scientists in the area of language education.

The theoretical foundations of speech culture in Ukraine were inves-
tigated by N.Babych, I.Bilodid, L.Bulahovskyy, B.Holovin, S.Yermolen-
ko, M.Zhovtobryuh, M.Illyash, A.Koval, V.Kostomarov, M.Pentylyuk,
M.Pylynskyy, O.Potebnya, I.Synytsya, L.Skurativskyy, M.Sulyma, L.Stru-
hanets, V.Chernyshov and others.

This article is actual because of the intensification of speech culture in
communication and exchanging the information that meets individual re-
quirements in the age of globalization of society.

The aim of this article is to describe the theoretical foundations of speech
culture concept in Ukrainian and foreign language education and to review the
state of individual speech culture as a pedagogical and philosophical problem.

Firstly, it is necessary to consider the meaning of such notions as
»an individual”, ,culture”, ,pedagogical culture of an individual”, and
sculture of individual speech”.

1. An individual is a person capable to self-improvement and creativity
[Vykhrushch, http://anatoliyv.info/4.html].
2. There are several approaches to understanding the culture as a multi as-
pect but general social phenomenon: a system of symbols for mutual under-
standing between people in society; a set of results - material and spiritual
- of human activity; a specific combination of values, behavior patterns,
standards of activities; spiritual production; human activity technology
[Kultura i razvitie cheloveka 1989]. Based on the activity approach to the
culture definition, in the broad sense, ,culture is a social mechanism of in-
teraction between the individual and the community with the environment
that ensures the transfer of experience and development of transforming
activity”. In the narrow sense, ,culture is the values, beliefs, patterns, norms
of behavior inherent in a particular social group and certain society” [Sotsi-
olohiia: slovnyk terminiv i poniat...]. The concept analysis in philosophical
science suggests that the culture can be a means of improving the spiritual
forces of a man and his mind; the essence of the concept ,,culture” is defined
by the idea of activity cultivation, human intelligence, realized through the
assimilation of the world and national culture values [Filosofskiy entsiklo-
pedicheskiy slovar... 1989]. Thus, the culture reflects the scope of formation,
development, socialization, human achievements and foresees the further
development of society [Tsaryk 2014, pp.72—78].

3. The pedagogical culture of an individual is an activity aimed at self-im-

provement and creating the conditions for human development. Profes-
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sor A.Vyhrusch focuses on the willingness of an individual to self-im-
provement and practical activity to achieve the level of the individual.
4. The scientists start the analytical study of scientific terms ,language
culture” and ,culture of speech” with clarifying the differences of inter-
related notions ,language” and ,,speech”. Language is considered as a sys-
tem of signs with the results of man’s knowledge of reality coded in this
system; and speech - as implementation of a language code that only due
to it is transformed into an act of communication [Struhanets 1997, p.
10]. A number of Ukrainian and Russian scientists — D. Rosenthal, L.
Skvortsov, V. Sokolov, L. Struhanets, S. Ermolenko, L. Macko, L. Tailor,
S. Shevchuk, I. Klimenko — proposed in their monographs and textbooks
the definitions that cover the content of language culture. Taking into
consideration the basic logical principles of defining the concepts, we be-
lieve that the culture of language is a set of literary language qualities,
which can be defined under the different terms of communication accord-
ingly to the aim and content of the utterance.

In linguistics and language education, the term ,speech culture” is used
parallel with the term ,language culture” (M. Illyash, B. Golovin, N. Babych,
L. Macko, L. Tailor, V. Stepson, S. Shevchuk, I. Klimenko).

In our view, the culture of speech is a level of competence, which in-
cludes the compliance with oral and written literary language according
to the situation of communication.

Analyzing the theoretical background of language culture, scientists re-
lied on the concept of communicative appropriateness (Kostomarov, Leon-
tiev), literary language normativity (Skvortsov, Illyash), language communi-
cation qualities (Golovin, Vasilieva), communicative intentions (Vasilieva),
communication strategy (Michalska). In his manual ,, The Culture of Profes-
sional Speech” N.Babych notices that the culture of speech is the culture of
thinking and the culture of social and spiritual relations among persons. The
author also analyses the communication features of speech culture. Taking
into account the linguistic peculiarities (language proficiency standards) and
extra-linguistic ones (these include knowing the laws of reasoning, practical
experience, purpose, speaker’s mental state), the author identifies the basic
communication features of speech culture, correctness, accuracy, consisten-
cy, richness (diversity), cleanliness, appropriateness, expression, emotion.

The correctness of speech bases on the correspondence to language norms
of the certain era such as the correctness of pronunciation, accent, inflection,
word usage, spelling rules for writing. The grammar, spelling and punctuation
rules that change with the development of language are also important. The
speech cannot be limited only by the criterion of correctness as ,to speak cor-
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rectly does not mean to speak well — for good speech it is necessary to select in
a particular communication the most appropriate, expressive and stylistical-
ly justifiable option (if it exists) of a literary language” [Pasynok 2012, p.44].

The accuracy of speech is necessary not only to reproduce reality, but also
the attitudes, experiences, and feelings. The accuracy is also necessary to use
the vocabulary familiar to communicants, who operate the rules of literary
language, and to design and express the thoughts according to the subject and
aspects of reality. The process of understanding between the interlocutors is
proved to depend on their intellectual level — the higher the intellectual level
of the speaker and the listener is, the more common linguistic means are used
for information transferring and perception. The accuracy of speech is defined
by the general level of knowledge, language skills, and ethics of a speaker.

The logical speech as a sign of speech culture develops at the level of think-
ing — language — speech and depends on the knowledge of logic. N. Babych
considers the poor speech to be the result of poor thinking first and only then
— of the language ignorance. However, logic is recognized as subjective and
conceptual. By M. Golovin, subjective logic is a correspondence of semantic
connections and relations of language units in speech communications and
the attitude of objects and phenomena in reality. The conceptual logic re-
flects the structure and logic of its development in semantic connections of
language elements in speech. Logical speech bases on logical thinking skills,
knowledge of language tools, technique of semantic coherence, logic of pres-
entation [Konverskyi 1998, p. 34].

The richness and diversity of speech base on verbal-conceptual, struc-
tural, and organizational resources of language. ,,The wealth of speech is
reached by semantically and stylistically different units, which differ by their
word-formation and grammatical features; that means they are not repeated.
A variety is an expression of the same idea, the same grammatical meaning
in different ways and means” [Pasynok 2012, p. 56]. The speech richness and
diversity require the knowledge of vocabulary, phraseology, word formation,
grammatical and stylistic language resources.

The purity of speech relates to the accuracy and assumes the absence of
non-literary elements. By N. Babych, the purity expresses in three ways: 1) in
orthoepy: the correct literary and normative pronunciation, the absence of
interferent phenomena; 2) in discourse: the absence of speech non-literary
elements — dialects, vulgarisms, bureaucratese, stamps, pleonasms, maca-
ronicisms, stamps, word-parasites; 3) in intonation: the correspondence of
intonation to the content and expression of statements, the absence of rough,
abusive, and hypocritical tones [Babych 1990, p. 61].
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The relevance of speech is a feature of speech culture, which affects the ac-
curacy, consistency, precision, and purity. In addition to the choice of linguis-
tic resources for the relevance, it is necessary to consider the situation, form
of communication, tonal tone and aesthetic problem. Despite the stylistic ap-
propriateness, the researchers emphasize the need for contextual relevance.
»~According to the law of unity the content and form (the plan of content and
the plan of expression), the uniformity of expressive and style tonality re-
quires to control the verbal and expressive, and structural and intonation
linguistic and extra linguistic means of expression” [Pasynok 2012, p.65].

The speech expressiveness requires from the speaker the correct, expres-
sive articulation, and the compliance with orthoepy. An expressive means of
sound and artistic speech affects the expressiveness of speech as the concep-
tual, emotional, expressive; and even extra linguistic means stimulates the ac-
tivity of imagination which encourages seeing and estimating of what is heard.

In modern society, with a number of political and intercultural issues, the
formation of tolerance and communicative competence as one of the main
objectives of teaching science, in particular language education is becoming
more important. The language education examines the patterns of language
acquisition, principles and methods of teaching, ways and means of forming
a linguistic individual. The level of individual speech culture of the native
and foreign languages indicates the formation of linguistic competence. In
foreign language education, the high human culture is considered as an im-
portant component of the overall culture. The famous Polish linguist V.Dor-
oshevskyy wrote that the language should be a field of ongoing cooperation
of theory and practice, and the work on language - the only area in which
the vanity and futility of theory without practice and practice without theory
is traced particularly clearly. These words are the leitmotiv of all works of
contemporary Polish linguists in language culture. V.Doroshevskyy was the
first to create the theoretical normative concepts. It was he, who initiated the
creation of a new type of language pedagogy. Moreover, all these facts are
reflected in the pages of ,Rozmowy o jezyku” and ,,0 kulture stowa” [Mohyla,
http://kulturamovy.univ.kiev.ua/ KM/pdfs/Magazine16-18.pdf, p.1].

In the Polish language education, the term ,kultura jezyka” is used for
the concept of language culture. Scientists define this term in different ways.
However, the most common and concise definition of A. Markowski is as fol-
lows “language culture is a conscious and deliberate use of language in differ-
ent communicative situations” [Markowski 2002, p. 1650].

In German language education, the speech culture is transmitted by the
term ,Sprachpflege”, where ,,Sprache” means ,language, speech” and ,Pflege”
is interpreted as ,custody, care, concern”. In general, the culture of speech is



126 Olga Tsaryk

perceived as improving the speech. The culture of language and the culture of
speech both belong to the same area, but differ by the scientific approach, and
base on the different scientific traditions [Tsaryk 2014, pp. 218—229].

At the conference ,,European culture of language and culture of speech”,
the scientists made the comparative analysis of the forms of speech culture of
different European language communities. They concluded that in a society
with the blurred and enhanced ideology of ,a sense of threat” towards the
national language there is no need in language care, but it is available in a so-
ciety with a real shortage of language means to overcome the communication
problems in modern society. In contrast to this trend, the linguists disagree
with the idea that the large linguistic communities can keep their language
separately from the others, because each language requires the development
and cultivation [Greule, Lebsanft 1998, p. 10].

The formation of speech culture or an individual depends on the study
of language in academic institutions, language education in schools, lan-
guage advertisement, language consultations, information on the language
status, language criticism.

The cultivation of language in the German language education is defined as
an activity thatinvolves the establishment, preservation and adaptation of lan-
guage, linguistic codification of rules, and language observation — criticism of
language for the implementation of language culture in the language medium.

The communicative features of language culture — the accuracy and rea-
sonableness of speech — are investigated in the criticism of language, i.e. the
evaluation of speech concerning the spelling, pronunciation, grammar, syn-
tax and vocabulary. The essential aspects of language criticism are the dif-
ferentiation and precision of language tools taking into account the process
of understanding. Thus, the language culture depends on the public as the
discussion, development and implementation of language standards depend
on the democratic discourse in which the selection and evaluation of linguis-
tic resources are reasonably substantiated.

In the English language education, the terms ,language culture” and
»speech culture” do not have the direct equivalents. But in the Oxford
English-German dictionary the term ,language culture” has a different
semantic nuance, because, by G. Lampert, the concept of language cul-
ture concerns a set of cultural practices and relates to the language knowl-
edge in English society [Lampert 199, p. 37].

In the English version of H. Busman ,The Encyclopedia of Linguistics”,
+The Encyclopedia of Language and Linguistics” consisting of ten volumes,
there is no information about the language culture, except a few very general
remarks on language planning and management of language development.
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However, in English, just as in German, the Romanization of English stip-
ulated the phenomenon of purism. ,The campaign for pure English” advocat-
ed pure English [Lampert 1998, p. 43].

In the French language education, the culture of language is of
a particular importance, and the existence of appropriate institutions
is the evidence of this fact.

The work of J. Klare, in which the development of language culture in
France is historically traced, is very important in our research as well. The
author notes that in the French-speaking medium the term ,globalization”
has a somewhat negative connotation, because English as a means of interna-
tional communication threatens the credibility and international recognition
of the French language [Klare 2006, pp. 41—92, www.interlinguistik-gil.de/
wb/media/beihefte/13/beiheft13-klare.pdf, p.14].

Therefore, in Polish, German, English and French language education,
the common definition of speech culture is the ability to speak and write
correctly in accordance with the language norms approved in the society.
Every studied language has its own peculiarities. The term ,speech cul-
ture” in the foreign language education is regarded as the aspects relevant
to European space such as language culture (literary language), cultivation
of language (linguistic theoretical work, language education, language poli-
cy), culture of speech (use of language, communicative culture), cultivation of
speech (observation, description and language recommendations), branch of
linguistics that studies the speech culture.

Then let us analyze the importance of personal development for writing
speech. There are two terms in the methodological literature: writing and
writing speech. To clarify the semantics of these terms let us refer to these
concepts in details. ,,As a means of formation and formulation of thoughts, the
writing bases on the use of language signs fixed by neural connections of the
cerebral cortex in the form of visual and hand motoring images that interact
with hearing and speech-moving ones. The literate people complete the au-
dio and graphic images of words” [Metodyka navchannia inozemnykh mov...
1999, p. 208]. The writing speech is defined as the ability to express thoughts
in writing, and the process of writing speech begins with the inner speech. In
the inner speech, ,the program of utterance and combination in paragraphs is
prepared. The entire process consists of internal uttering and fixation of the
prepared material on paper that requires automated handling of sound-im-
age associations” [Metodyka navchannia inozemnykh mov... 1999, p. 209].

The scientists consider the forming of motivation, which is not reveled
in the children of primary school age, to be an important aspect of writing
speech. In oral speech, the motivation is available; the dynamic situation reg-
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ulates and stipulates it. In writing speech, it is necessary to imagine such
situation individually. Saying a word, the child is not aware and does not
analyze the sound structure, but while writing it is necessary to understand
the sound structure of words and reproduce in the written signs. Similar-
ly, the phrases are transferred in writing; syntactic and semantic structure
of speech are analyzed as well. L.Vyhotskyy notes that such process is so
complex because the writing relates to the internal speech in the different
way as compared with the oral one. If the development of external speech
aheads the internal one, the writing speech appears after the develop-
ment of internal speech [Vygotskiy 1982, p. 239].

The scientific studies of written and oral speech investigate the ap-
pearance of an intermediate type of communication that is both written
and oral — the visual speech, which is perceived by the eyes and is mainly
used on the Internet [Sytdykova 2012, p. 128].

The final goal of language learning is the speech activity that includes
the linguistic, communicative and sociocultural competences, which in their
turn form the linguistic competence. Speech competence involves the ability
to use all types of speech activities: the understanding of spoken and writ-
ten speech (listening and reading as receptive types of speech activity), the
production of oral and written speech (speaking and writing as reproduc-
tive kinds of speech activity), and the possession of codes of oral and writ-
ten speech. The difference between spoken and written speech is especially
clearly traced in the process of learning a foreign language: people who are
in a foreign language environment learn the oral speech, but the forming of
writing speech skills is quite difficult. The scientists consider this situation
as a didactic problem - the need to explore the new writing speech code that
is different from the oral speech code [Vorozhtsova 2007, p. 55]. The peda-
gogical problem of creating the writing speech culture is traced particular-
ly in the growth of computerization of the educational process and loss of
motivation for learning in general. The hypothesis concerning the regress of
writing speech culture in the early 80-ies amazed the US public. The low level
of writing speech culture at colleges and universities caused the concern on
pauperization of an individual, as the possibility of cognitive knowledge pro-
cessing was losing. This social problem in the United States led to researching
the theoretical grounds of writing speech culture creation. To study the re-
lationship between perceptions, thinking and learning the scientists turned
to cognitive science, awareness and motivation of cognitive psychology, text
linguistics. The foreign scientists perceive the reasons for writing speech
decline in propagation of multimedia information culture. This propagation
causes the loss of scientific consciousness, the methods of acquisition and
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consolidation of knowledge, which is known to be closely related to writing,
the limitations of thinking that is in direct proportion with the writing and
the book, the reduce of the overall level of human development that causes in
fewer people who can read and write. Writing speech skills of students and
even high school graduates significantly worsened, the researchers suggest
that this is due to fundamental changes in the perceptions of young people
about the language and communicative speech.

In the early twentieth century Professor of Poznan University Nikolai Rud-
nytsky in his work ,Language education in life and in school”, outlined the
development of linguistics as a science that applies to both high school and all
intellectuals. With scientific and methodological point of view, the language
learning has practical advantages over all other objects, as a student, apply-
ing the acquired language skills, can use the inductive — deductive method
in any area, as well as observe, draw conclusions, think and formulate his
own definitions. The research and observational method is proposed to the
students to study their native language, which contains the richest material
as compared to the natural sciences, mathematics, and even psychology. The
author underlines the essential importance of speech culture development
for students of secondary schools, as the development of students’ ideas re-
quires for their design an adequate level of speech culture and possession of
a sufficient amount of linguistic means as a measure of cultural development
[Rudnicki 1920, p. 43].

The language in its deepest sense is an intellectual and voluntaristic
function, as during the development of speech activity the main features of
a character are trained such as freedom, choice and decision. Studying the
language, a high school student masters each time the new and higher level
of culture. That leads to the fact that native language becomes the center of
education in general, and creates the mind and imagination, aesthetic and
ethical inclinations.

The development of cultural of an individual depends on speech develop-
ment. The spiritual and material content contained as a historical heritage
of the nation in the language, in its expressions and phrases, in its seman-
tic system is definitely concerned to be the cultural richness of the nation.
The school activity cannot influence the linguistic abilities of a child, even
though the school is obliged to develop language skills of their students in
order to enrich the culture of people. The speech culture affects the econom-
ic, financial, social and political spheres of people’s life. In particular, it is
impossible to downplay the importance of language skills while concluding
the commercial and industrial contracts and while formulating the legal, po-
litical acts of social programs. We consider the ability to formulate individual
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opinions in writing as an important aspect of individual development. One
of the most effective means of intensification of training activities and the
link of training with child mental development is the creative written works,
which help establish the culture of speech writing. The scientists consider
the creative written works as the reproductive types of self-writing: writing
essays and retellings that are the means of developing the fluent speech and
forming the communicative skills. To form the stylistic aspects of oral and
written speech culture, the empirical practice proposed to read and learn
the works of classics by heart. However, the Methodists advised to use the
method of mechanical learning the classical texts as linguistic material
with the heuristic, inductive, and deductive methods.

The written creative work played an important role in training and ed-
ucating the students in secondary schools, as testified about spiritual de-
velopment of children. By H. Rowid, the literacy while writing the works
is growing, and the individual expressions of feelings and thoughts of
a student based on the direct observation and experienced emotions are
developing [Rowid 1920, p. 17].

The themes of creative works should not be one-sided and concern the
literature only. To expand the reproductive skills, the limited enough themes
as ,,The description of my pen”, ,My pencil”, and ,The table I study at” were
used in the written works. Sometimes the following type of the task was
used: ,Describe in detail the meaning of words ox, donkey, sheep, fall, etc.”
[Rudnicki 1920, p. 150]. Therefore, the most effective for the development of
writing speech are the themes of works related to life situations, everyday
environment of the child, including the child’s life at home and in school,
observations during the walks and excursions, the most important events in
his native land areas, religious and secular holidays, the ratio of youth to the
moral, social, national and global problems. The discussion and check of free
stylistic exercises were advised to be conducted during the lesson in the pres-
ence of students, not forgetting the caution, pedagogical tact, elegant feeling
of psyche of the child. For example, let us consider the subject of works:

Mom has a lot of work today, because tomorrow is Sunday.

Have you been with your mother in the market and what have you seen there?

Do you have a dog at home?

There is a lot of fun in our yard.

What should Mom remember when winter comes?

Would you like to have pets? Describe how you would care about it.

Do you have pictures at home? Write which one you like the most and why.

Has St. Nicholas visited you?

How did you spend Christmas holiday?

Easter [Rowid 1920, p. 26].



Reklama komercyjna w perspektywie edukacji dzieci i kulturowych uwarunkowan 131

In the works of Ukrainian and foreign scientists in the XXI century, the
language learning is concerned in close connection with the development
of an individual. There is the importance of foreign language study for the
development of general competence and creativity of students. To solve this
problem it is necessary to respect the laws of individual development and to
use the effective teaching methods, as well as to combine with advances ped-
agogy, methodology, psychology, sociology, anthropology, neurobiology and
linguistics, sociolinguistics, psycholinguistics, communication.

The language environment, the cultural level of parents, the possibility of
active communication is an important factor of successful language acquisi-
tion in the process of creating a speech culture of an individual [Vykhrushch
2014, p. 20].

Thus, the comparative analysis of the concepts of language culture and
speech culture gives the reason to argue that these terms relate to each oth-
er, as a general (language) and a specific (speech). Therefore, the language
culture is a set of literary language qualities that appear under the different
communicative conditions according to the aim and content of expression.
The speech culture is the level of competence that includes the compliance
with oral and written literary language according to the situation of com-
munication. The research of scientific principles of creating the speech cul-
ture showed that for the formation of speech skills that are necessary for
the development of speech culture of an individual, the abilities to analyze
and organize material and language tools take an important part. The ability
to take into account the communication features of speech culture such as
the correctness, accuracy, consistency, diversity, clarity, appropriateness, ex-
pression, emotion is very important as well.

During the globalization of society, the increase of success in creating the
speech culture of an individual through the effective combination of oral and
written language as a reflection of this activity and its products at the level of
meta communication is assumed.
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Abstract:

In the basis of the professional culture is the awareness of it like a powerful
socio- spiritual factor of society and person development, understanding its
impact on all the kinds of activities. In any activity its connection with univer-
sal culture is essential. Wider the spread professional culture in any sphere,
more effective will be functioning of the sphere. Professional culture — it is the
certain set of ideological and expertise, features, skills and feelings, individ-
ual values, which manifests in its subject-employment activity and provides
higher efficiency. In the professional culture of a specialist appears not only
connection and social interaction, personality and profession but all its in-
dividual culture. New direction in shaping methodological and pedagogical
knowledge, in our opinion, is in investigation and consideration the student’s
educational features like a subject of the studying process and in the future
needs adequate interpretation and technology of teaching pedagogic in high-
er educational establishments.

Key words:

universal culture, professional culture, future elementary school teacher, me-
thodic of pedagogic.

Problem topicality. In the base of analysis of the professional culture is
awareness of culture like powerful socio spiritual factor of society develop-
ment and person, understanding its impact on all the kinds of activity. Really,
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in any activity its connection with universal culture is essential. The question
of the correlation between professional culture with the common culture can
be decided if it will be considered in two dimensions: related mass, general
and individual, personal. In the first case we are talking about the impor-
tance of the phenomenon, which includes a particular group, community of
people. In the second case — personal dimension of culture professionally.
Wider the spread the professional culture in a given area, higher will be the
efficiency of this sector. And on the contrary.

Existing views and approaches to this phenomenon (Alexandrova E., By-
hovskaia I., Vaskovskaia S., Kagalniak A., Kuzmina N., Kuzin F., Leontiev A.,
Mityna L., Erasov B., Savyn N., Iadov V., Iashchyshyn K. and other) allow to
define it. Professional culture is a certain set of worldview and special knowl-
edge, qualities, skills, feelings, value orientations of the person which are
manifested in its subject of labor activity and provides its higher efficiency.

As it is known, in the activities there are revealed not only achieved level
of skills formation, demonstration ability but also the level of creative in-
stallations development, their willingness to implement more profession-
al culture. That’s why in professional culture of the certain specialist it is
realized not only the connection and the interaction of society, person, and
profession but all his individual culture.

The need in pedagogical skills of the representatives of some branches
of knowledge, professions, social groups has become especially subtle at the
beginning of the third millennium. Today, not only future teachers, but also
the students of the faculty of postgraduate education, courses for teachers
and administrative staff, senior pupils of secondary schools, managers of
firms, experts on HR management and others are among them. However, the
teachers of pedagogics of higher educational establishments of various levels
of accreditation need to improve the system of their training. The increased
number of people who attend courses in pedagogical disciplines, providing
them with focused training, also feels the need of the creation of separate
discipline “Methods of pedagogics”. Moreover, the problems of methods of
pedagogics after the publication in 1987 of the book “Methods of pedagogics
teaching” by M.V. Savin [1982, p. 102] turned out to have been left on the side-
lines of pedagogical knowledge. There is no literature in Soviet pedagogy that
could be considered a textbook for future teachers of pedagogy of any level of
accreditation of higher educational establishment. Some attempts were made
by the authors of the Russian pedagogy, including V.I. Denderina (Russia,
Stavropol Pedagogical University, 2004).

Thus, the increasing need for highly-qualified teachers and thoroughly de-
veloped course of methods of pedagogics can be anticipated.
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The aim of the article is to define the tendencies in the reforming of
the discipline “Methods of pedagogics” in the system of general professional
training and preparation of future teachers.

The state of the problem development. When defining the profes-
sional pedagogical culture of the teacher, it is necessary at first to consider
such concepts like “professional culture” and “pedagogical culture”. Profes-
sional culture — its developed ability to solve professional problems, while
development of professional thinking is a foundation.

In considering the question about pedagogical culture we mean the
next concepts: methodological, moral and aesthetic, communicative, tech-
nological, spiritual, physical education teachers personality. Pedagogical
culture inherent in every human or other source, which affects the forma-
tion of personality, professional and pedagogical culture is a characteristic
of the person, who must carry out the educational process in professional
specially organized activities.

In Pedagogical science has developed a set of provisions which allows to
define the concept of professional and pedagogical culture:

professional and pedagogical culture — is a universal characteristic of
educational reality, which manifestsitselfin various forms of existence;
professional and pedagogical culture — internalized a common culture
and performs the function of a specific design of a common culture in
the field of teaching activities;

professional and pedagogical culture — is a systemic education, in-
cluding a number of structural and functional components having
their own organization, selectively interacts with the environment and
having the integrative properties of the whole, is not reducible to the
properties of the individual parts;

the unit of analysis of professional and pedagogical culture serves cre-
ative by natural educational activity;

particularly the formation and implementation of professional and
pedagogical culture of the teacher are due to individual creativity,
psychophysiological and age characteristics, the prevailing socio-ped-
agogical experience of the person.

Professional and pedagogical culture consists of three main components:
axiological, technological and personal-creative.

Axiological component includes a set of pedagogical values taken by the
teacher and perceived from various sources throughout life and professional
activities. Teacher’s culture from this point of view is determined by a set of
values, the allocation of priorities among them, the ability to identify new
value in the world, in the processes of life and educational sphere. In ped-
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agogic historically system of objective values was created, that determine
the level of skill and development of the teacher, depending on the subjec-
tive perception and acceptance of these values.

The technological component represents pedagogical activity as a process
of solving pedagogical problems. Recently there has been an increased inter-
est to the concept of “educational technology”. This is due to many reasons,
for example, development of pedagogical science has not only the theoret-
ical aspect, but also in need of practical experiments, development, allows
you to explore a variety of theories and hypotheses. Pedagogical theory is
largely at odds with the actual current practice of education and training,
in this case pedagogical technology acts as a link: on the basis of theoreti-
cal calculations are based models and developed technologies of their imple-
mentation. Educational technology includes such an important component
as “technology pedagogical activities”. Considering it is worth noting that
educational activities must necessarily be integral system focused, which is
the base for the technology development of pedagogical activity. This tech-
nology is constructed as a system of gradual solving of pedagogical analy-
sis, planning, goal setting, organization, evaluation and correction. That is,
the technology of teaching activities is an implementation of techniques and
methods of management of educational process in the school. There are dif-
ferent ways of solving educational problems. Based on the conditions of com-
pliance with the goals and activities of the subject of learning to the condi-
tions of this activity in each case selects the most appropriate ways of solving
problems that make up the educational process.

The practical training of masters students of the “Pedagogical education”,
“Primary education” department as one of the decisive factors led to the need
for systematic training of future teachers of pedagogical subjects, and thus,
to the practical development of the separate course “Methods of pedagogics
in higher pedagogical educational establishment”. To study the satisfaction
of psychological, pedagogical, professional, methodical knowledge, a ques-
tionnaire survey of 155 teachers in pedagogical institutes and universities
in different regions of Ukraine has been conducted. It was found out that
depending on the type of knowledge the indicators of dissatisfaction with
ones training in this category of respondents change as follows: psychological
knowledge — 70.3%, pedagogical — 60.0%, professional — 43,8%, methodical
— 33.5%. The dynamics of satisfaction indicators were as follows: psycholog-
ical knowledge — 11.6%, pedagogical — 21.3%, professional — 48.4%, method-
ical — 50.3%. The given data set up the scientists and supervisors of higher
education to develop and provide a high level of general training in education
and other areas of socionomic professional activity [Ananev 2002, p. 208;
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Antonov 1988, p. 118; Bodalev 1983, p. 127; Kuzmyna 1967, p. 81; Levchenko
2001, p. 45], which involves a few important levels.

Although there is a need to develop methods of pedagogics, atten-
tion is drawn to the weak, inadequate use of open consistent patterns of
pedagogics, existing approaches in pedagogical science. There are two
important aspects of this problem.

Firstly, laws, patterns and principles of activity are well-grounded in ped-
agogical science, the objectivity of their nature and the need to implement
are proved and experimentally verified. But a huge gap between science and
practice of teaching at all the levels of education is consistently observed:
the people on the ground act as their experience suggests, not always ade-
quately to the demands of the society and ignoring or not taking into account
the achievements and requirements of pedagogical science. The great vari-
ety of approaches to teaching every fundamental issue, an attempt to sim-
plify some of general pedagogical phenomena and reduce them to the lev-
el of “for example” (give them a purely practical direction), which certainly
does not provide the educational progress as a whole, for it doesn’t reflect
the patterns in their development, are manifested. Even the simplest ques-
tion “What to teach?” is debatable, problematic. Methodical issues are closely
related to methodological ones. Inadequate or ambiguous scientific develop-
ment of many principles blocks the solutions of the methods of pedagogics
problems. However, it is impossible to wait until all the general pedagogical
issues are solved clearly and definitely.

Secondly, there is a constant conflict between the practice of teaching-up-
bringing in the university and scientific orientations associated with the ex-
pected level of justification of this practice in concrete historic conditions. In
other words, students should be taught the future pedagogics as the subject
requires, and today it means “to teach ahead of the time”. On this way the
main obstacle is the internal resistance of traditional content of studies to
new pedagogics, i.e. the resolution of the above mentioned question “What to
teach?” in the broad meaning and the dependence of the principles of meth-
ods of pedagogics on its solution are inevitable.

The lack of elaborated question about the specific aspects of pedagogical
knowledge, its internal structure cause additional difficulties. In this regard
the problem of mastering creative and artistic component of pedagogical ac-
tivity and the technologies of getting acquainted with it by future teachers
remain controversial in the system of general professional training (Bransky,
Pozharskyj 2002, p. 276; Kuzmyna 1967, p. 85; Trusov 1980, p.144].

An important level in the formation of methodical pedagogical knowledge
is the development of the methods of pedagogics as an independent research
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direction that should be done by moving away from purely didactic level of
studying its problems. After all, the researchers are committed to this [Bran-
skyj, Pozharskyj 2002, p. 276; Elkanov 1989, p. 89; Kan-Kalyk 1987, p.124;
Kuzmyna 1967, p. 81; Trusov 1980, p. 44]. The methods of pedagogics should
have its own methodology, research methods and conceptual apparatus, i.e.
the base, which will help to reconsider its place in the pedagogical knowledge
and will make this direction of pedagogical activity really scientific and its
conclusions more thorough.

A new direction in the formation of methodical pedagogical knowledge, in
our opinion, lies in examining and taking account of the student’s pedagog-
ical features as a subject of educational activity, in adequate needs of future
interpretation and teaching technology of pedagogics at the university.

The acquisition of new knowledge is based on its correlation with the
previous experience of the subject of educational activity. Thus, it is nec-
essary to study the expectations of the student (listener), who begins to
study pedagogics, within the methods of pedagogics. According to psy-
chologists, the expectation is both emotional state and structural-opera-
tional formation [Vaskovskaya 1987, p. 12]. The system of expectations of
the subject of educational activity consists of cognitive, affective, connative
and communicative components.

The cognitive component is the knowledge related to academic subject and
obtained from various sources prior to its systematic study. They are called
background as new information is perceived and evaluated with regard to
this knowledge. University student gets background knowledge while stud-
ying in high school or at another educational establishment (systematized
background knowledge). Otherwise, it is spontaneous, randomly accumulat-
ed knowledge related to the subject (unsystematized background knowledge).
If in the first case (when the main categories and patterns of academic subject
were previously studied in high school) the scope and content of systema-
tized knowledge can clearly be established, in the second case (to define the
amount, content and structure of unsystematized background knowledge)
requires special investigation. Based on prior background knowledge prelim-
inary understanding of the subject, its image is formed.

The affective component is emotional and evaluative attitude towards the
subject, its attraction to the subject of educational activity.

The connative component is the need to deepen, broaden, organize previ-
ously accumulated knowledge and master of new knowledge, learning moti-
vation, self-produced learning objectives of the discipline.

All three components of the expectations system are closely interrelat-
ed, however, the cognitive component is the leading. During the reception of
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a new subject (initial acquaintance with it without deep understanding) the
contents of the subject which is directly perceived (teacher’s explanations or
textbook content) is correlated with its pre-created image [Kagalnyak, Yash-
hyshyn 1989, p. 49]. The result of this correlation is cognitive control of the
subject. The system of expectations is remade, reorganized. The variants of
consistency-inconsistency of the perceived content of the subject and its pre-
viously created image can be represented in Table 1.

Table 1. The system of expectations of a student (listener) in the process of his percep-
tion of a new subject

Affective compo-

Cognitive component

nent

Connative component

1. Total compliance of the
perceived content of the
subject with its image or
belief about it

1. The subject is
assessed as very
light, that requires
no effort to digest

1. The need to expand, deepen,
systematize the knowledge on the
subject does not appear, cognitive
activity is minimal

2. Partial compliance of the
perceived content of the
study material with its image
or belief about it

2. The subject is
rated as interesting,
complex enough so
that it takes effort to
master it

2. There is a need to expand, deepen,
systematize knowledge on the subject,
cognitive activity maximum

3. Total incompliance of the

3The subject is

3. The need to expand, deepen, sys-

perceived content of the
subject with its image or
belief about it

assessed as boring,
uninteresting, too
complicated

tematize the knowledge does not
appear

Source: Kagalnyak A.Y., Yashhyshyn K.E., Formyrovanye samoocenky professyonal-
no znachumyx kachestv budushhyx uchytelej , ,Voprosy psyxologyy”, 1989, N 5, p. 49.

The proposed description of the student’s (listener’s) expectations and
its possible reorganization allows us to see the issues that have always been
out of researcher’s attention. So the problems of size, content, structure of
background knowledge, preliminary ideas about the subject that is proposed
to study are of vital importance in methods of pedagogics. Unsystematized
background knowledge, the problem of the social situation of development
influence, overall social impact on the affective component of the future
teachers’ expectations system should be thoroughly studied.

The study of the expectations system of the student who begins to master
pedagogics, is also of a great importance for the development of the prob-
lems of this discipline because they exist in the form of the subjects direct
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experiences, are of particular cognitive value due to their ability to introspec-
tion, self-analysis and self-report in the form of inner speech, personal value.
Specific character of the student’s learning of pedagogical theory is deter-
mined not so much by its content, but by how he himself treats this content,
how he perceives pedagogical knowledge. The student, who starts to study
pedagogics, has an image of pedagogical reality that predetermines his own
rethinking of the nature of the educational process, and solving educational
problems that are the basis of communication in the formation of profession-
al culture of the teacher. The study of pedagogics as a discipline lies in per-
ception and understanding of descriptions of pedagogical phenomena. This
in turn provides matching of this description with the prototype, which has
been formed earlier. The pedagogical reality is the system of such prototypes,
which served in the learning process as a pedagogical problem.

However, the course pedagogics involves students exploring not only the
actual material, but the laws of the pedagogical process. The efficiency of mas-
tering pedagogics depends on the correlation of everyday, household image of
pedagogical reality and the image reproduced on the basis of the description
of educational purpose, the accuracy and quantity of special study material
provided for generalization, dynamic character of learning activity level.

Teacher, deciding what a specific task that has arisen in
a real situation, builds a solution based on models that exist in his memory,
thanks to the lessons learned:

analytical and reflective — problem analysis and reflection of complete
pedagogical process and its components;

constructive and forward-looking — the task of building a holistic ped-
agogical process in accordance with the overall objective professional
and educational activities, development and adoption of pedagogical
solutions, predicting outcomes and consequences of the adopted ped-
agogical decisions;

organizational-activity — the problem of realizing the best options of
the pedagogical process, a combination of multiple types of teaching
activities;

assessment and information — the task of collecting, processing and
storage of information on the status and prospects of development of
the educational system, its objective evaluation;

correction and regulators — the problem of correcting the course, contents
and methods of the pedagogical process, the establishment of the nec-
essary communication links, their regulation and support, and others.

Personality-creative component of pedagogical culture is manifested in
the teacher ability to creatively implement technology of pedagogical process,
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based on the theory, to carry out practical activities, making a personal con-
tribution, enriching it with new techniques and methods that are in constant
search for optimal solutions. Culture of the professional teacher differs by
its ability to find heuristic solutions, develop based on their own experienc-
es and those of colleagues new and most effective ways out of this situation
(pedagogical tasks). Creative intellectual activity of the teacher is a complex
synthesis of all mental spheres of teacher’s personality: cognitive, emotional,
volitional and motivational.

Conclusions. Thus, the lecturer who once again begins the course of
pedagogics, has always a choice (regardless of whether he is aware of this
option): whether to ignore the motives that have been made by the students
before the study, or rely on them. The first way is typically used by the lectur-
er of pedagogics in his practice. The second (more complex) involves posing
the students to explore long-term goals of pedagogics and display of actions
with the help of which these goals can be achieved. The optimal correlation of
external goals with the expectations is achieved by the choice of the subject
of the activity, providing the optimal level of compliance of the general peda-
gogical study material with the students expectations.
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Formy wsplierania osob starszych
W perspektywie wybranych
spotecznych teoril starzenia sie

Forms of Supporting the Elderly in the Perspective of
Selected Social Theories of Aging

Abstract:

This paper presents basic aspects of operation of chosen forms of support
for elderly people. Those support forms are evaluated as to their significance
in the life of an aging/elderly people in the perspective of assumptions of so-
cial theories of aging. Therefore, these considerations can be assigned both
theoretical and practical functions. The first function implies the extension of
current research based on humanities and social sciences by new threads.
Practical implications come down to conclusions concerning optimal forms
of support for the elderly — such forms that would both contribute to their
bio-socio-cultural development and would favourably affect the quality of
their lives. The conclusions may become an inspiring factor to authorities re-
sponsible for social policy as well as to non-governmental organisations and
individuals in offering elderly people adequate forms of support according to
their developmental needs.

Key words:
old age, aging, social theories of ageing, support for elderly people

Wprowadzenie

Staro$c¢ jest ostatnim etapem zycia jednostki. A. Nowicka [2010, s. 17] zwraca
uwage, ze jest to najbardziej zr6znicowana faza ludzkiej egzystencji, bowiem
poprzedzajace ja, a takze wplywajace na nig okresy — dziecinstwo, mlodosé
i wiek dojrzaly przebiegaja u kazdego czlowieka odmiennie.
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Staro$c i starzenie sie nie s pojeciami synonimicznymi. Starzenie sie ro-
zumiane jest jako naturalny, dlugotrwaly, fizjologiczny proces o charakterze
dynamicznym, polegajacy na wzajemnym synergetycznym oddzialywaniu na
siebie stopniowo pojawiajacych sie zmian biologicznych, psychicznych i spo-
lecznych prowadzacych do naruszenia réwnowagi biologiczno-psychicznej,
ktorego konstytutywna cecha jest nieodwracalno$c¢ [por. Chabior 2000, s. 22,
Pedich1996,s.7,Zych 2010, s. 67]. Staro$¢ definiowanajest natomiast jako kon-
cowy etap procesu starzenia sie, bedac jednocze$nie jego efektem, co wplywa
na to, ze ma ona charakter statyczny [por. Pedich 1996, s. 7, Zych 2010, s. 163].

Wyznaczajac poczatek starosci, najczesciej badacze odnosza sie do wieku
demograficznego, ktory rownoznaczny jest ziloScia przezytych lat. NajczeSciej
za umowny prog starosci uznaje sie 60 rok zycia w odniesieniu do obu plci,
jednakze niekiedy réznicuje sie go ze wzgledu na ple¢ — wtedy staro$§é w przy-
padku kobiet wyznacza wladnie data 60 urodzin, natomiast w przypadku mez-
czyzn 65 [por. Garret 1990, s. 19, Leszczynska-Rejchert 2007, s. 41; Nowicka
2010, s. 17]. Zwienczeniem staroéci jest natomiast moment $émierci czlowieka.

Staroéci towarzysza wzajemnie na siebie oddzialujace zmiany we wszyst-
kich najwazniejszych sferach funkcjonowania cztowieka — biologicznej, psy-
chicznej oraz spoltecznej, ktore wielorako wplywaja na funkcjonowanie i ja-
koé¢ zycia zar6wno czlowieka starzejacego sie jak i starszego. W kontekscie
zagadnien podejmowanych w niniejszym artykule za zasadne nie uznano ich
charakteryzowania. Jednocze$nie nalezy podkres$lié¢, ze ich implikacja jest ko-
nieczno$¢ podejmowania dzialan ukierunkowanych na wsparcie osob starze-
jacych sieistarszych. Moga one mieé zaréwno wymiar stricté instytucjonalny,
jakiby¢ aranzowane przez podmioty polityki spolecznej, organizacje pozarza-
dowe czy samych senior6w. Wsparcie udzielane osobom starszym moze przyj-
mowac¢ kazda z postaci wsparcia spolecznego. Pierwszg z nich jest wsparcie
emocjonalne wiazace sie z komunikatami werbalnymi i niewerbalnymi, ktore
maja na celu uéwiadomienie jednostce pozytywnego stosunku do niej. Wspar-
cie warto$ciujace wyraza sie w komunikatach ukierunkowanych na podwyz-
szenie samoceny czlowieka, a takze u§wiadomienie jego znaczenie dla grupy.
Wsparcie instrumentalne kojarzone jest z konkretng pomoca (np. materialna,
pomoc w zaspokojeniu potrzeb, etc.). Ostatnia forma wsparcia to wsparcie
informacyjne, czyli udzielanie informacji oraz porad [Kawula 1996, s. 6].

W Polsce seniorzy korzystaé moga z réoznych form wsparcia. U podstaw
ich dzialania sytuuja sie r6zne zalozenia. W niniejszym artykule nie chcia-
labym koncentrowa¢ jedynie sie na ogélnodostepnych informacjach dotycza-
cych idei ich funkcjonowania, ale p6j$é krok dalej i zastanowié sie rowniez
nad ich znaczeniem w zyciu starzejacego sie i starego czlowieka. Moim celem
nie jest rowniez wartoSciowanie owych form, a raczej refleksja nad nimi. Za
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perspektywe interpretacyjna prowadzonych rozwazan postanowiono przyjaé
spoleczne teorie starzenia sie.

Spoteczne teorie starzenia sie jako jedna
Z ptaszczyzn interpretacyjnych procesu
starzenia sie cztowieka

Z uwagi na fakt, ze spoleczne teorie starzenia sa perspektywa interpretacyjna,
zasadne jest ich scharakteryzowanie.

W literaturze gerontologicznej wyr6znia sie dwie plaszezyzny inter-
pretacyjne procesu starzenia sie czlowieka — biologiczng oraz spoleczng.
Charakteryzowanie zalozen biologicznych teorii starzenia sie, w $wietle
zagadnienia podejmowanego w niniejszym artykule, wydaje sie zbedne.
Jednakze analizujac ich opis dokonany przez r6znych autoréw [Krzyzow-
ski 2004, ss. 46—58, Szarota 2004, s. 37, Zych 1995, ss. 28—30, Zych 2010,
ss. 182-183] podkredli¢ nalezy, ze cecha laczaca je wszystkie jest precy-
zyjne i do$§¢ waskie wyjasnianie przyczyn staro$ci w oparciu o fizjologicz-
ne determinanty funkcjonowania organizmu czlowieka.

Odrebna plaszczyzne interpretacyjna procesu starzenia sie czlowieka sta-
nowia teorie spoleczne. Wydaja sie one nie tylko szerzej ujmowaé analizo-
wany proces, ale rowniez akcentowaé znaczenie osoby starszej w kontekscie
modyfikowania jego obrazu i implikacji. Ponizej przedstawiono zalozenia
najwazniejszych ze spotecznych teorii starzenia.

Teoria aktywnosci, jak zauwaza A.A. Zych [2010, ss. 180—181], zapro-
ponowana zostala przez R.S. Cavan, E.W. Burgessa, H. Goldhamera i R.J. Ha-
vighursta. Badacze ci rozumieli starzenie jako ,,zjawisko spoleczne polegajace
na gromadzeniu sie napie¢ zwiazanych z obrazem siebie, ktore powstaje wraz
ze zmiana pelnienia roél spotecznych” [Zych 2010, s. 181]. Stali oni na stanowi-
sku, ze dobre samopoczucie 0s6b znajdujacych sie w fazie starosci uwarunko-
wane jest kontynuowaniem zaangazowania w zycie spoteczne oraz wykazy-
waniem aktywnoSci fizycznej, intelektualnej oraz spolecznej adekwatnej do
stanu zdrowia i wieku, podobnej do tej podejmowanej we wezesniejszej fazie
— $redniej dorostos$ci. Takie poglady zwiazane sa z zalozeniem, ze zachowania
i reakcje kazdego czlowieka opieraja sie na jego samoocenie i do§wiadczaniu
akceptacji ze strony innych ludzi [Chabior 2000, s. 33, Trafialek 2006, s. 27,
Szarota 2004, s. 46, Zych 2010, s. 181, Zych, Bartel 1990, ss. 31—32]. Teoria ta
stala sie jedng z przestanek do stworzenia idei optymalnego starzenia. Kon-
cepcja ta podstawowym wyznacznikiem udanej staro$ci czyni realizacje przez
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osoby starsze r6znych form aktywno$ci do najpdzniejszych lat zycia. Teorii
aktywnoSci, jak pisze E. Trafialek [2006, s. 27] przypisuje sie czesto iluzorycz-
noé¢. Przestanka do takiej opinii jest fakt, ze w niektérych przypadkach z uwa-
gi na realia spoleczno-gospodarcze niemozliwe jest osiagniecie postulowane-
go w ramach takiej koncepcji aktywnego i komfortowego modelu starosci.

Teoria niezaangazowania (wylaczania/wycofywania sie), jak za-
uwaza A.A. Zych [2010, s. 183], opracowana zostala przez E. Cumming i W.E.
Henry’ego. Pojeciem konstytutywnym dla tej teorii jest ,,niezaangazowanie”,
ktore postrzegane jest jako jedna z wazniejszych cech charakteryzujacych
czlowieka starego [Chabior 2000, s. 33, Trafialek 2006, s. 27, Szarota 2004,
S. 46, Zych 2010, s. 183, Zych, Bartel 1990, ss. 32—34]. Omdéwienia wymaga
rozumienie tego pojecia. A.A. Zych oraz R. Bartel [1990, s. 33], powolujac sie
na T. Parsonsa wyjasniaja, ze nalezy ujmowac je raczej jako brak checi do
podejmowania nowych obowiazkéw niz zaniedbywanie obecnie czy dawniej
pelionych zadan. Za gtéwny czynnik warunkujacy powstanie takiej postawy
u ludzi starych uwaza sie oslabienie wiezi spolecznych, zwlaszcza rodzinnych
oraz przyjacielskich, uwarunkowane z jednej strony wylaczaniem sie cztowie-
ka starszego z zycia spolecznego, zmiang pelionych przez niego rél spolecz-
nych, brakiem pomyshu na dalsza egzystencja, z drugiej tendencjg spoleczen-
stwa do odsuwania ludzi starych od podejmowania decyzji oraz pozbawiania
ich prestizu [Trafialek 2006, s. 27, Zych 2010, s. 183]. Inne czynniki to cho-
roby oraz zmeczenie [Zych 2010, s. 183]. A.A. Zych oraz R. Bartel [1990, s.
32] przytaczaja ponadto, za E. Cunning oraz W.E. Henrym, trzy hipotezy do-
tyczace procesu wycofywania sie ludzi starzejacych sie i starych. Pierwsza
koncentruje sie na nastepujacym stwierdzeniu: ,stopien i réznorodno$c¢ in-
terakeji zmniejsza sie wraz z wiekiem” [Zych, Bartel 1990, s. 32], kolejna wy-
raza sie w stowach: ,zmianom tym towarzyszg zmiany percepcji $wiata spo-
lecznego, przestrzen zyciowa ludzi w podeszlym wieku coraz bardziej zaweza
sie” [Zych, Bartel 1990, s. 32]. Ostatnia skupia sie na fakcie, ze ,zmniejsza sie
takze stopien zainteresowania zyciem spolecznym, miejsce zainteresowania
innymi w spolecznej przestrzeni zyciowej zajmuje zainteresowanie samym
soba, a miejsce troski zajmuje obojetnosé wobec wszelkich spraw zyciowych”
[Zych, Bartel 1990, s. 32]. Z. Szarota [2004, s. 46] stoi na stanowisku, Ze pro-
ces wylaczania sie czlowieka starego i opisane powyzej sytuacje z nim zwig-
zane sg zinternalizowane przez jednostke i uznawane za element konieczny
do osiggniecia radoéci i zadowolenia z zycia.

Podsumowujac opis teorii aktywnoSci, nalezy zauwazy¢, ze jak pisze A.A.
Zych [2010, s. 183] nie wzbudza ona aprobaty wszystkich gerontologow, co
wiecej czesto spotyka sie z krytyka koncentrujaca sie na podwazaniu nie-
uchronnosci spolecznego wylaczania sie osob starzejacych sie.
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Teoria osobistej korzysci, ktorej tworca jest A.A. Zych, to psycho-
logiczna teoria, ktéra probuje uzgodnié dwie opisane wczeéniej. U jej pod-
staw lezy dylemat wyrazajacy sie w pytaniu, dlaczego niektére osoby star-
sze podejmuja roznego typu aktywnodci, inne natomiast unikaja ich i raczej
sie wycofuja z zycia spolecznego. A.A. Zych uwaza, ze taka sytuacja wynika
z osobistych korzysci, jakie czlowiek czerpie, wybierajac jedno z tych alterna-
tywnych podejsé do swojego dzialania w staro$ci. Autor ten uwaza, ze czlo-
wiek stary dokonuje bilansu zyskow i strat zwiazanych z r6znymi aspektami
swojej sytuacji — finansowym, emocjonalnym, spolecznym i na tej podstawie,
czasem nawet pod$Swiadomie, podejmuje decyzje dotyczaca kontynuowania
aktywno$ci lub jej zaprzestania [Zych 2007, ss. 271—275, Zych 2010, s. 183].

Teoria ,,szkoly bonskiej”, ktorej tworcami s3 H. Thomae oraz jego
uczniowie [Zych 2010, s. 184]. Powstatla jako efekt programu Bonskiego Lon-
gitudialnego Studium Starzenia sie. W toku prac prowadzonych w ramach
tego programu dokonano analizy osobowoSci ludzi starych. Stwierdzono, ze
glowna zmienna powodujaca staro$¢ nie jest wiek chronologiczny. Wieksze
znaczenie przypisano natomiast uksztaltowanemu obrazowi siebie, ktory
uwarunkowany jest stanem zdrowia, cechami osobowoSci czy tez poziomem
aktywno$ci. Ponadto zwrocono uwage na role zmiennych interweniujacych,
do ktérych zaliczono ogbélna sytuacje zyciowa, wyksztalcenie, Srodowisko
oraz motywacje. Wyniki analizy osobowosci czlowieka staly sie przeslanka
do sformutowania dwoch jej zalozen. Wedlug pierwszego podstawa tej teorii
jest przystosowanie i socjalizacja czlowieka starego, ktére przyczyniaja sie
do przeksztalcania procesu integracji spolecznej ludzi znajdujacej sie w tej
fazie zycia. Drugie koncentruje sie na fakcie, ze przejawiane zachowanie
czy do$wiadczane uczucia os6b starszych sa w wiekszym stopniu uwarun-
kowane poznawczg reprezentacja danej sytuacji niz jej obiektywnym obra-
zem. Zwolennicy teorii szkoly bonskiej (m.in. A. Zych) zwracaja uwage, ze
jej ogromna zaleta tkwi w tym, ze docenia znaczenie zaréwno fizycznych
jak i psychicznych cech czlowieka jako czynnikéw sprzyjajacych ulepsza-
niu interakcji spotecznych ludzi starszych. Ponadto zwolennicy zwracaja
uwage, ze wskazuje ona mozliwo$¢ zmiany zachowania na drodze uczenia
sie [Zych 2010, s. 184, Zych, Bartel 1990, ss. 34—35].

Wydaje sie, ze za egzemplifikacje spotecznych teorii starzenia sie uznac
mozna rowniez koncepcje wychowania do staroéci, sformulowana przez jed-
nego z najwazniejszych polskich pedagogéw spolecznych — Aleksandra Ka-
minskiego. U jej podstaw sytuuje sie przekonanie, ze staro$¢ czlowieka byla-
by szczesliwsza i bardziej satysfakcjonujaca, gdyby we wezesniejszych fazach
zycia podejmowane byly dzialania, ktére pomoglyby naby¢ zainteresowania,
umiejetno$ci, postawy i przyzwyczajenia, ktére w ostatniej fazie zycia beda
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przyczynialy sie do konstruktywnego i przynoszacego rado$¢ wykorzystania
czasu wolnego, a takze realizowania uzytecznych prac [Kaminski 1978, s.
357]. Dzialania te podejmowane powinny by¢ zaréwno przez samg jednostke
przygotowujaca sie do starosci, jak i inne osoby (inspiratoréw) i przyjmowac
moga roézne formy — m.in. podejmowanie aktywno$ci fizycznej, ksztaltowa-
nie zainteresowan i przyzwyczajen, angazowanie sie w dzialalno$¢ spotecz-
na, przyzwyczajanie sie do wiekszej iloéci wolnego czasu, tworzenie planu na
Zycie na emeryturze, orientowanie sie w ofercie instytucji pomagajacych za-
gospodarowa¢ czas wolny, pobudzanie postawy akceptujacej wobec starosci,
kreowanie zdolnosci do radzenia sobie z ewentualnymi problemami zwiaza-
nymi ze staro$cig, naklanianie do podejmowania zachowan prozdrowotnych,
proponowanie uczestnictwa w réznego rodzaju zajeciach, a takze tworzenie
godnych warunkow zycia i umierania senioréw [Kaminski 1978, ss. 356—391].

Po przyblizeniu zalozen najwazniejszych spolecznych teorii starze-
nia sie mozliwe jest zwerbalizowanie przeslanki sytuujacej sie u podstaw
uczynienia ich plaszczyzng interpretacyjng procesu starzenia sie czlowie-
ka. Teorie te ujmuja proces starzenia sie i jego skutek (staro$c) jako ,co$”,
co jest zalezne od czlowieka, jego dzialalnoSci, Srodowiska zycia, a takze
dzialan podejmowanych z nim i dla niego, a wiec promuja aktywna posta-
we wobec staro$ci. Taka postawa przyczynia sie do poprawy subiektywnej
jakoSci zycia, co sprawia, ze rowniez taka funkcje pelni wsparcie udzielane
uwzgledniajace ich najwazniejsze zalozenia.

Po przedstawieniu ogdlnych informacji dotyczacych staroéci, a takze przy-
blizeniu najwazniejszych zalozen spolecznych teorii starzenia sie, mozliwe
jest podjecie rozwazan dotyczacych wybranych form wsparcia osob starszych.

Dom Dziennego Pobytu jako forma wsparcia
0sOb starszych

Dom Dziennego Pobytu jest placowka przeznaczona m.in. dla osdb starszych,
dzialajaca na mocy Ustawy z dnia 12 marca 2004 roku o pomocy spolecz-
nej (Art. 51). Forma ta sytuowana jest na pograniczu instytucjonalnej opieki
(majacej miejsce w domach pomocy spolecznej) oraz pomocy Srodowiskowe;j.
Glowna idea tego typu placowek tkwi w tym, Ze nie sa one miejscem zamiesz-
kania seniora, a jedynie miejscem gdzie przebywa on kilka godzin dziennie
(najczesciej nie dluzej niz osiem), ma zapewnione najczesciej trzy positki oraz
zajecia o charakterze zabawowo-rekreacyjno-terapeutycznym, a niekiedy row-
niez rehabilitacyjnym [por. Matusiak 2010, s. 278, Mielczarek 2010, s. 116,
Orzechowska 2001, s. 52, Szarota 2004, s. 88, Zych 2009, ss. 131—132]. Ich
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niezwykle istotng cecha jest fakt, ze liczba uczestnikow jest stosunkowo mala
[Szarota 2004, s. 88]. Kierowani s oni zazwyczaj do tego typu placowkina pod-
stawie decyzji osrodkéw pomocy spolecznej i najczeSciej ponosza za to oplate
ustalang przez Miejski Osrodek Pomocy Spolecznej [Szarota 2004, s. 88].

Konfrontujgc zalozenia spolecznych teorii starzenia sie oraz idee funkcjo-
nowania Domoéw Dziennego Pobytu, zasadne wydaje sie sformulowanie kon-
statacji wyrazajacej sie w stwierdzeniu o pozytywnym znaczeniu analizowa-
nej formy wsparcia w zyciu starzejacego sie czlowieka. Uzasadnienie takich
pogladow wyraza sie w kilku czynnikach. Pierwszym i najwazniejszym z nich
jest zamieszkiwanie we wlasnym domu, czego implikacja jest z jednej strony
brak koniecznoSci adaptacji do nowych warunkoéw, a z drugiej permanentna
odpowiedzialno$¢ za dbanie o zaspokojenie wlasnych potrzeb, co zapobiega
wystapieniu zjawiska wyuczonej bezradnosci.

Ponadto kontakty spoleczne, a takze udzial w interesujacych seniora roz-
norodnych zajeciach jest czynnikiem przyczyniajacym sie do poprawy nie tyl-
ko nastroju, ale rowniez subiektywnej oceny wlasnej sytuacji zyciowej oraz
obrazu wlasnej osoby. Ponadto pobyt w tego typu placowce staje sie okazja
do zawierania nowych znajomosci, ktére moga stac sie inspiracja nie tylko do
kontaktow towarzyskich w czasie wolnym od zaje¢ w DDP, wzajemnej pomo-
cy, ale rowniez podejmowania wspolnych aktywnoSci.

Odnoszac funkcjonowanie analizowanej formy wsparcia do teorii nieza-
angazowania, wydaje sie, ze mozliwe jest przypisanie jej funkcji profilaktycz-
nej przeciw ujawnianiu sie u osoby starszej cechy charakteru utozsamianej
z niezaangazowaniem, a takze wylaczania spolecznego osob starszych i poja-
wiania sie poczucia samotno$ci. Ponadto wydaje sie, ze dzieki uczeszczaniu
do Domoéw Dziennego Pobytu senior uzyskuje réwniez konkretne korzysci
ulatwiajace mu funkcjonowanie zyciowe, np. brak konieczno$ci przygotowy-
wania positkow w domu, wsparcie o charakterze informacyjnym udzielane
przez pracownikoéw placowki, zagospodarowanie czasu wolnego, niekiedy po-
moc medyczng oraz oszczedno$ci finansowe [por np. Orzechowska 2001, ss.
51-55, Mielczarek 2010, s. 117]. Staja sie one przeslanka do podejmowania
aktywno$ci, opuszczenia na klika godzin §érodowiska domowego, a takze kon-
tynuowania uczeszczania do Domu Dziennego Pobytu.

Podsumowujac, wsparcie udzielane przez Domy Dziennego Pobytu oceni¢
mozna w kategoriach pozytywnych i przypisa¢ mu funkcje aktywizujaca oso-
by starsze, zaspokajajaca rozne rodzaje potrzeb, rowniez te z wyzszych po-
ziombéw Piramidy Maslowa, a takze op6zniajaca pojawienie sie konsekwencji
(zwlaszeza psychicznych i spolecznych) zwigzanych z okresem starosci i to-
warzyszacymi jej przemianami. Jednoczesnie jednak nie ograniczaja autono-
miczno$ci oraz poczucia sprawczosSci uczestnikow.
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W tym konteks$cie nalezy zaznaczyc, ze idea ta jest prawdziwa zwlaszcza
wtedy, gdy decyzja o uczeszczaniu do Domu Dziennego Pobytu, jest osobi-
stym wyborem seniora, a nie implikacja dzialan podejmowanych przez inne
osoby. Ponadto istotna jest jako$¢ funkcjonowania takiej placowki, adekwat-
noé¢ proponowanych aktywnosci do potrzeb senioréw, a takze kompetencje
pracownikéw i ich zaznajomienie z oferta projektow europejskich, ktorych
grupa docelowa sa osoby w fazie pdznej dorostosci.

Dom Pomocy Spotecznej jako forma wsparcia
0SOb starzejgcych sie 1 starszych

Kolejna instytucja oferujaca wsparcie seniorom réwniez dziala na podstawie
zapiséw zawartych w ustawie o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku
(Art. 54). Natomiast zagadnienia szczegolowe zwigzane z funkcjonowaniem
domoéw pomocy spolecznej, m.in. dotyczace sposobu ich dzialania, standardu
Swiadczonych ustug, a takze dokumentoéw niezbednych w procesie kierowa-
nia i przyjmowania do tego typu placowek — zawarte s3 w Rozporzadzeniu
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 23 sierpnia 2012 roku w sprawie domow
pomocy spoleczne;j.

W § 5 wspomnianego Rozporzadzenia sprecyzowano rodzaj ustug swiad-
czonych przez analizowang forme wsparcia oséb starszych. Pierwszy ich
rodzaj to ushugi dotyczace potrzeb bytowych pensjonariusza, a wiec dzieki
domowi pomocy spolecznej czlowiek starszy ma zapewnione miejsce za-
mieszkania, wyzywienie, odziez oraz dzialania majgce na celu utrzymanie
czystosci (zar6wno wlasnego ciala, jak i miejsce zamieszkania — przyp. EZ).
Udzielanie pomocy w zakresie realizacji podstawowych czynno$ci zycio-
wych, pielegnowanie oraz udzielanie niezbednej pomocy dotyczacej spraw
osobistych to zadania sktadajace sie na ustugi opiekuncze. Najwiecej dziatan
realizowanych jest w ramach uslug wspomagajacych. Najwazniejsze z nich
to: umozliwienie uczestnictwa w zajeciach terapii zajeciowej, umozliwienie
zaspokajania potrzeb o charakterze religijnym i kulturalnym, zachecanie do
nawigzywania i podtrzymywania relacji spotecznych, podejmowanie dziatan
ukierunkowanych na adekwatne do mozliwo$ci pensjonariusza jego usamo-
dzielnienie, a takze zapewnienie respektowania przystugujacych mieszkan-
cowi uprawnien.

Osoba starsza przyjmowana jest do domu pomocy spolecznej na pod-
stawie decyzji o skierowaniu do placéwki wydanej przez Osrodek Pomo-
cy Spotecznej [Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dnia
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23 sierpnia 2012 roku w sprawie dps §8 ust.4]. Pensjonariusz przyjmowa-
ny jest do DPS-u przez jego kierownika lub inng wyznaczona przez niego
osobe (8§12 ust. 2). Osoba przyjmujaca odpowiedzialna jest za przeprowa-
dzenie rozmowy z nowoprzybylym mieszkancem na temat jej aktualnej sy-
tuacji i zmian w niej zachodzacych, wstepnych warunkéw pobytu, a takze
zakresu $wiadczonych ustug (§12 ust. 3).

Bezsprzeczne wydaje sie przekonanie o zasadnosci istnienia domoéw po-
mocy spotecznej jako formach wsparcia i opieki nad osobami starszymi.
Niezaleznie jednak od powyzszego stwierdzenia, opierajac sie na wlasnych
badaniach jako$ciowych dotyczacych loséw zyciowych podopiecznych domu
pomocy spolecznej [Zawadzka 2011] oraz analizujac idee ich dzialania w kon-
tekScie spolecznych teorii starzenia sie, mozliwe jest sformulowanie kilku
wnioskéw o charakterze kontestacyjnym. Pierwszym i najwazniejszym z nich
jest przekonanie, ze zamieszkiwanie w domu pomocy spolecznej, a wiec
miejscu, w ktorym personel odpowiedzialny jest za zaspokojenie wszystkich
najwazniejszych potrzeb czlowieka, sprzyja nie tylko powstawaniu stanu
wyuczonej bezradno$ci, ,odzwyczajaniu sie” od podejmowania aktywno$ci
skoncentrowanych na doskonaleniu wtasnych warunkoéw zyciowych, a takze
gospodarowaniu (nawet ograniczonymi) zasobami pienieznymi, ale rowniez
sprzyja utracie motywacji do podejmowania tego rodzaju dziatan. To wszystko
sprawia, ze czlowiek, dokonujac bilansu i zyskow i strat zwigzanych z r6zny-
mi aspektami swojej sytuacji zyciowej, wybiera bierna postawe wobec §wiata.

Ponadto wspomniane badania wlasne wskazuja, ze codzienno$¢ pensjo-
nariuszy domoéw pomocy spolecznej koncentruje sie zazwyczaj na placowce
— najcze$ciej na ich pokoju, co uznaé mozna za czynnik hamujacy zaréwno
dzialalno$¢ o charakterze kulturalno-spolecznym, jak i nawiazywanie i kon-
tynuowanie relacji miedzyludzkich z osobami z i spoza instytucji [Zawadz-
ka 2011, s. 192]. Implikacja tego moze by¢ powstawanie ,niezaangazowania”
bedacego kluczowa kategoria pojeciowa teorii niezaangazowania Wyniki
prowadzonych badan pokazaly, ze najczestszym sposobem spedzania czasu
wolnego bylo korzystanie z medidw, czytanie ksigzek oraz modlitwa. Jedy-
nym elementem urozmaicajacym monotonne zycie w DPS-ie s zajecia terapii
zajeciowej oraz imprezy okoliczno$ciowe, w ktéorych nie wszyscy mieszkan-
cy wyrazali che¢ uczestniczenia [Zawadzka 2011, ss. 192—193]. Zauwaza-
my zatem, ze decyzja o zamieszkaniu w domu pomocy spolecznej wigze sie
z rozpoczeciem nowego etapu zycia, o ksztalcie znacznie rézniacym sie od
tego wezesniejszego, ktorego podstawowa cecha jest rezygnacja z wiekszo-
Sci pelnionych rol, a takze podejmowanych aktywnoSci. Implikacja tego
jest stwierdzenie, ze podstawowe zalozenie teorii aktywno$ci, ktore niejako
»Zapobiega” staroéci, nie jest spelnione.
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Konkluzja powyzszej analizy postanowiono uczyni¢ wniosek wyrazajacy
sie w dwoch stwierdzeniach. Dom Pomocy Spolecznej jest forma wsparcia
najlepsza dla tych osob, ktore nie sg juz w stanie zaspokaja¢ samodzielnie
wlasnych potrzeb. Jednocze$nie stwierdzenie takie nie jest rownoznaczne
z aprobata zaspokajania przez pracownikow jedynie podstawowych potrzeb
0s6b starszych. Wrecz przeciwnie, powinni oni stymulowaé kontakty spo-
leczne pensjonariuszy zaréwno z osobami z, jak i spoza placowki. Ponad-
to ich rola moglaby wyraza¢ sie w podejmowaniu dzialan majacych na celu
urozmaicenie monotonii dnia codziennego, a takze zachecanie mieszkancow
do aktywnych postaw wobec wlasnej codzienno$ci. Drugi wniosek dotyczy
przekonania, ze w kazdej sytuacji, gdy osoba chociazby w niewielkim stop-
niu jest zdolna do zaspokajania wlasnych potrzeb, a takze podtrzymywania
aktywno$ci, powinno zachecaé sie ja do korzystania ze wsparcia placowek
opartych na innych zalozeniach — rodzinnych doméw pomocy, mieszkan
chronionych, domoéw dziennego pobytu czy zapewniac jej w odpowiednim
wymiarze ustugi opiekuncze.

Rodzinne domy pomocy jako forma wsparcia
0sOb starzejgcych sie 1 starszych

Niezaleznie od faktu, ze rodzinne domy pomocy spolecznej, réwniez dzia-
laja na podstawie wspomnianej juz Ustawy o pomocy spotecznej z dnia 12
marca 2004 roku (Art. 52), nie wydaja sie bardzo popularna formg wspar-
cia osob starszych. Kwestie szczegdlowe zwigzane z ich organizacja okre$lone
sa w Rozporzadzeniu Ministra Polityki Spolecznej z dn. 31 maja 2012 roku
w sprawie rodzinnych doméw pomocy.

Rodzinne domy pomocy spolecznej Swiadcza ustugi opiekuncze i bytowe
w jednorodzinnym budynku mieszkalnym, ktorego wlascicielem lub najem-
ng moze by¢ osoba fizyczna lub organizacja pozarzadowa [Rozporzadzenie
Ministra Polityki Spolecznej z dnia 31 maja 2012 r w sprawie rdp, §2, §4 ust.
1]. Ponadto Ustawa o Pomocy Spolecznej (Art. 52, ust. 2) okreéla, ze w ana-
lizowanej placowce nie moze mieszka¢ mniej niz 3 osoby i wiecej niz 8 osob.

We wspomnianym Rozporzadzeniu (84 ust. 2) bardzo wyraznie pod-
kreslono, ze $wiadczone ustugi powinny byé adekwatne do stanu zdrowia,
sprawno$ci fizycznej i intelektualnej oraz indywidualnych potrzeb i mozli-
woSci osoby przebywajacej w rodzinnym domu pomocy. Ponadto uwzgled-
ni¢ nalezy prawa czlowieka, w tym w szczegolnosci prawo do poszanowa-
nia i ochrony godno$ci, wolnoS$ci, intymnoS$ci i poczucia bezpieczenstwa
oraz dbac o ochrone dobr osobistych.
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Glowny cel wsparcia realizowany przez domy pomocy spolecznej oraz ro-
dzinne domy pomocy wydaje sie tozsamy i wyraza sie w zapewnieniu osobie
starszej wsparcia w zakresie realizacji potrzeb bytowych oraz opiekunczych.
Jednakze ramy organizacyjne zwiazane z funkcjonowaniem obu rodzajow
placowek roznicuja ich znaczenie w zyciu czlowieka starszego. Nieprawda jed-
nakze byloby stwierdzenie, ze samo przebywanie w rodzinnym domu pomocy
spolecznej jest czynnikiem maksymalnie aktywizujacym podopiecznych tego
typu placowek. W tym kontekscie zaakcentowac nalezy role oséb kierujacych
tego typu placowkami, ich kompetencji, a takze postaw wobec os6b starszych,
stereotypéw na ich temat, ale rowniez zaangazowania senioréw w codzien-
no$¢ i funkcjonowanie placéwki. Mozemy bowiem wyobrazié¢ sobie sytuacje,
ze kazdy z pensjonariuszy bedzie spedzat czas w swoim pokoju, a pracownicy
beda w znacznym stopniu wspomagali go w realizacji jego potrzeb. Jednakze
mozliwe jest wykorzystanie dwdch glownych potencjaléw zwiazanych z orga-
nizacja tego typu placéwek — malej liczby podopiecznych, a takze zlokalizo-
wania ich w domu jednorodzinnym — i zachowujac autonomie osob starszych
i aktywnie wspierajgc ich w realizacji ich potrzeb, budowac¢ w nich poczucie
wspolnotowosci prowadzace do powstania wspbélodpowiedzialno$ci za wy-
glad domu, realizowane przez niego dzialania, innych mieszkancow, a takze
przemiany przestrzeni adekwatne do potrzeb. Dzieki temu czlowiek starszy
bedzie mial poczucie celowo$ci wlasnego istnienia, a takze podejmie dzia-
lania o r6znorodnym charakterze, co sprawi, ze podstawowy postulat teorii
aktywno$ci oraz zaangazowania sie bedzie mogl sie urzeczywistnic.

Ponadto dokonujac bilansu zyskoéw i strat zwiazanych z uczestnictwem
w dzialaniach na rzecz domu, innych mieszkancow i siebie, czlowiek ma
Swiadomosé, ze wszystko, co robi, ma realny wplyw na jego warunki zy-
cia. Konfrontujac powyzsza konstatacje z zalozeniami teorii osobistych
korzysci, wydaje sie, ze prawidlowo prowadzone rodzinne domy pomocy
spolecznej realizuja rowniez postulaty z niej wynikajace.

Wydaje sie rowniez, ze mala liczba mieszkancéw (3—8) zamieszkujacych
tego typu placoéwki stwarza doskonalg plaszczyzne do adaptacji do nowych
warunkow zycia i nie tylko do nawigzywania powierzchownych relacji, ale
roéwniez tworzenia sie i trwania przyjazni, opartych zaréwno na wzajemnym
wspieraniu sie, ale rowniez zaangazowaniu we wspodlne inicjatywy. Nalezy
rowniez zauwazy¢, ze tak matla liczba os6b daje pewne zludzenie rodziny, po-
zwala na podejmowanie réznych rol. Niezaleznie od stanu swojego zdrowia,
wyksztalcenia, umiejetnosci czy sprawnoéci fizycznej kazda z os6b moze czué
sie potrzebna innym, chociazby poprzez pelnienie roli doradcy czy rozmoéwcy.
Opisane powyzej prawidlowos$ci wplywaja na posiadany przez osobe starsza
obraz wlasnej osoby, w ktorym obok wlasciwosci o charakterze biologicznym
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bedacych konsekwencja starosci, wystepuje szereg pozytywnych odnosza-
cych sie do sfery psychicznej i spolecznej cztowieka. W ten sposob urzeczy-
wistnia sie idea opisana w teorii szkoly bonskiej.

Podsumowujac, rodzinne domy spolecznej pelnia istotna role
w zyciu czlowieka starszego/starzejacego sie, jednoczeSnie zapewnia-
jac mu pomoc w realizacji codziennych czynno$ci, jak i stanowiac czyn-
nik zachecajacy ich do podejmowania aktywnos$ci na rzecz spoleczno-
Sci mieszkancow, a takze siebie samego.

Mieszkania chronione jako forma wsparcia
0sSODb starzejgcych sie 1 starszych

Alternatywa dla scharakteryzowanych weze$niej form wsparcia oséb starszym
sa mieszkania chronione. Dzialaja one réwniez na podstawie przywolywanej
juz wielokrotnie Ustawy o pomocy spolecznej z dnia 12 marca 2004 roku (Art.
53). W krajach Europy Zachodniej nazwa mieszkania chronione odnosi sie
do zespolu niezaleznych mieszkan, ktoére zgrupowane sg tak, aby mozliwe
bylo $wiadczenie wsparcia osobom, ktore go potrzebuja [Zych 20009, s. 134].
W Polsce natomiast mieszkania chronione utozsamia sie z lokalami przezna-
czonymi dla oséb o zblizonych potrzebach. Skladaja sie na nie: przestrzenie
mieszkalne, kuchnia lub wneka kuchenna, lazienka, ustep wydzielony lub mi-
ska ustepowa w lazience oraz przestrzen komunikacji wewnetrznej. Przezna-
czone sa one dla przynajmniej 3 osob, z zastrzezeniem o minimalnej wartosci
przestrzeni uzytkowej przypadajacej na jednego mieszkanca, ktéra nie moze
mniejsza niz 12 m? [Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dn.
14 marca 2012 w sprawie mieszkan chronionych, §6, ust. 1,2,3].

W Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dn. 14 marca
2012 w sprawie mieszkan chronionych, w paragrafie 2 wymienione zostaly
nastepujace formy wsparcia $wiadczonego mieszkancom tego typu placo-
wek: praca socjalna, poradnictwo specjalistyczne, utrzymanie posiadanego
poziomu sprawno$ci zaré6wno w zakresie podstawowych umiejetnosci zycio-
wych, jak i kontaktow i rol spolecznych, pomoc w zakresie przemieszczania
sie, czynno$ci zyciowych, realizacji kontaktow spolecznych. Wymienione
powyzej formy wspierania os6b starszych, wedlug przywolywanego Rozpo-
rzadzenia (§2, ust.3, 4) powinny by¢ adekwatne do indywidualnych potrzeb
mieszkancow i byé §wiadczone przynajmniej 3 godziny dziennie przez 7 dni
w tygodniu lub w wymiarze umozliwiajacym osiggniecie zaloZzonych celow,
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co oznacza, korzystanie z tego typu placéwek niekoniecznie musi wigzaé sie
z zamieszkiwaniem w nich. Decyzja o korzystania ze wsparcia najcze$ciej wy-
dawana jest na czas okreslony (§3, ust.1).

Pracownikami analizowanych placowek, a zarazem osobami udzie-
lajacymi wsparcia mieszkancom, sa: pracownik socjalny, psycho-
log, terapeuta, asystent osoby niepelnosprawnej, opiekun [Rozporza-
dzenie Ministra Pracy i Polityki Spolecznej z dn. 14 marca 2012 roku
w sprawie mieszkan chronionych, §2, ust. 5].

Analizujac idee dzialania mieszkan chronionych w §wietle zatozen spo-
lecznych teorii starzenia sie, zasadne wydaje sie sformulowanie wniosku wy-
razajacego sie w stwierdzeniu, ze korzystanie ze wsparcia realizowanego przez
analizowane w tej czesci placowki moze by¢ istotng przestanka wplywajaca
na pozytywne funkcjonowanie zyciowe czlowieka starzejacego sie i starszego.
Pierwszym argumentem uzasadniajacym powyzsza teze s sposoby wspiera-
nia osob starszych. Zauwazamy bowiem, ze nie sa one ograniczane jedynie do
zaspokojenia potrzeb osoby starszej, wazniejsze wydaje sie raczej wdrozenie
jej do jak najwiekszej samodzielnoéci, a takze podtrzymywanie jej sprawno-
$ci odnoszacych sie do réznych sfer zycia. W tym kontek$cie zwrocié uwage
nalezy, ze najwazniejszym czynnikiem ulatwiajacym realizacje powyzszego
celu s pracownicy, ktérych rozmaite kompetencje sprzyjaja podejmowaniu
roznych dzialan na rzecz os6b starszych, adekwatnych do sygnalizowanych
przez nie potrzeb. Kolejnym czynnikiem ulatwiajacym realizacje zalozonych
zadan jest takie zaaranzowanie przestrzeni placowki, ze przyjmuje ona po-
staé srodowiska podobnego do tego, gdzie czlowiek starszy spedzit wiekszoéé
swojego zycia, ale co wazniejsze takiego, w ktérym realizowaé¢ musi czynno-
$ci pozwalajgce mu na prawidlowe funkcjonowanie. Mieszkania chronione
sq wiec placowkami, ktére w naturalnych, bliskich czlowiekowi warunkach
zachecaja osoby starsze zaréwno do podejmowania aktywnosci dotyczacych
wlasnej osoby, ale réwniez takich ukierunkowanych na wspdlna przestrzen
zycia (mieszkanie), a takze inne osoby korzystajace z tego rodzaju wspar-
cia. Dzieki temu osoba starsza buduje poczucie wlasnej wartoSci, realizuje
potrzebe afiliacji, jej samopoczucie, a takze zaangazowanie w dzialania na
rzecz siebie i innych wzrasta. Ponadto wydaje sie, ze posiadanie SwiadomoSci
obecnosci os6b, ktore w trudnej sytuacji ,podadza pomocna dlon” sprzyja
bardziej optymistycznemu postrzeganiu wlasnej sytuacji.

Ponadto nalezy zwrocic¢ uwage, ze mieszkania chronione oraz §wiadczone
przez nich wsparcie, stanowia doskonala plaszczyzne do zawierania, a takze
realizowania kontaktéw spotecznych oséb charakteryzujacych sie wspoélnymi
do$wiadczeniami oraz problemami, a wiec placowki te sa istotng forma prze-
ciwdzialania samotnosci os6b starszych.
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Roéwnie wazne wydaje sie stwierdzenie, ze korzystajac ze wsparcia realizo-
wanego przez mieszkania chronione, osoba starsza dostrzega konkretne korzy-
Sciztym powigzane — a wiec pomoc wrealizacjiistotnych zjej punktu widzenia
potrzeb, mozliwo$é¢ uzyskania kompetentnego wsparcia zar6wno w charakte-
rze psychologiczno-terapeutycznym, jak i socjalnym, doskonalenie wtasnej
sprawno$ci, a takze posiadanie grona zaprzyjaznionych osob, co uzna¢ mozna
za czynnik motywujacy do uczestnictwa w zyciu spoleczno$ci mieszkancow.

Opisane powyzej prawidlowoéci zwigzane z funkcjonowaniem mieszkan
chronionych, sugeruja, ze sa to placowki dzialajace zgodnie z postulatami
spolecznych teorii starzenia sie. Jednakze w ramach implikacji praktycz-
nych podejmowanych rozwazan, nalezaloby zastanowié¢ sie, czy wsparcie
przez nie oferowane jest wystarczajaco kompleksowe. WatpliwoSci nie budzi
stwierdzenie, Ze przyczyniaja sie one do aktywnosci osob starszych w zakre-
sie §rodowiska domowego, a takze funkcjonowania w spolecznosci lokalne;.
Jednakze pewne obawy pojawiaja sie w zwigzku z brakiem akcentowania roli
dzialalnos$ci kulturalnej w zyciu seniora, czego konsekwencja jest brak po-
dejmowania dzialan ukierunkowanych na realizacje potrzeb zwiazanych z ta
sferg egzystencji cztowieka.

Konkludujac, w Polsce istnieje potrzeba upowszechniania idei funkcjono-
wania mieszkan chronionych. Jednocze$nie jednak nalezy zaznaczy¢, ze ich
rozwojwciazhamowany jestbrakiem formbudownictwa mieszkaniowego, ktd-
re pozwolitoby na ich optymalne funkcjonowanie uwzgledniajace specyficzne
potrzeby oso6b starszych [Mielczarek 2010, s. 118]. Ponadto istnieje potrzeba
zaakcentowania w dokumentach, okreslajacych zalozenia organizacji miesz-
kan chronionych, koniecznoéci podejmowania dziatan zwigzanych z aktyw-
noScig kulturalng oséb starzejacych sie i starszych. Dzieki temu mozliwe be-
dzie realizowanie postulatu promowanego na gruncie pedagogiki spotecznej,
wyrazajacego sie w stwierdzeniu, ze czlowiek jest istota bio-socjo-kulturalna
[por np. Marynowicz-Hetka 2007, s. 136]. Jednoczeénie taka idea stanowic
bedzie czytelny drogowskaz dla os6b prowadzacych mieszkania chronione.

Wolontariat oraz dziatania samopomaocowe
jako formy wspierania seniorow

Opisane powyzej formy wspierania osob starszych, pomimo réznych zalozen
sytuujacych sie u podstaw ich funkcjonowania, cechuja sie raczej homoge-
niczno$cia w zakresie realizowanych celow, ktore utozsamiaé¢ mozna ze wspie-
raniem osob starszych w zakresie realizacji istotnych potrzeb o charakterze
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fizjologiczno-spolecznym. W kolejnych czeSciach niniejszego artykutu skon-
centrowano sie na realizujacych nieco inne cele formach wsparcia senioréow.

Wolontariat jako forme wsparcia osob starszych mozna postrzega¢ dwo-
jako. Przyjmujac pierwsza perspektywe, akcentuje sie role wolontariuszy,
ktorzy pomagaja dzialajac w ramach roéznych instytucji wspierajacych osoby
starsze. Jednakze wolontariat moze byé rowniez czynnikiem aktywizujacym
osoby starsze, a przez to nadajacym ich zyciu konstruktywny cel i pomaga-
jacym zaaranzowac swoj czas. Pierwszy ze sposobow postrzegania wolonta-
riatu silnie wiaze sie z funkcjonowaniem wolontariuszy w instytucjach opi-
sanych wczeéniej i ich rola zblizona jest do tej pelnionej przez te instytucje,
czego implikacja jest niekoncentrowanie sie na tych zagadnieniach w niniej-
szym artykule. Za wazniejsze uznano zastanowienie sie nad rola wolontaria-
tu w drugiej z przywolanych perspektyw.

NajproSciej wolontariat rozumieé mozna jako ,bezptatne, Swiadome i do-
browolne dzialania na rzecz innych, wykraczajace poza wiezi rodzinno-kole-
zensko-przyjacielskie” [por. Stawiarska 2011, s. 12]. Mimo tego, ze wolonta-
riat jest dzialalno$cia bezinteresowna, mozliwe jest wskazanie kilku korzysci
wynikajacych z tego rodzaju dzialania dla wolontariusza. Badania prowadzo-
ne przez badaczy amerykanskich, m.in. R. Rosethala, R.L. Rosnowa, na ktore
powoluje sie P. Stawiarska [2011, ss. 52—53] wskazuja na fakt doswiadczania
przez wolontariusza spolecznej integracji oraz uzyskiwania zdystansowanej
postawy wobec swoich problemoéw. Ponadto dzialalno$¢ taka buduje poczucie
sensu zycia oraz wzmacnia Swiadomos$¢é wlasnej skuteczno$ci oraz kompeten-
cji, a takze pozwala na dosSwiadczanie pozytywnych emocji. B. Szatur-Jawor-
ska, P. Bledowski oraz M. Dziegielewska [2006, ss. 176—178], zastanawiajac
sie nad wolontariatem podejmowanym przez osoby starsze, wskazujg ponad-
to, ze dzieki takiemu dzialaniu seniorzy moga wykorzysta¢ swoje do$wiad-
czenie i madroé¢ zyciowa, dzieli¢ sie nia z innymi.

W konteks$cie rozwazan dotyczacych dzialan podejmowanych przez senio-
réw na rzecz innych osob, na uwage zasluguje dzialalno§¢ samopomocowa.
Definiowana jest ona jako ,pomoc wzajemna, polegajaca na dwustronnym
Swiadczeniu ustug okreslonej grupie osdb, co rownoczednie pozwala na uzy-
skanie pomocy samemu sobie” [Halicka, Pedich 1997, s. 14]. W tym ujeciu
jest to najczeSciej dzialanie zorganizowane przyjmujace postaé¢ rdéznego
rodzaju organizacji czy stowarzyszen.

Istota funkcjonowania grup samopomocowych wyraza sie w budowaniu
okres$lonych modeli zachowan lub stanéw psychicznych osob, ktore sa ich
czlonkami [Chabior 2001, s. 100]. Wyr6zni¢ mozna dwie gtéwne funkcje opi-
sywanej formy wsparcia senioré6w. Pierwsza wyraza sie w Swiadczeniu so-
bie ustug zwiazanych z codziennymi potrzebami fizycznymi i materialnymi
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czlowieka, a takze w tworzeniu §wiadomoSci bycia czeScia pewnej grupy oraz
mozliwo$ci liczenia na innych. Istota drugiej wigze sie z poczuciem podmio-
towosci, niezaleznoS$ci i wolnoS$ci ludzi starych, ktére powstaje w wyniku
dzialania w grupach samopomocowych [Chabior 2001, s. 100]. A. Chabior
[2000, s. 176] zauwaza, ze bycie czlonkiem takiej grupy przyczynia sie do
aktywizowania osoby starszej oraz zaspokaja jej istotne potrzeby psychicz-
ne — uznania, akceptacji, samorealizacji, szacunku i przynalezno$ci. Autorka
ta uwaza ponadto, ze dzialanie senior6w w ramach grup samopomocowych
jest czynnikiem silnie aktywizujacym osoby starsze oraz ulatwiajacym im
przystosowanie sie do czesto niekorzystnych zmian lgczacych sie ze staro$cig,
zwlaszcza do zycia na emeryturze [Chabior 2001, s. 98].

Konkludujac, bezsprzeczne wydaje sie stwierdzenie, ze zar6wno wolonta-
riat os6b starszych jak i dzialania samopomocowe sa bardzo istotnymi czynni-
kami, ktére wperspektywie spotecznych teorii starzenia sie, postrzegaé mozna
jako te majace pozytywne znaczenie w zyciu podejmujgcych je oséb. Przyczy-
niaja sie zarowno do aktywizowania osob starszych, a takze podtrzymywania
ich zaangazowania w zycie spoleczne, poprawy ich samopoczucia, budowa-
nia pozytywnego obrazu siebie, nabierania dystansu do wlasnych problemoéw
oraz ksztaltowania pozytywnych relacji z innymi osobami. Formy te stano-
wig réwniez plaszczyzne pozwalajaca na zaspokajanie istotnych w zyciu czlo-
wieka starszego potrzeb — zar6wno utozsamianych stricte z wsparcie instru-
mentalnym i informacyjnym, ale rowniez warto$ciujacym i emocjonalnym.

Pomimo tych wszystkich pozytywnych aspektéw analizowanej w niniej-
szej czeSci formy wsparcia 0s6b starszych, w Polsce wcigz jest ona dos¢ malo
popularna i raczej uwazana za alternatywna. Wydaje sie, ze hipoteza, kt6-
ra moglaby probowa¢ wyjasnié¢ takie zjawisko wiaze sie ze stereotypowym
postrzeganiem os6b starych jako takich, ktére wymagaja bogatych form
wsparcia niz jako podmioty, ktore moglyby go kompetentnie udzielaé¢. Takie
generalizowanie jest bezsprzecznie niewla$ciwe, wydaje sie wiec, ze osoby,
ktore za cel stawiaja sobie urozmaicanie zycia senior6w i poprawe jego jako-
Sci, w swoich projektach powinny rowniez uwzglednia¢ dzialania tego typu.

Uniwersytety trzeciego wieku jako forma
wsparcla osob starzejgcych sie 1 starszych

Wydaje sie, ze za forme wsparcia oséb starszych uzna¢ mozna réowniez Uni-
wersytety trzeciego wieku, ktore sa placowkami o charakterze oSwiatowym
lub o$rodkami ksztalcenia o charakterze uniwersytetu otwartego, ktore prze-
znaczone s przede wszystkim dla osob starszych, proponujacymi réznorodne
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zajecia [Zych 2010, s. 195]. W Polsce Uniwersytety trzeciego wieku dzialaja
najczesciej jako stowarzyszenia korzystajace z patronatu naukowego uczelni
wyzszej. W rzeczywisto$ci polskiej obecne sg rowniez sytuacje, gdy UTW dzia-
laja w strukturach uczelni wyzszych, centrow kultury lub bibliotek. Ponadto
wyrdzni¢ mozna instytucje tego typu funkcjonujace przy jednostkach organi-
zacyjnych pomocy spolecznej, a takze jako organizacje pozarzadowe zaklada-
ne przez rézne podmioty [Ziebinska 2009, ss. 22—23].

Niezaleznie od formy organizacyjnej, jedynym kryterium, ktére uwzgled-
niane jest przy zapisie do opisywanych w tym paragrafie instytucji, jest wiek.
Stuchacz musi mie¢ ukonczony 40 rok zycia. W trakcie pracy dydaktycznej
nie stosuje sie ocen oraz egzaminéw, nie ma rowniez selekcji w zakresie prze-
chodzenia na kolejny rok [Aleksander 2001, s. 24].

NajczeSciej program zaje¢ prowadzonych na uniwersytetach trzecie-
go wieku ma charakter fakultatywny, czesto tworzony przez stuchaczy.
W placowkach tych odbywaja sie roznego typu zajecia: kursy, wyklady, se-
minaria, konwersatoria, lektoraty, praca w sekcjach, kola zainteresowan
czy rozne formy aktywnoSci fizycznej oraz turystycznej [Dobroniewski
1998, ss. 27—35, Nowicka, Majdanska 2010, ss. 283-296]. T. Aleksander
[2001, ss. 108—109] zwraca uwage, ze oferowane sg réwniez zajecia o cha-
rakterze kulturalno-artystycznym zaré6wno w formie jedynie recepcji (udzial
w spektaklach teatralnych, wystawach czy koncertach, zwiedzanie muze-
ow), jak i tworczej (uczestnictwo w grupach teatralnych przygotowujacych
przedstawienia amatorskie, kabaret, etc.). Zajecia odbywaja sie najczeSciej
jeden lub dwa razy w tygodniu (w zaleznoSci od preferencji uczestnikow)
itrwaja od 2 do 4 godzin [Aleksander 2001, s. 111].

Konfrontujac zalozenia funkcjonowania uniwersytetow trzeciego wieku
z ideami spolecznych teorii starzenia sie, na szczeg6lng uwage zashuguje kilka
kwestii wyrazajacych w pojawiajacych sie w literaturze pogladach dotycza-
cych znaczenia tego typu placowek w zyciu czlowieka starszego.

Jak pisze T. Aleksander [2001, s. 118], uniwersytety trzeciego wieku po-
zwalaja czlowiekowi staremu zaspokoil jego potrzebe afiliacji i integra-
cji. Uczestniczac w tego typu dzialalnosSci edukacyjnej, czlowiek otrzymuje
szanse poznania os6b w jakim$ stopniu do niego podobnych pod wzgledem
sytuacji zyciowej, doSwiadczen, zainteresowan czy problemdéw, nawigzania
z nimi przyjazni, co zapobiega odczuwaniu przez czlowieka starego samot-
noSci czy osamotnienia, poprawia samopoczucie, daje mu poczucie bez-
pieczenstwa. W ramach tych funkeji zwraca sie réwniez uwage, ze stucha-
cze UTW maja poczucie, ze w sytuacji trudnej moga liczy¢ na pomoc oso6b,
z ktorymi udalo im sie zawrze¢ znajomoSci, a takze wspodlne spedzanie
czasu po zajeciach [Gérna 2007, s. 516].
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Uniwersytetom trzeciego wieku przypisuje sie rowniez znaczenie w tworze-
niu sensu zycia czlowieka starzejacego sie/starszego. Uczestnictwo w zajeciach
porzadkuje zycie czlowieka, nadaje mu konstruktywny cel, stawia wyzwania,
atakze daje Swiadomos$ébycia odpowiedzialnym za siebie oraz swojlos orazbu-
duje pozytywny obraz siebie oraz staroSci. Istotne wydaja sie rowniez poglady
koncentrujace sienatym, ze uniwersytety trzeciego wieku popychaja czlowieka
dodzialaniaorazpomagaja wodkrywaniuwlasnejtozsamosci[L6j2003,s. 65].

Uniwersytety trzeciego wieku spelniajg ponadto funkcje edukacyjna.
Jak twierdzi T. Aleksander [2001, s. 118] placowki te oferuja uczestnikom
mozliwo§¢ poszerzania swojej wiedzy w interesujacych ich dyscyplinach
naukowych, nabywania i poglebiania nowych zainteresowan. B. Szatur-
-Jaworska, P. Bledowski oraz M. Dziegielewska [2006, s. 171] opis funkcji
edukacyjnej UTW uzupelniaja réowniez o fakt, ze instytucje te pozwala-
ja kompensowaé braki w wiedzy. Przyczyniaja sie ponadto do ksztaltowa-
nia i utrzymywania sprawno$ci sil umystowych, ¢wiczenia pamieci, a tak-
ze utrwalania pewnych motywacji do samoksztalcenia i samopoznawania.
Ponadto pozwalaja im zdoby¢ informacje, ktére pomagaja im rozwigzan
pojawiajace sie problemy [L6j 2007, s. 475].

Przez zajecia, proponowane zwlaszcza w sekcjach, uniwersytety trzecie-
go wieku pozwalajg czlowiekowi staremu zaspokoic jedna z jego najwazniej-
szych potrzeb — ekspresji, wyrazajacej sie w checi bycia aktywnym, twor-
czym, dzialania na rzecz innych, przezywania uniesien duchowych a takze
realizowania swoich pasji hobbystycznych [Aleksander 2001, s. 119].

Dzialania prowadzone przez uniwersytety trzeciego wieku pelnia row-
niez funkcje profilaktyczng. Proponujac bardzo réznorodne aktywnoSci
przyczyniaja sie do aranzowania czasu wolnego ludziom na emeryturze, co
przyczynia sie do tego, ze osoby nie te majg poczucia, ze ich zycie jest nud-
ne, monotonne czy bezcelowe. Dzialalnos¢ profilaktyczna wyraza sie row-
niez w przekazywaniu stluchaczom aktualnych informacji na temat spo-
sobow dbania o wlasne zdrowie, motywowaniu ich do wprowadzania ich
w swoje codzienne funkcjonowanie [Aleksander 2001, ss. 119—120].

Konkludujac, wydaje sie, ze uniwersytety trzeciego wieku, dzieki spe-
cyfice swojego funkcjonowania, sg istotng instytucja stanowiaca wielora-
kie wsparcie dla oséb starszych, aktywizujaca ich na wielu plaszczyznach,
wzmacniajaca ich zaangazowanie w dzialania o charakterze spoleczno-towa-
rzyskim, stymulujaca powstawanie wiezi spolecznych, pomagajace im zbu-
dowa¢ pozytywny obraz wlasnej osoby. Taka konstatacja stanowi przestan-
ke potwierdzajaca stwierdzenie, ze uniwersytety trzeciego wieku sa forma
wsparcia osob starszych, pozwalajaca na realizacje postulatbw wynikajgcych
ze spolecznych teorii starzenia sie.
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Zakonczenie

Bezsprzecznym wydaje sie stwierdzenie, ze wszystkie opisane w niniejszym
artykule formy wsparcia 0s6b starszych, zaréwno o charakterze stricte insty-
tucjonalnym, jak i spolecznym, sa niezbednymi elementami polityki spolecz-
nej panstwa. Realizuja one réznorodne dzialania — zaréwno takie odnoszace
sie do podstawowych potrzeb czlowieka starzejacego sie i starego — miesz-
kania, wyzywienia, higieny, jak rowniez tych umiejscawianych na wyzszych
szczeblach Piramidy Maslowa — a wiec bezpieczenstwa, afiliacji, akceptacji,
sukcesu, braku monotonii w zyciu oraz rozwoju.

Celem niniejszego artykutu nie bylo warto$ciowanie podejmowanej przez
nich dzialalnoSci w perspektywie ogolnej, czego implikacja moglaby by¢ od-
powiedZ na pytanie, ktére z nich sa najwazniejsze i najbardziej potrzebne
osobom starszym. Postawiono raczej przed soba zadanie zastanowienia sig,
ktore z nich maja znaczenie w kontekScie doSwiadczania przez osoby star-
sze spolecznych konsekwencji zwigzanych ze staroScia. Oczywista bowiem
jest konstatacja, ze czlowiek starszy nie ma wplywu na postrzeganie go jako
osoby starej ze wzgledu na wiek. Niewielka lub ograniczona jest rowniez rola
czlowieka starszego w kontek$cie wystgpienia u niego biologiczno-fizjologicz-
nych przemian zwiazanych z okresem starosci. Jednakze, zgodnie ze spolecz-
nymi teoriami starzenia, bardzo istotne jest znaczenie senior6w w procesie
subiektywnego do$wiadczania starzenia sie i staro$ci, a takze modyfikowania
ksztaltu tych proceséw. Implikacja tego byto akcentowanie w prowadzonych
rozwazaniach tych aspektéw funkcjonowania analizowanych form wsparcia
w perspektywie stwarzania osobom z nich korzystajacym plaszczyzny do im-
plementacji dziatan ukierunkowanych na opéznianie do§wiadczania spolecz-
nych i subiektywnych konsekwencji starzenia sie i staroSci.

Prowadzone rozwazania odnosily sie do modelowo realizowanych form
wspierania os6b starszych. Jednakze w kontekscie kazdej z opisywanych
form na szczegblne zaakcentowanie zasluguja czynniki o charakterze jed-
nostkowym, zwigzane z kompetencjami i postawami pracownikoéw/inspirato-
row dzialan, sposobami zarzadzania i organizowania placowek, a takze indy-
widualnymi cechami oséb starszych korzystajacych z proponowanych form.

Sformulowane wnioski sg efektem refleksji. Mozliwe jest wiec postrzega-
nie ich jako pewnych przestanek czy hipotez dla badan empirycznych, ktérych
przedmiotem sa formy wspierania osdb starszych. Bezsprzecznie, by zacho-
wac perspektywe spolecznych teorii starzenia sie, a takze stworzy¢ plaszczy-
zne do formulowania trafnych wnioskéw, badania te powinny by¢ badaniami
jako$ciowymi prowadzonymi przez stosunkowo dlugi okres.
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Wartoscl, kultura 1 etyka biznesu

Values, Culture and Ethics of Business

Abstract:

Values belong to basic goods possessed by societies. Nowadays we are ex-
posed to their devaluation for a number of reasons. The most important of
them include the globalization process. According to Maria Gotaszewska,
while speaking about the values one needs to bear in mind higher values such
as truth, goodness, beauty, authority and basic elements of our daily life. The
values are among the factors in our lives that cannot be regulated by laws,
directives and regulations. They have always been dependent on culture and
tradition, in which both the individual and the whole societies are being raised.
In order to build a solid foundation for the economy, one needs to take care
of the consolidation of the ethos of work, which is based on values such as
honesty, conscientiousness and diligence.

Key words:
values, culture, ethics.

Kwestia warto$ci nalezy do jednego z najwazniejszych zagadnienn w dyskursie
spolecznym. Bez nich nie moze funkcjonowaé zadne spoleczenstwo ani rozwi-
ja¢ sie kultura. Trudno wyobrazié¢ tez sobie, aby pozbawiona warto$ci etycz-
nych gospodarka rozwijala sie w sposéb dynamiczny i ptynny. Nalezy tez przy-
zna¢é, ze w nieuniknionym procesie globalizacji kultur i ekonomii zagrozone sa
te wartosci, ktore dla danych spoleczenstw stanowily niezbywalny fundament
i ostoje. Dlatego wydaje sie w pelni uzasadnione, aby do zagadnienia wartoSci
podejsé z pelna powaga i poglebiong refleksja.
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Pojecie 1 typologia wartosci

Profesor Maria Golaszewska [1994, s. 27] zauwaza, ze czlowiek w oparciu
o swoje do$wiadczenie dostrzega w ciggu swojego zycia potrzebe zachowania
i eksponowania wartoSci. Pragnie tez im shuzy¢, a nawet kreowad, czyli uczest-
niczy¢ w procesie ich powstawania i utrwalania. W oparciu o swoje zalozenia,
autorka przyjmuje do$¢ ogodlna definicje wartosci. Méwi o trzech sposobach
jej pojmowania:

warto$¢ jako to, co jest cenne;

warto$¢ jako odpowiedzZ na potrzebe;

warto$¢ jako idea ogolna, majgca doniosle znaczenie w antroposferze.

Rozpatrujac rozlegla przestrzen aksjologiczna, wspomniana autorka
moéwi o hierarchii i zmienno$ci wartosci. Wynika to z faktu dojrzewania
czlowieka, ulegania wplywom kulturowo-wychowawczym. Nie bez zna-
czenia dla Golaszewskiej [1994, s. 29] sg pojedyncze, zwyczajne wydarze-
nia i szczeg6lowe sytuacje.

Przywolywana powyzej autorka, w procesie klasyfikacji warto$ci konstru-
uje pewne kregi, ktore uwzgledniaja postawy materialistyczno-konsumpcyj-
ne oraz ideowo-kreatywne. Wymienia ona trzy podstawowe zrodla, ktore de-
cyduja o posiadaniu indywidualnych hierarchii warto$ci. Golaszewska [1994,
Ss. 254 1 259] ma na uwadze:

wzglad na wznioslto$¢; to wartoSci wyzsze — prawda, dobro, piekno,
wzglad na autorytety; rodzice, szkolta, Koscidl, organizacje polityczne,
wzglad na oczywisto$¢ podstawy bytowej wartoéci witalnych; m.in.
sublimacja instynktu samozachowawczego jako warunku istnienia zy-
cia, biologicznego trwania.

Za podstawowg kategorie aksjologiczng warto$¢ uznaje takze Leszek J.
Krzyzanowski [1999, ss. 200—205]. Ujmujac jego poglady na ten temat w spo-
sob syntetyczny, wskazmy, ze wartoSciami sa dla niego:

zjawiska, i fakty, a takze doznania lub przezycia psychiczne, ktore
maja roézny charakter;

pozytywne i cenne postawy wobec niektorych stanéw docelowych,
ktore zasluguja na to, aby je zdoby¢;

zasady ocen, poglady osob oceniajagcych, a takze ich przekonania
o tym, co jest godne zdobycia;

wartoSci, jakie posiadajg przedmioty, zwlaszcza ich zdolnoSci do za-
spakajania potrzeb ludzkich.

wszystko, co jest aktualnie dobrze oceniane lub polecane, to co sie chce
osiggnac lub czego sie oczekuje, pozada i do czego sie systematycznie dgzy.
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Dostrzegamy zatem, ze kwestie wartoSci mozna rozpatrywac z réznej per-
spektywy i pod odmiennym kontem. Nie jest je latwo zdefiniowac¢ i zakreslié
w sposéb jednoznaczny sposob ich pojmowania. Uwaga ta jest o tyle cenna, ze
zyjemy w Swiecie, w ktérym nie tylko naukowecy, ale i politycy chetnie odwo-
luja sie do wyznawanych przez siebie wartoéci, ktore trzeba urzeczywistniac.
Pokazane proby ich okreslenia wskazujg jednoznacznie, ze wartoS$ci nie da sie
zaprowadzi¢, a tym bardziej wprowadzi¢ w zycie za pomoca ustaw i uchwal
przez najbardziej nawet szanowane gremia. Wartosci jednak, jak zostalo
to zaznaczone we wstepie, sa niezbedne do funkcjonowania spoleczenstw
i organizacji zycia gospodarczego. Z tego tez powodu w ponizszym paragrafie
rozpatrzymy kwestie warto$ci w kontekécie kultury i zycia gospodarczego.

Wartoscy, kultura, bogactwo narodow

W tej czeSci niniejszej wypowiedzi autor odwoluje sie do pracy Charlesa Ham-
pdena-Turnera i Alfonsa Trompenaarsa, ktora zatytulowana jest Siedem kul-
tur kapitalizmu [Warszawa 1998]. Badacze oparli sie na wynikach ankiety,
ktora zostala przeprowadzona wérdd pietnastu tysiecy menedzerow. Warto
tez zauwazy¢, ze poczynione uwagi odnosza sie do Stanow Zjednoczonych,
Japonii, Niemiec, Wielkiej Brytanii, Szwecji i Holandii. Zrédla dobrobytu
poszczegdlnych panstw upatruja oni w handlu miedzynarodowym, ktéry —
wedlug nich — jest substytutem wojny. W wymienionych panstwach coraz
czedciej rezygnuje sie z checi osiggniecia szybkich korzy$ci materialnych. Do-
brobyt nie jest tez niczym zlym. Wedlug wspomnianych autoréw jest on nawet
aktem moralnym. Warto$¢ owego aktu doceniona byla w protestantyzmie.
Wyznawcow réoznych nurtow w protestantyzmie taczyto bowiem przekonanie,
Ze praca stanowi sens i przyczyne istnienia cztlowieka na Swiecie. Nawet wiecej
— przez nadanie pracy warto$ci moralnej chcieli zbudowac na ziemi krdlestwo
niebieskie. Poszczegblne narody swoje bogactwo osiagnely nie dzieki ekono-
mii. Powodem jest fakt, ze nie zajmuje sie ona czlowiekiem i jego problemami,
lecz ogranicza sie do badania transakcji i ich analizowania. Pomijajac kwe-
stie zwiazane z dzialalno$cia i kondycja wspodlczesnego czlowieka, nie da sie
zbudowa¢ solidnej i opartej na wartoSciach gospodarki [Hampden-Turnen,
Trompenaars 1999, ss. 12—13]. Wedlug autoréw, w procesie tworzenia przed-
siebiorstwa przynoszacego dobrobyt nalezy uwzglednié nastepujace elementy:
1. Koniecznie nalezy ustanowi¢ reguly postepowania i wskazaé¢ mozliwo-
$ci odstepstwa od nich. Owe reguly, warto$ci wyznawane przez wtasci-
ciela przedsiebiorstwa musza by¢ zalezne od zasad uniwersalnych, ktore
nalezy umiejetnie godzi¢ z wyjatkami.
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2. Koniecznie nalezy analizowa¢ jako$¢ poszczegdlnych produktéw i ich
skladniki. Nie wystarcza to jednak do zbudowania dobrobytu. Analizo-
waé trzeba takze podejmowane dzialania, doszukiwa¢ sie i znajdowaé
wady oraz wprowadzaé ulepszenia.

3. Przy zarzadzaniu jednostkami trzeba zadba¢ o to, aby kazda tworzaca
grupe jednostka otrzymywala niezbedna opieke, zwracano na nig uwage,
dostarczano informacji i wsparcia. Indywidualizm poszczegoblnych pra-
cownikéw nalezy taczy¢ z zasadami og6lnymi.

4. Nalezy zwraca¢ uwage na to, czy przedsiebiorstwo potrafi godzié¢
inspiracje wewnetrzne z wymaganiami i odkryciami dokonywanymi
poza nim samym.

5. Wyznaczone przed przedsiebiorstwem zadania nalezy wykonywac
szybko, w mozliwie najkréotszym okresie.

6. Przy osigganiu najwiekszych zdolnoSci, ktére zapewniaja maksymal-
ny zysk nalezy uwzglednia¢ mozliwo$ci jednostek [Hampden-Turner,
Trompenaars 1999, ss. 17—-19].

Miejsce etyki w rozwoju ekonomicznym

Poczynione powyzej uwagi pozwalajg na wyciagniecie prostego wniosku: nie
da sie zbudowac i respektowaé warto$ci bez zwr6cenia uwagi na moralnosé.
Etyka zycia gospodarczego lub etyka biznesu jest dyscypling zajmujaca sie for-
mulowaniem i analiza regul moralnych w zyciu gospodarczym. Ma ona glow-
nie charakter normatywny. Uznanie ,oplacalnosSci” etyki w biznesie stalo sie
kuszacym zawolaniem dla wielu instytucji gospodarczych. Znalazlo to wyraz
w swoistym zespoleniu system6w ekonomicznych, ktérym podporzadkowany
jest biznes ze standardami moralnymi. Owo praktyczne niejako zorientowa-
nie $§wiata biznesu na te standardy przeciwdziala — jak wskazuja fakty — samo-
destrukcyjnym tendencjom wielu form. Uznanie ,oplacalno$ci” moralnoéci
ijej ,przydatnosci” w biznesie wskazuje na praktyczny wymiar etyki biznesu.
W ten oto sposéb uprawomocnil sie termin ,praktyczna etyka biznesu”. Ba-
dajac i zajmujac sie moralnoScig w przedsiebiorstwie etyka biznesu staje sie
jedna z nauk stosowanych. Ci, ktérzy holduja zasadzie ,pogoni z zyskiem”,
~wzbogaci¢ sie szybko i bez wzgledu na sposdb”, ignorujac etyke w biznesie
jako taka nauke — w rzeczywisto$ci stawiajg swoje firmy w walce konkuren-
cyjnej w gorszym polozeniu, a byé moze na skraju bankructwa. Wedlug Elaine
Sternberg [1998, ss. 84—95] liczne i dramatyczne kleski oraz straty w biznesie
wynikaty zasadniczo z braku szacunku dla etyki i moralnego postepowania.
Tak wiec, aby zbudowac dobrze prosperujace przedsiebiorstwo nalezy ko-
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niecznie zwro6ci¢ uwage na etyke i aktywnego w kazdym przedsiebiorstwie
czlowieka, ktory potrzebuje swoistego dowarto$ciowania. W takim tez kon-
teks$cie etyka zycia gospodarczego staje sie standardem moralnym przedsie-
biorstw. Jest ona — jesli wolno tak powiedzie¢ — przydatnym rozwigzaniem
w funkcjonowaniu przedsiebiorstwem i biznesmendw.

Dokladna analiza przedsiebiorstwa i jego funkcjonowanie pozwala na wy-
ciggniecie jeszcze jednego wniosku. Czlowiek zorientowany tylko na kariere
izysk zatraca swoje czlowieczenstwo. Nie wystarczy wowczas wskazaé mu na
etyke i moralno$¢ w dzialaniu. Potrzebne jest podkreslenie jego uwarunko-
wan kulturowych. Przede wszystkim kultura, a nie tylko biznes ma szanse
zmienia¢ $wiat na lepszy. To czlowiek, ktory jest zakorzeniony w kulturze,
jest zdolny zachowaé siebie i swoje warto$ci oraz przedstawic¢ recepte na
szcze$cie. Nie bedzie pozbawione sensu przypomnienie, ze wspomniana na
poczatku Maria Golaszewska moéwila o trzech rozumieniach wartosci inte-
grujacych osobowo$¢ i nadajacych sens zyciu. Twierdzi ona, ze czlowiek po-
siada zdolno$é¢ do rozpoznawania wartosci, jest zdolny je kreowaé i uznawaé,
ze jego czlowieczenstwo jest wartoécia sama w sobie.

Uwagt koncowe

Cytowana juz Elaine Sternberg [1998, s. 23] w refleksji nad etyka w biznesie
stawia przed etykami powazne ostrzezenie. Przekonuje, ze filozofia, ktora jest
niezdolna do ujecia dzialania ludzkiego stwarza niewielkie nadzieje na zrozu-
mienie etyki i biznesu. Nie nalezy tez pokladaé¢ wygbérowanych nadziei w ety-
ce zycia gospodarczego. Nie jest ona w stanie odpowiedzie¢ na wiele donio-
stych pytan. Wedtug Sternberg [s. 291] powodem jest fakt, ze ogromna czesé
zycia znajduje sie poza sfera dzialan gospodarczych. Tymczasem ludzie ocze-
kuja od wspoélczesnych przedsiebiorstw, ze beda one wykonywaly to, czego
oni sami nie sa w stanie uczynié. Majg one nie tylko wytwarza¢ produkty, lecz
takze zapewniaé schronienie osobom bezdomnym. Nawet wiecej, powinny
one nadawaé sens ludzkiemu zyciu. Wszystkie wymagania stawiane gospo-
darce powinny mieé na uwadze, ze przedsiebiorstwa maja zupelnie inne cele.
Nie beda one jednak w stanie go zapewni¢ bez docenienia etyki i moralnosci
w zyciu gospodarczym. Juz Adam Smith, klasyczny przedstawiciel liberali-
zmu ekonomicznego, uchodzacy za tworce ekonomii naukowej, przypominat,
ze rynki wymagaja cywilizacyjnego, etycznego sposobu funkcjonowania. Po-
winny one zachowywaé sklonno$é do kompromisu, gotowo$¢ do $wiadcze-
nia ustug i kierowania si¢ dobrymi manierami. Wigeksze jeszcze wymagania
stawial dziedzinie handlu. Powinien on przerzuca¢ mosty jednosci miedzy
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ludZmi i narodami. Od uczestnikéw gry rynkowej wymagal, aby byli uprzejmi
i pelni szacunku dla odmiennego punktu widzenia innych klientow, czy tez dla
kontrahentow. Nalezy tu mie¢ §wiadomo$¢ tego, ze praktyki handlowe tworza
pomiedzy ludzmi coraz bardziej zlozone interakcje i osiagaja tez coraz wiek-
szy — a wiec i miedzynarodowy — zasieg. Nie kto inny, jak Smith podkre$lat,
ze jedna z najcenniejszych warto$ci moralnych jest cnota wspdlodczuwania,
ktora wymaga w kontaktach z innymi uwzglednienia perspektywy odczuwania
i oceniania nie tylko wlasnej, ale takze drugiego czlowieka. To wlasnie dzieki
tej cnocie — tej ,sympatii” mozna wedlug Smitha lepiej rozumieé $wiat i in-
nych ludzi; lepiej dostrzec ich potrzeby oraz ich mozliwo$ci. Uwazal on row-
niez, ze wymogi rynku i spoleczenistwa handlowego, opartego na stosunkach
wymiany sa niezbednym warunkiem wlasciwych form wspotzycia, a takze nie-
zbednym elementem — wrecz gwarancja sukcesu gospodarczego, a wiec opla-
calnoéci etyki w biznesie. Przypomnijmy jeszcze raz Adama Smitha. Ostrze-
gal on przed ,doktrynerami”, ktéorym wydaje sie, Ze mozna niejako ustawiaé
czlonkéw spoleczenstwa z taka ,latwoscig, jak reka ustawia rozne pionki na
szachownicach”. Ow doktryner — jak pisze Smith — nie bierze ,pod uwage, ze
pionki szachownicy stosuja sie jedynie do czynnika poruszajacego [...]; na-
tomiast na wielkiej szachownicy spoleczenistwa ludzkiego kazdy pojedynczy
pionek posiada wlasny czynnik poruszajacy [Smith 1989, ss. 348—-349]. Jego
uwagi sa ciagle aktualne i zastuguja na poglebiona refleksje.
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Theoretical and Legal Aspects of
Improving the Quality of Professional
Training of Specialists in Higher
Education

The globalization of socio-economic processes, focus on Ukraine joining the
European educational space determine the study of international experience
in various areas of public life, including the field of training in education, de-
epening international relations, particularly in education. In this mechanism
the international exchange of “carriers” of knowledge becomes important in
the integration and adaptation of educational services.

Despite the rapid development of information communication technolo-
gies, the main way of “supply” of knowledge across borders is a movement of
students and teachers. Before higher education faces new challenges — tra-
ining of professional staff who will be able to work effectively in the global
market. Now it is very important to modernize higher education, which aims
to improve the quality, effectiveness of education.

At present, much attention is paid to the development of a global educatio-
nal space through the convergence of different approaches to the organization
of education and learning processes of its citizens, and through recognition
of education of the world. The open educational environment will facilitate
the mobility of students and teaching staff. And in this great role interaction
should be given to improvement of quality of professional training in the field
of education. It is the quality of higher education which is the most important
parameter of socio-economic importance of education in the society.

The concept of quality education is not only an economic and management
category of quantitative measurement. It also includes important aspects of
sociology with the results regarded as a comprehensive description of the
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educational activity. Integrated results and the most important criterion of
quality of higher education in the modern sense of sophistication is the abi-
lity to apply to graduate formed competence to deal effectively with diverse
socio-professional and personal challenges in a changing environment.

Thus, the problem of improving the quality of professional training in the
field of higher education is becoming more important, because the very cate-
gory of “quality education” serves as one of the indicators of human develop-
ment. And not for nothing known English writer R. Kipling wisely observed
that education - the highest of earthly goods, if it is of the highest quality,
otherwise it is completely useless.

Implementing this idea contributes to the Bologna Process and it should
be determined that:

European students’ needs and the right to study for a degree should
be recognized in Europe, not only in the country (region) where they
were taken,;

The main responsibility of educational institutions and organizations
like high schools is to ensure that they are doing everything possible
to provide the same high level of training to its students.

To achieve the objectives of the Bologna Declaration (increased competiti-
veness of European higher education system, increased mobility of students
and as a result, the labor force within the European space) were expressed by
the following objectives:

1. a system of qualification levels of higher education (yards-Neva sys-

tem “bachelor-master”);

2. asystem of accumulation and transfer of credits or units “credits” that

will give the opportunity to continue their studies in another country;

3. cooperation in the field of quality management;

4. creation of a European standard of higher education;

5. mobility of students, teachers, researchers.

However, differences in national systems of higher education can be a real
obstacle to economic globalization and the transition to the information eco-
nomy leads to increased specific requirements for future graduates.

Weighing this, for professors of higher educational institutions is not an
easy task — to build educational and academic work so that it not only me-
ets the demands of society, but also ensures the conservation of the intrinsic
value of education and science. And in this process innovative and technolo-
gical capabilities of modern education should promote empowerment institu-
tion of higher education in preparing professionally competent graduate from
the standpoint of creating a culture of professional that requires a systematic
and integrated study.
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Thus, at the present stage of modernization of national systems of higher
education shall be directed to the transformation of the system and structure
and implemented through the development of higher education in the context
of the Bologna Declaration, but, the Bologna process has lead to over-adjust-
ment of the national education system. On the contrary, it is necessary to
deeply understand the condition, comparing with European standards and
innovations, and identify opportunities for improvement in the new stage
— education should develop in a harmonious relationship with society as a
whole, taking on the role of its leader.






