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Spoteczna Akademia Nauk

Literatura 'must odnalezc sie lub byc
skazana na wymarcie’; spojrzenie na
proze amerykanskg w dobie cyfryzac)

Literature “must reinvent itself or risk extinction”;
a look at American fiction in the digital age

Abstract: The growing sense of disillusionment with the quality of serious
literature, especially fiction, in our case American literature, its loss of mean-
ing and direction over the last two or three decades, coincides with ground-
breaking advances in digital technologies and the popularity of personal
communication devices. The use of laptops and tablets for reading novels,
the attempts to create works of fiction online (hyperfiction), or the exploita-
tion of computer-based searchings for creating new forms of digital criticism
(distant reading), have led to vital changes in the ways readers access, read
and understand works of literary art. Some American writers already imitate
or adopt the concepts of the multi textual, multi spacial and networked but
will today's digital revolution broadly enrich and change the skills and per-
ceptions of other authors and lead to an emergence of new types of literary
narratives and possibly new genres?

Key words: American literature, American fiction, digital revolution, hyperfic-
tion, distant reading, experimental fiction.

Czy w czasach post-postmodernistycznego cynizmu, medialnego nadmiaru
i natychmiastowego dostepu do kazdego i wszystkiego, mozna jeszcze mowié
o przydatno$ci wielkich literatur? Czy interesuja nas obszerne utwory, ktore
ukazuja losy czesto zagubionych jednostek, w sytuacji gdy spoteczenistwo po-
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lubilo nawyk nieustannego wzajemnego informowania sie i szybkiego wyja-
$niania §wiata? Nasze problemy przesylamy na ekrany innych lub rozpoznaje-
my wéréd milionéw podobnie skrotowych internetowych wyznan. Od refleksji
literatow wolimy rewelacje celebrytow, przekazy reporteréw lub informacje
naukowcow. Po tzw. ambitne utwory siegamy czasami przy okazji reklamo-
wych kampanii, z chwilowej ciekawosci lub obowigzku, dla pokazania sie, za-
bicia czasu, coraz rzadziej duchowej potrzeby. Nie rozmawiamy juz o litera-
turze jako estetycznym przezyciu, zwierciadle naszych czaséw, nie szukamy
w niej idealéw i bohateréw, nie cytujemy. Zapominamy, ze jeszcze niedawno
chlubienie sie jej znajomo$cia $wiadczylo o naszej erudycji, wnetrzu i ogladzie.

Obawy, ze dawne i nowe dziela literackie i sposoby, w jaki ukazuja spo-
leczenstwo, traca racje bytu, sg dzi§ dos¢ powszechne. O swojej literaturze
przestali méwi¢ z duma na przyktad Amerykanie, ktérzy szczycili sie nig jesz-
cze w drugiej polowie dwudziestego wieku. Dawniej widzieli w niej, szczegol-
nie w powiesSci, duchowe korzenie i §wiadectwo zmian, jakich doswiadczali
w swojej 400-letniej historii. A dzi§? Znany krytyk Lee Siegel powiedzial juz
kilka lat temu na tamach New York Timesa, ze proza, ceniony do niedawna
segment kultury amerykanskiej, “stata sie gatunkiem muzealnym, ktoérego
tworcy sa bardziej odretwialymi, zajetymi soba kuratorami i teoretykami niz
pisarzami” [Siegel 2010]. Siegel skarzy sie na brak autor6w mogacych obecnie
zastgpi¢ Normana Mailera, Saula Bellowa, Johna Updike’a czy Kurta Vonne-
guta, i wskazuje na charakterystyczne ucichniecie Philipa Rotha, Johna Bar-
tha, E.L. Doctorowa (ktéry zmart w 2015), nawet Dona DeLillo.

Juz wlatach osiemdziesigtych i dziewiec¢dziesiatych ubieglego wieku wyra-
zano obawy, ze tworczo$¢ wpltywowych do niedawna tworcéw amerykanskich
w sposéb naturalny, by uzy¢ terminu Johna Bartha z lat sze$c¢dziesigtych,
~wyczerpala sie” [Barth 1977]. Dostrzegali to sami pisarze. Widzac blednaca
role powieSci, Norman Mailer dwa lata przed $émiercia powiedzial, ze czuje sie
»jak producent powozdéw patrzacy na swoj fach w czasach inwazji automobilu”
[Mailer 2005]. John Updike obawial sie, ze proza literacka, jak poezja, bedzie
wkrotce interesowaé niewielu, a Philip Roth stwierdzil, ze powie$¢, ,,nie mo-
gac rywalizowac z ekranem”, stanie sie tworem , kultowym” [Flood 2009].

A jeszcze kilkadziesiat lat temu proza amerykanska odbierana byla jako
wrazliwa na problemy spoleczne, nowoczesna, artystycznie prowokacyjna.
Lubiono ja za specyficzng szorstko$é, fascynacje wolnoScia i przestrzenia,
umiejetnosc laczenia duchowosci z materializmem, intelektu z witalno$cia.
Zakwitla po pierwszej wojnie $§wiatowej, gdy spoleczenstwo amerykanskie
otwieralo sie na reformy polityczno-obyczajowe i nadchodzaca z Europy arty-
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styczng awangarde. Gertrude Stein, prekursorka literackiego eksperymentu
w Ameryce, podkreslala, ze modernizm, choé zrodzil sie w Paryzu, duchem
wywodzil sie z jej kraju. Nawet latajac samolotem, jak wspomina w Autobio-
grafii kazdego z nas, w amerykanskim krajobrazie widziala ,mieszana kre-
ske Picassa” i ,proste rozwigzania Braque’a”, i czula wdzieczno$¢ wobec tych,
ktorzy ,kiedy tworzyli ten kraj, podzielili go na prostokaty... uporzadkowane
i bardziej zrozumiale” [Stein 1980, s. 230] (ttum. Mira Michalowska).

Po drugiej wojnie $wiatowej, $wiadomi upadku starego porzadku oraz
braku ufno$ci w u$wiecone idealy, amerykanscy pisarze $§mialo przyznawali
sie do réznego rodzaju uprzedzen i ograniczen (Norman Mailer), z wdziekiem
i $wiezo$cig oburzali sie na mieszczanski konformizm (Jerome David Salin-
ger, Jack Kerouac), odslaniali wrazliwo$¢, smutek i humor amerykanskich
Zydéw (Saul Bellow, Bernard Malamud, Philip Roth) i obwieszczali gniew hi-
storycznie krzywdzonych Afroamerykanéw (James Baldwin, Ralph Ellison).
Za przyktadem rosyjskiego emigranta Vladimira Nabokova dowcipnie i zrecz-
nie wyrazali potrzebe zanurzania sie w formalno-tematyczne eksperymen-
ty, jak absurd, parodie i autotematyczno$¢. Deklarujac ,$mier¢ powiedci”,
przeksztalcali literature w labirynty nierealistycznej, zabawnej manipulacji
i fantazji, tudziez kompozycyjnej brawury (John Barth, Robert Coover, Ro-
nald Sukenick, Richard Brautigan, Thomas Pynchon, Raymond Federman).
Z fascynacja przygladali sie wygodnej, ale pelnej Scierajacych sie lekdw i pra-
gnien egzystencji klasy Sredniej (John Cheever, John Updike) lub odkrywali,
za przykladem Kurta Vonneguta i Josepha Hellera, ze blazenada i kpina lepiej
niz realizm i powaga oddaja przewrotno$¢ i okrucienstwo ludzkiej natury.

Krélujacy od lat sze$édziesiatych postmodernizm wyraznie zmie-
nil $wiadomos§¢ Amerykanéw i przebudowywal ich oceny rzeczywistoSci.
Uksztaltowal pisarzy, ktoérzy zaistnieli juz jako realiSci, na przyklad Sau-
la Bellowa, Philipa Rotha i Johna Updike’a. Z czasem wyraznie uatrakcyj-
nil tez proze Poludnia, powie$é regionalna i etniczna, autobiografie i Nowe
Dziennikarstwo, a takze science fiction.

Wkrotce jednak blyskotliwy subiektywizm i przewrotno$c literackiego
postmodernizmu przestaly by¢ postrzegane jako prowokacja i wirtuozerski
eksperyment. Staly sie kulturowym wymogiem i estetycznym standardem,
spodziewana, logiczng reakcja pisarza na chaos wspolczesnego $wiata. Po-
wrocily tez stare watpliwo$ci. Nagrodzony Pulitzerem krytyk Jonathan Yar-
dley przekornie przypominal, ze ,literatura jest czyms, czego jako narod
jesteSmy z natury niepewni”, a pojecie ,literatura amerykanska” zawiera
w sobie sprzeczno$é. Ttumaczyl, ze zalozyciele kolonii, z ktorych powstaly
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Stany Zjednoczone, byli ludZmi czynu, nie intelektualnej refleksji, mowili
o Bogu, ale mys$leli o materialnych korzySciach, nie duchowych czy intelek-
tualnych przezyciach. ,I tacy pozostalisémy, wzieliSmy jezyk od Anglikéw, ale
nie mamy ich cierpliwo$ci do polerowania naszej prozy, ani ich osobliwego
zamilowania do ksiazek” [Yardley 2002]. Inny zarzut pojawil sie ze strony
tych, ktorzy w przeszlosci obdarowywali nagrodami literature amerykanska.
Horace Engdahl, rzecznik Akademii Szwedzkiej, powiedzial kilka lat temu,
ze Amerykanie przestali dostawa¢ Nobla w dziedzinie literatury (ostatni byt
w roku 1993), poniewaz ich twoérczo$¢ jest ,,zbyt izolowana i za$ciankowa...nie
majaca udzialu w wielkim dialogu literatury” [Goldenberg 2008]. Odrzucajac
argument Engdahla, krytycy amerykanscy przypominali, ze np. Issac Beshe-
vis Singer, Pearl Buck czy Ernest Hemingway nie pisali gtéwnie o kondycji
Ameryki, a wyrdznieni przez Akademie Orhan Pamuk, Naguib Mahfouz czy
José Saramago jeszcze mniej interesowali sie tym, co istnieje poza granicami
ich krajow. Dowcipnie potraktowal sprawe Kurt Vonnegut, gdy wyznal, ze na-
grody Nobla nie dostal, bo przed laty zbankrutowat jako dealer Saaba.

W artykule ,,Czy literatura amerykanska jest prowincjonalna?” profesor
Ilan Stavans przyznaje, ze przecietny Amerykanin nie czyta, i cho¢ zyje w kul-
turowej i jezykowej wiezy Babel, ,ma alergie” na obco$¢, zagraniczne filmy,
ksiazki, piosenki i obca literature (tylko 3% wszystkich wydawanych ksia-
zek to ttumaczenia, w réznych krajach europejskich to nawet 45%). W tym
sensie ,jesteSmy wyspa” [Stavans 2013], zgadza sie Stavans. Przypomina
jednak, ze nawet autorzy umieszczajacy czesto swoje fabuly poza Stanami,
jak robil to Philip Roth, piszac o Europie czy Izraelu, duchem zyja w kra-
ju, w przypadku Rotha w rodzinnym Newark. Podobnie, przez filtr Nowego
Jorku, patrzy na zagranice rezyser Woody Allan.

Dla amerykanskiego pisarza rzadko kiedy, konkluduje Stavans, Swiat ist-
nieje na swych wlasnych, nieamerykanskich zasadach. I ma to swoje uzasad-
nienie. To, co zagraniczne, nie jest dla Amerykanow interesujace, bo pocho-
dzac z kraju etnicznej wieloSci i stale naptywajacych rzesz imigrantéow, maja
oni poczucie, ze inno$¢ maja u siebie, ze ,caly Swiat zawarty jest w nas... jeste-
$my mikrokosmosem” [Stavans 2013]. A rodzimi pisarze informuja rodakow
o mentalnoéci Afroamerykanéw (Toni Morrison) i rdzennych Amerykanow
(Louise Erdrich), a takze o zyciu i problemach krajow, z ktérych napltywaja
imigranci, np. Dominikany (Junot Diaz), Karaibow (Jamaica Kincaid), Kuby
(Oscar Hijuelos), Korei (Chang-Rae Lee) czy Afganistanu (Khaled Hosseini).
I nie tylko my patrzymy na $§wiat z perspektywy wlasnej prowincji, puentu-
je Stavans i podaje przyklad Kafki, ktéry podobnie wyobrazal sobie Amery-
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ke przez filtr Pragi. Krytyk przyznaje jednak, ze zanik wiary Amerykanow
w taka otwarta na wieloetniczno$¢ literature jest wyrazny.

Piszac o utracie wiary we wlasne pisarstwo, w The Death of Literature
91990), juz w latach dziewiec¢dziesiatych ubieglego wieku, Alvin Kernan suge-
rowal, ze Zrodto upadku prestizu tworczoSci literackiej tkwi nie tyle tre$ciach
iocenach, co w konstrukeji i formie. ,,System kultury druku” [Kernan 1990, p.
140] nie zmienil sie od ponad stu lat, podczas gdy technologie przekazywania
tre$ci zmienily sie, i zmieniajg, w zaskakujacy spos6b. Funkcjonujac w ,,sta-
rych ubraniach”, w swej ,,starej morfologii” [Bakker 2011], jak nazywa to inny
krytyk R. Scott Bakker, literackie tresci nie przekonujg, traca swoja wymowe.
Wiele zepsuly tez, dodaje Kernan, uniwersytety, ktére masowo zabraly sie za
uczenie pisania. ,Creative writing schools” propagowaly teorie kreowania be-
stsellerow, upolitycznialy wybrane trendy, przekonywaly o waznosci pisania
o seksie, problemach klasowych czy rasowych, odchodzac od tego, co wazne
bylo przez stulecia: wyczucia, wrazliwosci, talentu, wlasnych wartoéci.

Pojawil sie tez komputer, wazny, generujacy dorazno$é i nieograniczony
dostep konkurent tradycyjnej literatury. Widzac jego tworczy potencjal, pisarz
Robert Coover oznajmil, w glosSnym eseju “The End of Books” [1992], zZe tra-
dycyjna powie$¢ ze swoimi formalnymi ograniczeniami i wystuzonymi srod-
kami wyrazu moze by¢ uratowana jedynie przez hipertekst, czyli treéci pisane
i czytane w Internecie, wielowatkowe, odrzucajace jednorodnoé¢ i linearnosé
ich odbioru. W nieograniczonosci ich rozwidlajacych sie watkow, interaktyw-
nosciiswobodzie nawigacji, widzial zalgzek nowych form literackiej ekspresji,
zwiekszona tatwo$¢ docierania do zlozonych zainteresowan czytelnika i uwal-
nianie go od dotychczasowej supremacji autora. Zafascynowany taka hiper-
fikcjq, Coover poswiecil jej literackie warsztaty na Brown University, sam tez
kierowal internetowym projektem, ktéry nazwal ,,Hypertext Hotel”. Studenci
mogli wynajmowacé jego okna i linki, ,tworzy¢ wlasne pokoje... korytarze...
intrygi”, wchodzi¢ w inne pomieszczenia i teksty, uniewazniaé je, ,manipu-
lowac czasem i przestrzenia”. Zafascynowany taka literatura, Coover wyrazal
nadzieje, ze ,hotel istnie¢ bedzie przez sto albo dwiesScie lat” [Coover 1992].

Kolejne lata przyniosly wiele podobnych internetowych realizacji. Przy-
kladem moze byé¢ projekt Thomasa Bellera z 2002 roku pt. “Tell Mr Beller
a Story, Mr Beller’s Neighborhood”, w ktérym uczestnicy (takze znani pisarze,
jak Michael Cunningham czy Jeannette Winterson) dolaczali swoje prawdzi-
we historie z zycia Nowego Jorku. Opublikowane w sieci, a takze drukiem,
staly sie ciekawym zbiorowym pejzazem witalnoSci i zlozono$ci miasta przed
i tuz po tragicznych wydarzeniach z 11 wrze$nia 2001 roku. Podobne eks-
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perymenty z collaborative fiction realizowane byly w innych krajach, np.
w Wielkiej Brytanii, Wloszech i Australii. Range hipertekstow podniosta ich
czastkowa publikacja, w roku 1997, w tomie Postmodern American Fiction,
w ramach stynnej antologii Nortona. Teksty zawieraly hasla odsylajace do
wiekszych czesci utwordw na stronie wydawcy.

Miloénicy hiperfikcji szybko jednak dostrzegli, ze mimo swoich nawiga-
cyjnych mozliwo$ci, powszechnej dostepnosci i wielowatkowosci, posiada
ona wyrazne ograniczenia i nie zastepuje tradycyjnej prozy. Okazala sie nie-
trwala, czesto i nieoczekiwanie zmieniali sie jej operatorzy, serwery i no$niki.
Autorzy projektow literackich skarzyli sie na nieprzewidziane problemy z po-
rzadkowaniem i wyborem tekstow, ich rozrzut i ptynnos$¢. Czytelnicy, zamiast
powiesci albo opowiadania, otrzymywali mnogie, wymienne warianty tresci,
ktorych znaczenia zmienialy sie i mogly by¢ dalej zmieniane, jak ma to miej-
sce w Wikipedii, powszechnie znanym kolektywnym hipertekscie. Prowadzac
swoj ,Hypertext Hotel”, Coover dostrzegl, ze ,cale nowe pokolenia sprzetu
i programdw pojawia sie, zanim konczymy czytac instrukcje starych”, a tre-
Sci gromadzone w ,Hotelu” byly produktami, ktore jednoczeénie ,wciagaly
irozpraszaly”. Projekt, ktory na poczatku wydawat sie ambitny i rewolucyjny,
nie mial szans by istniec¢ przez ,,sto albo dwiesScie lat” [Coover 1992]. Szukajac
jego internetowych $§ladéw, natrafiamy dzi$§ na martwe linki i wzmianki o nie-
istniejacych stronach. Zniechecony, Coover pisal juz w roku 1999, o ,ucieczce
czytelnikow do cybergalerii, czatow i blogow” [Coover 1999].

Jednak mozliwo$ci hiperfikcji nie mogly by¢ niezauwazone przez ekspery-
mentujacych pisarzy, ktorzy nie chcieli rozstawac sie z drukiem. W powiesci
Infinite Jest [1996], ironicznej wizji Ameryki Davida Fostera Wallece’a, ze-
pchnieta na dalszy plan fabula jest wymowka do tego, co Wallace robi najchet-
niej — tworzy jakby linki, niekonczace sie blyskotliwe lub meczace dygresje,
rozwazania i spekulacje na przerdzne tematy dotyczace kraju. Uzupeia je
prawie sto stron drobiazgowych przypisow, ktére co$ wyjadniaja lub nie, lub
rozbudowuja to, co Wallace probuje nam powiedzie¢ poprzez swoich bohate-
row. W powieéci The Pale King [2011], niedokonczonej, zebranej z istniejacych
notatek juz po samobdjczej Smierci pisarza, Wallace ponownie kreéli obraz
Swiata bezksztaltnego, nieskonczenie zbiurokratyzowanego, pelnego uzalez-
nien, depresji i dziwacznych zachowan, tworzac pajecza sie¢ dygresji i przy-
padkowych sytuacji urzedzie skarbowym, gdzie biurali$ci prze$wietlajacy
tysigce indywidualnych istnien cierpia otumaniajaca nude i boja sie (w latach
osiemdziesiatych ubieglego wieku) komputeryzacji. House of Leaves [2000],
debiutanckie dzielo Marka Z. Danielewskiego, laczy niekonwencjonalne,
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zmieniajace sie uklady tekstu z multi-narracja osob, ktérych wypowiedzi sa
wewnetrznie sprzeczne, a czytelnik nie wie, czy ma do czynienia z horrorem,
satyra czy romansem. Niby-realna rzeczywisto$¢ naszych czasoéw i pojawiaja-
ce sie w niej znane postaci (Stephen King, Harold Bloom czy Jacques Derrida)
nakladaja sie na niezwykle lokalizacje, jak rozszerzajace sie wewnatrz domy
i tajemnicze labirynty, a wszystko uzupelnione jest przypisami, indeksami
i zalacznikami, a takze oddzielnie wydana, zawierajaca niby-wyjasniajace
wszystko listy pisane do jednego z bohateréw, w gruncie rzeczy zabawnie
postmodernistyczng pozycja pt. The Whalestoe Letters [2000]. W pozbawio-
nej akcji, minimalistycznej powieéci Nicholsona Bakera pt. The Mezzanine
[1988], czytelnik §ledzi potok my$li czlowieka jadacego winda w budynku,
w ktorym pracuje. Przypisy do nich, wypelniajace czesto wiekszoé¢ stron, sa
znéw jakby wielowatkowymi linkami do przer6znych, ulotnych dygresji lub
wspomnien. W graficznej powieSci Here [2014] Richarda McGuire’a, prze-
cietne miejsca i sytuacje z akcja w New Jersey, zostaja cofniete o 2500 lat,
a potem w inne momenty przeszltoéci i przyszlosci. Historyczne postaci (np.
Benjamin Franklin) pojawiaja sie w ramkach i opowiadajg o swoim zyciu,
jakby byly innymi stronami na ekranie komputera (McGuire przyznal, ze
inspirowat go system operacyjny Windows). Powstaje poetycka i tajemnicza
konstrukeja przypominajgca mix wyszukanych internetowych stron i linkow.
Pomystowym graficznym i wizualnym eksperymentem jest Tree of Codes
[2010] Jonathana Safrana Foera. Pozbawiony (poprzez fizyczne wyciecie)
licznych stow i ciagow zdan, tekst Ulicy krokodyli Bruno Schulza tworzy labi-
rynt pocietych stron i zupelnie nowych znaczen. W jeszcze bardziej radykalny
sposob zmienia ksigzki, przerabiajac je na pomystowe rzezby lub uzupeknia-
jac filmami video, Brian Dettmer, ktory widzi w tym twoérceza redefinicje li-
teratury i wkladanie w nig ,,nowego znaczenia i nowego zycia” [Chafin 2012].

W czasie, gdy pisarze odkrywaja mozliwoéci wykorzystania komputera
i Internetu do wzbogacania mozliwo$ci literatury, czytelnicy coraz czesSciej
kuszeni sa tatwos$cia znajdywania jej na cyfrowych ekranach. Laptopy, tablety
i iPhony spopularyzowaly e-reading, a liczba sprzedawanych elektronicznie
ksiazek, np. przez Amazon, juz w styczniu 2014 r. przekroczyla liczbe sprze-
dawanych utworéw drukowanych. Dzieje sie tak mimo popartych naukowymi
obserwacjami podejrzen, ze obcowanie z tekstem cyfrowym zaréwno odbiera
nam przyjemno$¢ fizycznego dotykania ksigzki, jak i zubaza nasza umiejet-
no$¢ rekonstruowania i zapamietywania akcji. Philip Roth jest przekonany,
ze cyfrowe teksty pozbawiaja nas ,koncentracji, uwagi, samotnosci, ciszy,
wszystkiego, co konieczne jest do prawdziwego czytania” [Kearney 2010].
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Jonathana Franzena, znanego ze swojej awersji do e-bookow, niepokoi §wia-
domos¢, ze cyfrowe dzielo mozna skasowa¢, zmieni¢ lub zgubi¢ wérdd innych
plikow. Wyzszo$¢ drukowanych ksiazek widzi on w ich trwaloéci i niezmien-
noSci. Nowe aplikacje (jak The Waste Land) coraz cze$ciej ofiaruja jednak
wiecej niz przesuwajacy sie tekst. Zamieniaja go w dos§wiadczenie wielowy-
miarowe, ujawniaja kulisy powstawania utworu, oferuja jego krytyczne in-
terpretacje i wersje dZzwiekowe. Pozwalaja na nanoszenie wlasnych notatek.

Rewolucja cyfrowa przynosi tez nowe formy miedzyludzkich aktywnosci,
w ktorych ksigzka staje sie haslem, ktoére laczy ludzi spotecznie i kulturowo
i catlkowicie odmienia tradycyjne podejscie do tworczoéci literackiej. Korzy-
stajac ze specjalnych aplikacji, milo$nicy literatury, przekazuja sobie teksty,
dodatkowe materialy i opinie o utworach, ktore czytaja. Publiczne akcje, zwa-
ne One City One Book czy City Reads, w ktérych mieszkancy jakiego$ miasta
czy spolecznosci czytaja wybrang ksiazke, a potem organizuja wspolng dys-
kusje, ciesza sie rosnaca popularnoscia w Stanach Zjednoczonych. Towarzy-
sza im takie atrakcje, jak spotkania z krytykami czy samymi autorami albo
filmy lub wycieczki do miejsc zwiazanych z utworem.

Zmiany w odbiorze tekstu literackiego proponuja tez badacze siegajacy
po tzw. krytyke technologii informatycznej (information technology criti-
cism). Wyposazeni w wyrafinowane programy komputerowe analizuja oni
i porownuja teksty i zwiazane z nimi materiaty graficzne, szukajac wszyst-
kiego, co nie istnieje w dostepnych nam edycjach dziel, Sledza czestotli-
wosci uzywanych stow lub zwrotow, rodzajéw kontekstéw i zapomnianych
znaczen. Zalozony we wczesnych latach dziewiecdziesiatych ubieglego wie-
ku Institute for Advanced Technology in the Humanities (IATH) stal sie
inicjatorem duzych narodowych projektéow, takich jak Archiwum Walta
Whitmana, dajacych krytykom, wykladowcom i studentom mozliwos¢ do-
stepu do np. wszystkich edycji wierszy poety, notatek w rekopisach, nano-
szonych zmian czy statystyk dotyczacych uzycia najdrobniejszych nawet
stow. Czytelnicy i popularyzatorzy literatury (w podobny sposéb przebada-
no tworczoé¢ np. Dickinson, Melville’a, Faulknera, Cather) otrzymuja nie-
znane wcze$niej bogactwo informacji o tym, jak tworzone byly poszczegdlne
utwory oraz szerokie odniesienia do kontekstéw tematycznych i biograficz-
nych autoréw. Dowiadujemy sie, jak duza cze$¢ wiedzy o pozornie znanym
nam pisarstwie ukryta jest w katakumbach bibliotek i muzedw.

Niektorzy krytycy idg dalej. Wyktadajacy na Stanford University wtoski
literaturoznawca Franco Moretti przekonuje, ze do rozumienia literatury po-
trzebne jest nam jeszcze szersze tlo utworéw. Zacheca do patrzenia na teksty
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literackie nie przez tradycyjna analize przedstawionych w nich fabul, postaci,
znaczen i odniesien, interpretacji, jak je nazywa, ,teologicznych”, i nie po-
przez koncentrowanie sie na wyobrazni czy wrazeniach estetycznych, ale
przez odkrywanie olbrzymiej iloSci informacji, faktow i statystyk dotycza-
cych miejsc, czasu, historii i wszystkiego, co otaczalo ich autoré6w. Upraszcza-
jac, tworczosc Szekspira czy Faulknera mozemy naprawde zrozumie¢ jedynie
wtedy, twierdzi Moretti, gdy nie tylko poznamy wszystkie ,literackie resztki”
ich dzialalno$ci kryjace sie w tradycyjnych bibliotekach, muzeach i archi-
wach, ale tez jak najglebiej wnikniemy w zycie i czasy, do ktorych odnosza
sie utwory. Realizujac takie ilo$ciowe i $ciste, wolne od estetycznych inter-
pretacji badania, ktére nazywa odlegltym czytaniem (distant reading) [Mo-
retti 2013], Moretti tworzy, w odpowiednio skonstruowanych programach,
rozbudowane panoramy statystyk i graficznych modeli przer6znych czynni-
kow kulturowych zwigzanych z konkretnymi dzielami. Bada tez cale gatunki
literackie, $ledzac zmieniajace sie na przestrzeni dziejow role i relacje po-
staci, ich obyczaje czy jezyk. Literature widzi jako doswiadczenie “zbiorowe”
i ,globalne” [Moretti 2013]. Przypomina, ze to, co nazywamy najwiekszymi
osiggnieciami pisarstwa zachodniego, to nawet nie jeden procent wszystkich
wydanych ksiazek. Chce zrozumie¢ literature w jej prawdziwych proporcjach
i znaczeniach, badajac pozostale 99 procent.

Moretti, ktérego prace przetlumaczono juz na pietnascie jezykow, sty-
muluje, ale tez zlo$ci. Krytycy jego dzialalnoSci wytykaja to, Ze rozbudowane
algorytmiczne i statystyczne tlo badanego pisarstwa, uksztaltowane jest nie-
rzadko przez potrzeby i polityczna poprawno$é naukowcoOw i sponsordw, a je-
§li rzuca wiecej $wiatla na tworce i jego czasy, robi to niejednoznacznie i nie
wyjasnia zlozonych przekazéw utworu czy zachowania jego postaci.

Jednak to, co proponuje nam Moretti, cho¢ jest, ze wzgledu na naktad pra-
cy, trudne do naéladowania, wydaje sie wskazywa¢ kierunek, w jakim po6jdzie
odbieranie literatury. Wyposazeni w nowoczesne urzadzenia do $ciggania
i czytania tekstow, oczekiwac bedziemy informacji, jaka znalez¢ mozna poza
fabulg, akcja, dialogiem czy prezentacja postaci. Bedziemy ciekawi tla opi-
sywanych sytuacji, lokalizacji i materialow graficznych, a takze innych wer-
sji utworéw, zmian i innych zamystow pisarza, wreszcie wiedzy o jego zyciu,
ocen krytykow i innych czytelnikow. Bedziemy tez prawdopodobnie spodzie-
wa¢é sie mozliwoSci wchodzenia w to wszystko poprzez réznego rodzaju in-
terakcje. Czy takie czytanie, uatrakcyjnione bogactwem kontekstéw i poza-
tekstowa komunikacjg, stanie sie wkrotce codziennoécig? Pisarz Tim Parks
przypomina, ze ,okoliczno$ci, w jakich obecnie czytamy, nie przypominaja
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tych sprzed pieédziesieciu czy nawet trzydziestu lat” [Parks 2014], a nasze
zycie wypelnia wiecej przerywnikéw niz dawniej — z ktorymi zyjemy i kt6-
rych oczekujemy. Bedac dzie¢mi czasow Wikipedii, mamy wiekszg potrzebe
odnoszenia naszych do§wiadczen, takze literackich, do otaczajacego $wiata,
weryfikowania ich i rozbudowywania, bo, jak zauwaza Parks, ,zadna sztuka
nie istnieje niezaleznie od warunkéw, w jakich jest odbierana” [Parks 2014].

Mariaz cyfryzacji z literatura nie tylko wplynie na to, jak bedziemy czytaé,
ale tez na to, jak pisarze beda tworzy¢ swoje dziela. Nie mogg oni pozostaé
obojetni na atrakcyjnos$¢ olbrzymiej iloSci informacji i doznan, jakie sugeru-
je tekst ksiazki. Czy przyniesie to, jak sadza niektorzy obserwatorzy obecnej
sceny literackiej, jaki§ nowy zloty wiek literatury? Czy pisarze, jak wyraza to
wspomniany juz Lee Siegel, przestana byc¢ “paralizujaco zagubionymi kusto-
szami lub teoretykami...muzealnego gatunku” [Siegel 2010] i wyjda poza tra-
dycyjne prezentacje fabuly, postaci i literackiej perswazji i siegng po interak-
cje i przer6zne innowacyjne sposoby nawigacji tekstowej? Czy polacza opisy,
dialogi, introspekcje i dygresje z réznymi zewnetrznymi zrédlami i efektami,
tworzgc nowe formy artystycznie i kompozycyjnie ekspresyjnej i zlozonej
narracji? Czy tworzac taka literature, potrafig skupié¢ nasza rozrywang nawa-
lem informacji uwage na tym, co bedzie celem utworu i jego przekazem? I co
wazne, czy nowe, cyfrowo przetwarzane pisarstwo potrafi zawrze¢ moralne
dylematy i sprzecznosci takich poczynan i potrafi by¢ wiarygodnym wizerun-
kiem mentalnosci ludzi zyjacych w erze online? Czy pisarstwo takiego kraju,
jak Stany Zjednoczone, odzyska swoje znaczenie i znéw zachwyci globalnego
czytelnika? Krytyk R. Scott Bakker jest przekonany, ze cala kultura literacka
“musi odnalez¢ sie lub by¢ skazana na wymarcie” [Bakker 2011].
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Profits and Losses in Behavioral Addiction

Abstract: The article presents the understanding of the essence of behavioral
addictions, the mechanism of transformation of typical activities into behav-
loral addiction, as well as selected predictors helping the development of de-
pendence. The selection of activities helping to experience pleasure is tight-
ly connected with their role in fulfilling needs concerning the specificity of
personality and temperament. The concept of profit is understood broadly as
a positive realization of essential needs of an individual. The author compares
the profits activated by given behaviors and losses, resulting from typical activ-
itiles becoming addictions, experienced by gamblers and workaholics.
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Wprowadzenie

Pojecie uzaleznienia behawioralne, zamiennie uzywane z okresleniem uza-
leznienie niechemicznie badz tez nalogi behawioralne, zyskalo ogromng
popularno$¢ w jezyku potocznym z racji wzrastajacej popularnosci tego
typu zachowan. Rdzeniem czynno$ci nalogowych jest z jednej strony ich
typowo$¢ w normalnej aktywnoSci czlowieka, ktéra jednakze staje sie for-
mg przymusu wewnetrznego i realizowana jest w wymiarze lub czestotli-
woéci wzrastajacej prowadzac do negatywnych konsekwencji indywidu-
alnych lub spolecznych, a wykonujgca ja osoba nie potrafi — mimo prob
— powstrzymaé sie od jej wykonywania. Mimo narastajacych niepozada-
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nych konsekwencji, podejmowane proby zastopowania aktywnosci kon-
cza sie niepowodzeniem. Wstepna charakterystyka zachowan nalogo-
wych wskazuje na analogie z uzaleznieniami od $rodkéw chemicznych.
W literaturze anglojezycznej uzywa sie dwoch okreslen dependence oraz ad-
diction. Pierwszy z tych terminow stosowany jest do uzaleznien zwigzanych
z uzywaniem substancji chemicznych, co oznacza bezposredni wplyw sub-
stancji egzogennych (alkohol, narkotyki, leki) na uklady neuroprzekaznikowe
i struktury mozgu. Natomiast termin addiction ttumaczony jest na jezyk pol-
ski jako nal6g i rozumiany jako pojawienie sie wewnetrznego przymusu do po-
dejmowania pewnych, wcze$niej kontrolowanych przez jednostke, zachowan.
Podstawowa réznica miedzy nimi polega na tym, ze zmiany na poziomie bio-
logicznym, glownie w zakresie neurotransmiteréw, w przypadku uzaleznien
spowodowane sa oddzialywaniem substancji egzogennych, natomiast podob-
ne zmiany, pojawiajace sie w nastepstwie wykonywania pewnych czynnoSci,
sq endogenne tzn. produkowane przez organizm. Czynnikiem, ktéry utrwala
zapotrzebowanie na wykonywanie tych czynnosci, jest warunkowanie, ucze-
nie sie ich korzystnego wplywu na pobudzenie o$§rodkéw przyjemnosci badz
redukcje stanow negatywnych. Rdézne sa takze konsekwencje odstawienia:
w przypadku uzaleznien chemicznych pojawia sie specyficzny, zwiazany $cisle
zrodzajem wprowadzanej substancji, efekt odstawienny w postaci reakcji psy-
chofizycznej, natomiast odstawienie zachowan nalogowych daje nastepstwa
na poziomie stanu psychicznego, takie jak rozdraznienie, niepokdj, napiecie.
Wedlug Goodmana [1990, ss. 1403—-1408], nalog to zachowanie bedace
zrodlem przyjemnosci badz ucieczka od przykrosci, zatem pelni funkcje poza-
danej regulacji emocji. Towarzyszy temu porazka w kontroli zachowania, bez-
silno$¢, czego wyrazem jest kontynuacja mimo negatywnych konsekwencji.
Griffiths [2000, ss. 211—218] zaprezentowal szes$¢ kryteriow definiujacych

zachowanie majgce charakter natogu:

Dominacja — dane zachowanie staje sie aktywno$cia najwazniejsza

i dominujaca w myslach, emocjach i zachowaniu osoby.

Zmiana nastroju — stanowi konsekwencje kontynuowania za-

chowania i staje sie utrwalonym sposobem radzenia sobie jako

strategia dazenia do przyjemnosSci lub skutecznej ucieczki od

przykrosci (leku, smutku itp.).

Tolerancja — czas trwania zachowania lub jego czestotliwo§¢ musi

wzrastac, aby uzyskaé pozadang satysfakcje.

Objawy odstawienia — nieprzyjemne odczucia psychiczne (depresyjny

nastroj, zirytowanie) lub objawy fizyczne (np. drzenie ciala) w odpo-

wiedzi na niemozno$¢ realizacji danej czynnosci.



Zyski i straty w natogach behawioralnych 21

Konflikty — o charakterze interpersonalnym (z osobami z otoczenia)
lub o charakterze intrapsychicznym (pomiedzy pragnieniem, by nie
ulec napieciu wywolanemu przez uzaleznienie od zachowania a psy-
chiczng potrzeba oddania sie temu zachowaniu).

Nawrdét — tendencja do powracania do wykonywania zachowania po
okresie zaprzestania go lub proby jego kontrolowania. Czynnikiem,
ktory do tego sklania, sa objawy odstawienne takie jak zle samopo-
czucie psychiczne i fizyczne, lek i drazliwo$¢, co wzbudza powracaja-
ce pragnienie ponownego podjecia sekwencji nalogowego zachowania
w sytuacji jego braku.

Podstawowe pytanie dotyczy predyktoréw sprzyjajacych przeksztalcaniu
sie u pewnych oso6b typowych czynnosci w nalogi.

Zdaniem Peele’go [2006, ss. 4—6, Lelonek-Kuleta, ss. 15—29], uzaleznie-
nie jest odpowiedzig na uwarunkowang osobowosSciowo i spolecznie potrze-
be doswiadczania okres§lonych doznan czy stan6w psychofizjologicznych. Po-
dobnie charakteryzuje mechanizm nalogu Pomianowski [1998, ss. 260—291],
podajac, ze uzaleznienie jest ,doSwiadczeniem, ktére wyrasta z nawykowej
reakcji jednostki na co$, co uwaza ona za tak gratyfikujace, wazne, ze nie
moze bez tego istnie¢” [1998, s. 262]. Nabranie szczeg6lnej subiektywnej war-
toSci $cidle wigze sie z zaspokajaniem przez to zachowanie istotnych potrzeb
tej osoby. Mechanizm ten jest wyraznie zauwazalny w nalogowym uzywaniu
Internetu przez mlodych ludzi. Istotne w tym wieku potrzeby bliskich relacji
spolecznych moga by¢ dla mlodego osobnika wyzwaniem przekraczajgcym
jego subiektywna samoocene, co skutecznie blokuje zyskanie pozytywnych
doswiadczen. Natomiast Internet stwarza bezpieczng mozliwo$¢ atrakcyjnej
autokreacji z przypisaniem sobie pozadanych cech i umiejetnosci, a w efekcie
budzenia zainteresowania odbiorcoéw autoprezentacji. Relacja jest wprawdzie
wirtualnainierzetelna,jednakze profity psychiczne uzyskiwane przez mtodego
czlowieka zaspakajaja jego potrzebe wlasnej interpersonalnej atrakeyjnosci.

Oprocz potrzeb psychicznych, w znacznym stopniu u$wiadomionych,
istotny wplyw wywieraja potrzeby zwiazane z podlozem biologicznym. Uklad
nagrody w mozgu tzw. mezolimbiczny system dopaminowy, ktéry reguluje do-
$wiadczanie przyjemnosci, decyduje o nastroju, uwadze, aktywnoéci poznaw-
czej i pamieci. Poziom dopaminy w ukladzie nerwowym pozostaje w Scistym
zwigzku z wykonywaniem czynno$ci odbieranych jako przyjemne i wzrasta
wraz ze zwiekszona frekwencja lub intensywno$cia tych czynnosci.

Podloze biologiczne to takze gospodarka w zakresie neurotransmite-
réw. Trudno przecenié ich role w zaspakajaniu specyficznych potrzeb biolo-
gicznych zwiazanych z temperamentem. Zgodnie z psychobiologiczng kon-
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cepcja Cloningera [1994, ss. 266—273, 1997, ss. 91—102], specyfika podloza
biologicznego wyraza sie odmienno$cia w zakresie dominacji i szans zaspo-
kojenia nastepujacych potrzeb: poszukiwanie nowoSci, unikanie szkody,
zalezno$¢ od nagrody. Czwartym wymiarem, zaleznym od temperamentu,
jest wytrwaloéé. Temperamentalne cechy lacza sie z aktywnos$cia ukladow
neuroprzekaznikowych: uzaleznienie od wzmocnien (reward dependence)
z aktywno$cia ukladu noradrenergicznego, poszukiwanie nowoéci (novelty
seeking) — wiaze sie z ukladem dopaminergicznym, unikanie sytuacji ry-
zykownych (harm avoidance) z ukladem serotoninergicznym. Biologiczne
podloze temperamentu jest Zrodlem potrzeb biologicznych, zaspakajanych
automatycznie i nieSwiadomych. Wskaznikiem dostepnym $wiadomosci sa
stany emocjonalne. Przedluzajacym sie stan niedoboru np. dopaminy odczu-
wany jest jako stan duzego dyskomfortu w zakresie poziomu aktywacji i do-
$wiadczania pozytywnych doznan. Sprzyja to podejmowaniu réznych, czesto
ryzykownych, zachowan, ktoérych efektem jest do§wiadczany stan wysokie-
go pobudzenia i ekscytacji. Piszac o pozytywnym wzmocnieniu zwigzanym
z zachowaniem nalogowym, J. Orford [2001, ss. 15—31] podkre$la znaczenie
yhagrody emocjonalnej”, jaka stanowi mozliwos¢é regulowania wlasnych emo-
cji dzieki okre$lonemu zachowaniu. W efekcie powstaje w pamieci schemat,
ktorego uruchomienie wywoluje pojawienie sie ,,glodu” tej czynnoéci.

W potocznym my$leniu nalogi behawioralne kojarza sie glownie z nega-
tywnymi konsekwencjami indywidualnymi i interpersonalnymi. Przykla-
dem tych pierwszych sa np. konsekwencje siecioholizmu, roéwnoznaczne
z zaprzepaszczeniem relacji rzeczywistych na rzecz wirtualnych, cze$ciowa
utrata kontaktu z rzeczywistoS$cia, przykladem tych drugich sa destrukecyjne
zmiany w poczuciu wlasnej wartoS$ci, w poglebianiu izolacji spolecznej i trud-
noSci w realnych kontaktach z innymi. Nalogi behawioralne nie kojarza sie
z zyskami, a jezeli, to traktowanymi jako przejSciowe doznanie fascynacji
i ekscytacji oplacane wymykajacym sie spod kontroli zachowaniem. Wyda-
je sie uzasadnione mniemanie, ze przymus okre$lonego zachowania, typowy
dla natogu, wyklucza pojecie zysku. Jednakze pierwotnie dane zachowanie
pelilo swoja funkcje tzn. pozwalalo osobie uzyskaé cos, co bylo dla niej
nagroda . Uzywam terminu nagroda w sensie szerokim, uznajac, ze jest nia
kazde doswiadczenie, ktore sprzyja pozytywnym doznaniom emocjonalnym
badz tez redukuje dyskomfort poprzedniej sytuacji. Jednakze tak rozumiana
nagroda ma wymiar bardzo zindywidualizowany, zalezny zar6wno od prefe-
rencji i specyficznych potrzeb wyznaczonych strukturg osobowosci, jak tez
biologicznego podloza wyrazanego specyfika temperamentu.
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Dla ukonkretnienia tak rozumianych zyskow i strat, warto zidentyfikowac
pule nagrod i kosztow do$wiadcezanych przez osoby uprawiajgce problemowo
lub patologicznie hazard, jak rowniez przez osoby z nalogiem pracoholizmu.
Wybor tych dwdch nalogowych zachowan wydaje sie spelnia¢ kryterium cal-
kowitej odmienno$ci w spolecznej ocenie. Nawet nadmierne zaangazowanie
w prace traktowane jest jako wlasciwo$¢ pozadana i spostrzegana gléwnie
przez pryzmat mozliwych zyskow, natomiast hazard odbierany jest przez pry-
zmat mozliwych strat. Niezauwazane sa tez podobienstwa w konsekwencjach.

Hazard i tylko hazard zostal uznany za zaburzenie nalogowe i umieszczony
w klasie ,,zaburzen nalogowych” (addictive disorders) razem z ,,zaburzeniami
uzywania substancji psychoaktywnych” (DSM 5). Natomiast pracoholizm, po-
dobnie jak wiele innych nalogdw behawioralnych (np. zakupoholizm, siecioho-
lizm, seksoholizm), dalej sa przedmiotem rozwazan dotyczacych kategoryzacji
i pojmowania. W tym Swietle sprawdzenie podobiefistw i r6znic z perspekty-
wy zyskow i strat obu wymienionych zachowan wydaje sie szczeg6lnie cenne.

Zyski 1 koszty ponoszone przez osoby
uprawiajgce natogowo hazard

Hazard to wszelka forma gry o pieniadze, o wyniku ktérej decyduje przypadek.

Blaszczynski i Nower [2002, ss. 370—388] wsrod osob uprawiajacych
hazard problemowo wyrdzniaja trzy podgrupy: behawioralna (behavio-
urally conditioned), emocjonalna (emotionally vulnerable) i antysocjalna/
impulsywna (antisocial, impulsivist). Pierwsza z nich obejmuje osoby, kto-
re nauczyly sie zachowania nastawionego na gry najczesciej w efekcie mo-
delowania przez $rodowisko. Druga to jednostki o duzej wrazliwo$ci emo-
cjonalnej, zwlaszcza w zakresie do§wiadczania tzw. trudnych emocji, takich
jak lek, smutek, zal, wstyd i trudnos$ci w radzeniu sobie z nimi. Gra staje sie
dla nich skutecznym sposobem zmiany nastroju, budzi nadzieje na sukces
i odwraca uwage od pierwotnych zrodel ,trudnych” emocji. Wreszcie trze-
cia podgrupa obejmuje osoby o wysokim zapotrzebowaniu na stymulacje,
ryzyko, najcze$ciej z wyraZnie zaznaczonymi wlasciwo$ciami osobowoSci
antysocjalnej i stabej emocjonalno$ci interpersonalne;j.

Ponizsza analiza dotyczy trzeciej z wymienionych grup. Cloninger [1997,
ss. 91-102] wysokie zapotrzebowanie na stymulacje wiaze z podlozem tempe-
ramentalnym. Obnizony poziom neurotransmiterdw, a szczegélnie dopaminy
i noradrenaliny, Sci$le wigze sie z zapotrzebowaniem na stymulacje. Licz-
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ne badania za$ potwierdzaja wzmozona impulsywno$¢ [Blaszczynski i No-
wer 2002, ss. 370—388, Golinska 2014, ss. 335-331, Ledgerwood, Petry 2010,
ss. 680—688] charakterystyczna dla oséb uprawiajacych hazard nalogowo.

Blaszczynski i Nower [2006, ss. 370—388], a takze Whiteside i Ly-
nam [20009, ss. 69—79] traktuja impulsywnos¢ jako ceche osobowosci, ktorej
wyrazem jest przesadna wrazliwos¢ na pozytywne cele i potrzeba natych-
miastowe]j gratyfikacji, obnizenie wrazliwo$ci na negatywne konsekwen-
cje zachowania, gwaltowne i nieplanowane reakcje na bodzce przed skom-
pletowaniem informacji, predyspozycja do reagowania w odpowiedzi na
wewnetrzng badz zewnetrzng stymulacje szybko i bez planowania, a takze
brak baczenia na dlugoterminowe konsekwencje. Impulsywno$¢ sprzyja za-
tem podejmowaniu dzialan bez refleksji, jak rowniez bezkrytycznemu po-
wtarzaniu zachowan przynoszacych pozadana stymulacje, a w nastepstwie
pozadany stan silnego pobudzenia. Pierwotnym motywem podjecia gry jest
chec zysku lub potrzeba potwierdzenia swoich wyjatkowych mozliwoéci czy
to w postaci ,szczeécia’ czy tez umiejetnoéci ,przechytrzenia” losu.

Proces transmisji z impulsywnos$ci do kompulsji, czyli przymusu po-
dejmowania gry, przebiega w etapach. Pierwotnie impulsywno$¢ sprzyja
osiagnieciu przyjemno$ci. Gdy pojawiajg sie zyski i (najczeSciej) straty fi-
nansowe, reakcja jest analogiczna to znaczy kontynuacja gry. W przypad-
ku zysku jako potwierdzenie dobrej passy, za§ w przypadku straty dla
~wygrania z losem. P6Zniej pojawia sie wewnetrzny przymus priorytetowo
nastawiony na zredukowania leku i innych nieprzyjemnych uczué. Sprzyjaja
temu nadzieja na sukces wzmacniania licznymi znieksztalceniami poznaw-
czymi (takimi jak selektywno$¢ uwagi i pamieci), ktére sprzyjaja nadziei
i uwiarygodniaja oczekiwany sukces. Z badan [Ledgerwood, Petry 2010, ss.
680—-688] wynika, ze osoby dotkniete nalogiem hazardowym do$wiadcza-
ja niskiej tolerancji na odraczanie gratyfikacji. Szybkie decydowanie sie na
kolejne gry zaspakaja ich potrzebe silnych doznan i brak tolerancji na zwlo-
ke. Innym procesem jest ,efekt naruszenia abstynencji”. Zjawisko to obej-
muje bardzo silne do$wiadczenie negatywnych emocji na skutek narusze-
nia abstynencji, rodzace poczucie beznadziei i bezradnosci, ktére skutkuje
wzmozonym napedem do wykonania nalogowych dziatan.

Podstawowym zyskiem os6b uprawiajacych problemowo lub patologicznie
hazard jest zaspokojenie zapotrzebowania na wysoki poziom neurotransmi-
terow (zwlaszcza dopaminy) uaktywniajacych uktad nagrody w ukladzie ner-
wowym czlowieka. Dla oséb impulsywnych poszukiwanie ryzyka wigze sie
z do$wiadczaniem najwiekszej przyjemnoSci i gratyfikacji.
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CzynnoSci nalogowe stajg sie zatem dezadaptacyjnymi formami poradze-
nia sobie z biologicznymi deficytami, za$ na poziomie doznan czynnikiem re-
alizujacym progresje do przyjemnosci [Koob 2006, ss. 23—30].

- Straty, czyli niepozadane konsekwencje, to:

Przezywanie poczucia bezradnoSci w odpowiedzi na poniesione straty
przy utrzymujacym sie przekonaniu, ze osiggniecie wygranej jest mozliwe.
Izolacja spoleczna jako konsekwencja konfliktow w rodzinie i nieprze-
strzegania zasad wspolzycia spolecznego (nieoddawanie dlugéw, przekre-
ty finansowe), a w efekcie takze do§wiadczanie wstydu i poczucia winy.
Do$wiadczanie silnego stresu w wyniku poniesionych strat materialnych.
Zagrozenie utratg pracy i zaufania ze strony otoczenia.

Pojawiaja sie tez konsekwencje specyficzne, szczegblnie wyraznie wy-
stepujace wsrod osob dotknietych patologicznym hazardem, a mianowicie:
konflikty z prawem, bankructwo, istotnie wyzszy w poréwnaniu z prze-
cietnym wskaznik samobojstw.

Przedstawione powyzej zyski dotycza tej grupy oséb uprawiajacych ha-
zard, ktora doswiadcza deficytu stymulacjii niedoboru w neurotransmiterach.
Zupelnie inne potrzeby zaspakajaja graniem osoby o wzmozonej wrazliwoSci
emocjonalnej, aczkolwiek i dla nich koncentracja na grze stanowi istotny spo-
sob skutecznej regulacje emocji. Gra staje sie skuteczna forma ucieczki od
poczucia leku i zagrozenia. Stwarza mozliwo$¢ na uzyskanie nagrody trudnej
lub niemozliwej do uzyskania w inny sposob. Pojawia sie silne pobudzenie,
eliminujace inne emocje doswiadczane w trakcie jej trwania i nadzieja na
radykalng zmiane swoich doznan w wyniku odniesionego sukcesu. Zyskiem
0s6b z grupy hazardzistow behawioralnych, tzw. 0s6b uprawiajacych hazard
w efekcie dlugotrwalego nasladowania zachowan osob znaczacych dla siebie,
jest realizacja utrwalonego nawyku i skojarzonych z tym nagréd.

Nalogowo uprawiany hazard nie znajduje logicznego uzasadnienia. Pier-
wotnie jest pozytywne doznanie, czy to z poziomu szczesliwego trafu i wy-
granej, czy tez z poziomu zmienionych, fascynujacych i trudno osiagalnych
stané6w emocjonalnych. Potem nastepuje proces utrwalenia tego sposobu
pozyskiwania nagrody emocjonalnej. Jezeli osoba przegrywa i do$wiadcza
silnych negatywnych emocji, to najbardziej skutecznym szybkim i pewnym
sposobem poprawy nastroju jest powrét do gry. Znieksztalcenia poznawcze
uzasadniaja nadzieje, a doSwiadczana zmiana emocjonalna jest, zgodnie z za-
sada kontrastu, szczeg6lnie nagradzajaca.
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Zyski1 koszty ponoszone przez pracoholikow

Nalogiem budzacym szczegdlnie duzo przeciwstawnych opinii jest pra-
coholizm. Termin ten zostal wprowadzony przez Oates’a [1971] jako na-
zwa zachowan ludzi, dla ktéorych praca staje sie najwazniejsza zycio-
wa warto$cia. Polemike wzbudza zaréwno odpowiedZ na pytanie, czy
mozna mowic¢ o nalogu pracy, jak robwniez charakterystyka predyktor6w i me-
chanizmu funkcjonowania pracoholikow.

Pracoholizm definiowany jest przez Robinsona [1998, s. 7] jako ,kompul-
sywna potrzeba pracy mimo braku zewnetrznej presji, co manifestuje sie po-
przez wymagania stawiane sobie, niemozliwo$é¢ regulowania nawykow pracy
oraz przesadne przyzwolenie na prace kosztem wykluczenia innych form zy-
ciowych aktywnoSci” NajczeSciej stosowanym kryterium rozpoznawania pra-
coholizmu jest czas poSwiecony pracy, jednakze jest to kryterium niewystar-
czajace. Zdaniem holenderskich badaczy [Schaufeli, Bakker, Heijden 20009,
ss. 249—272] przy diagnozowaniu pracoholizmu nalezy uwzglednié¢ trzy
wskazniki, tzw. prace nadmierna, prace kompulsywna, czyli wystepowanie
wewnetrznego przymusu pracy oraz zaangazowanie w prace, czego wyrazem
sa wigor, zaciekawienie i inne pozytywne emocje zwigzane z jej wykonywa-
niem. Tylko w sytuacji wystepowania dwoch pierwszych skladnikéw i braku
trzeciego mozemy mowic o ,klasycznym” pracoholizmie. Pracoholicy odczu-
wajq przymus pracy, zazwyczaj ich praca jest nadmiarowa, ale jednocze$nie
charakteryzuje ich niski poziom zaangazowania i zadowolenia do$wiadcza-
nego w trakcie jej wykonywania. Zatem pracoholik funkcjonuje w stanie dy-
sonansu miedzy tym, ile ‘wklada’ w prace, a ile z niej ‘bierze’. Czynnikiem,
ktory sklania ich do tej aktywnoSci sa konsekwencje odczuwane przy probach
redukcji aktywno$ci zwigzanej z praca: dyskomfort, stan napiecia i irytacji,
jakich doswiadcza sie nie realizujac wewnetrznego przymusu pracy. Pracoho-
likom trudno do$wiadczac satysfakeji nawet jezeli osiagna sukces, poniewaz
czesto pojawia sie wowczas lek, Ze nastepnym razem sie nie uda lub nieza-
dowolenie z powodu niewystarczajacej perfekcji wykonania [Wojdylo 2010].
Druga kategoria to pracoholicy entuzjastyczni — wystepuje u nich przymus
pracy, po$wiecaja jej duzo czasu, ale cechuje ich takze wysokie zaangazowa-
nie polaczone z przezywaniem pozytywnych emocji w trakcie jej realizacji.

Zmiany ustrojowo-ekonomiczne, jakie zaszly w kraju w ostatnim dwu-
dziestoleciu, wptynely bardzo znaczaco na §wiadomo$¢ i funkcjonowanie lu-
dzi. Jedng z podstawowych zmian jest wzrost poczucia wlasnej sprawczo$ci.
Utrwala sie przekonanie, ze dobra pozycja zawodowa i ekonomiczna zalezy od
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kompetencji i zaangazowania, za$ sukces zawodowy jest funkejg kwalifikacji,
talentu i determinacji. W tych zmienionych warunkach praca daje mozliwoSci
silnie nagradzajace, zaréwno w aspekcie obiektywnym (pozycja, zarobki), jak
tez w odbiorze indywidualnym i subiektywnym: potwierdza poczucie wia-
snej skutecznoSci, zaufania do swoich mozliwosci, wysokiej ich oceny, a takze
uznania, wladzy, podziwu (lub zawiéci) ze strony innych. Kompetencja i sku-
teczno$¢ w pracy stwarza potencjalne mozliwoéci do samorealizacji i w efek-
cie — dla niektérych osdb — staje sie szczegblnie atrakcyjnym sposobem na
poprawe nastroju i samopotwierdzenia.

Nie ma jednoznaczno$ci w traktowaniu pracoholizmu, jednakze domi-
nuje [Robinson 1998, ss. 65—75, Killinger 2007, Golifiska 2008 i in.] trakto-
wanie go jako nalogu behawioralnego. Z tej perspektywy pracoholizm trak-
towany jest jako powazne zagrozenie dla jednostki, poniewaz zgodnie ze
specyfika uzaleznien powoduje nasilanie sie charakterystycznych objawéw
[Griffiths 2000, ss. 211—218, Killinger 2007]. Pojawia sie wzrost toleran-
cji, co oznacza, ze ro$nie gotowo$é na zwiekszony wysilek zwigzany z pra-
c3, a takze dla uzyskania takiego samego pozytywnego efektu potrzebne
sq coraz wieksze dawki pracy (affective tolerance). W konsekwencji poja-
wia sie coraz wieksza dysharmonia w funkcjonowaniu: zaniedbywanie in-
nych form aktywnoSci, zaniedbywanie relacji z bliskimi osobami, wlasnego
zdrowia. Wystepuja takze sygnaly odstawienia, tzn. abstynencja od pracy
daje objawy takie jak zle samopoczucie, nieprzyjemne sensacje emocjonal-
ne (markotno$¢, rozdraznienie, niepokdj), a nawet fizyczne (dreszcze, bole
miesni). Oznacza to niemozno$¢ dos$wiadczania komfortu psychicznego
w sytuacjach niezwigzanych z praca.

Podstawowym zrodlem konfliktow jest odrzucanie lub lekcewazace trak-
towanie innych pelnionych rél (rodzica, partnera). Pracoholik robi wszystko,
by mieé wiecej czasu na prace, a rownocze$nie takie zaabsorbowanie pracg
sprawia, ze traci kontrole nad ta i innymi sferami swego zycia. Uzaleznie-
nie to jest szczegodlnie zdradliwe, poniewaz koszty i straty ponoszone przez
pracoholika sa trudne do udowodnienia; w swoim odczuciu, zgodnie z dzia-
laniem mechanizmo6w obronnych, zaprzecza on temu, ze jest uzalezniony od
pracy, pretensje bliskich o brak kontaktu traktuje jako nadzwyczajne wyma-
gania, za$ nasilajgcy sie stan negatywnych zmian fizycznych i psychicznych
bagatelizuje i ucisza kolejna dawka pracy.

Przy traktowaniu pracoholizmu jako nalogu, pojawia sie oczywiste pyta-
nie o ewentualne gratyfikacje, ktére moze ono przynosié¢. Pracoholizm moze
dawac skuteczne gratyfikacje co najmniej w czterech sferach:
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po pierwsze stwarza mozliwo$é potwierdzenia wlasnej kompetencji,
sprawczos$ci, podwyzszania poczucia wlasnej wartos$ci, co dla niekt6-
rych osob jest ciagla , trwala potrzeba,

po drugie pracoholizm moze by¢ wygodnym, skutecznym i w pelni
usprawiedliwionym sposobem izolacji od trudnych probleméw osobi-
stych lub rodzinnych, zwlaszcza, ze najczesciej jest usprawiedliwiany
zyciowg konieczno$cig, a tylko sporadycznie indywidualng preferencja,
pracoholizm moze by¢ takze skutecznym sposobem zapobiegajacym
lub redukujacym nieprzyjemne napiecie i lek zwigzany z obawa przed
porazka — czas i wysilek po§wiecony pracy staje sie wowczas jakby ,,pre-
wencyjnym inwestowaniem” w zabezpieczenie przed niepowodzeniem,
wreszcie pracoholizm moze by¢ wyrazem ekscytacji poznawczej i kre-
atywnoéci.

Powyzsze przypuszczenia hipotetycznych zyskow doswiadczanych przez
pracoholikéw znalazly potwierdzenie w badaniach.

Szczegblnie intrygujacy jest zysk pracoholikdéw z silnym przymusem pra-
cy i relatywnie niskim zadowoleniem do$wiadczanym w trakcie jej realizacji.
Z badan przeprowadzonych przez Golinska [2008; 2011a, ss. 283—293; 2014]
wynika, ze do§wiadczany w pracy afekt pozytywny jest nieco wyzszy niz afekt
negatywny, natomiast bilans afektu jest zdecydowanie bardziej pozytywny
w pracy anizeli w aktywnoSci pozazawodowej. Nie mozna wykluczy¢, ze do-
minacja negatywnego afektu w sytuacjach pozazawodowych jest rezultatem
konfliktéw rodzinnych bedacych nastepstwem nadmiernego zaangazowania
w prace, jednakze to wlaénie praca staje sie skutecznym sposobem poprawy
nastroju. Pomaga takze w redukcji wyzszego, w poréwnaniu z innymi pra-
cownikami, poziomu stresu zawodowego doSwiadczanego przez pracoholi-
kow [Golinska 2011d, ss. 4772, Golinska 2011b, ss. 41—54].

Dla pracoholikéw praca zawodowa i wladza sg istotnie wazniejsze niz dla
pozostalych badanych. Zapotrzebowanie na wladze oznacza potrzebe wy-
wierania wplywu na innych, za$ skutecznym sposobem uzyskania wplywu
jest kontrola pracy innych osob. Ten aspekt funkcjonowania podkreslany jest
przez Mudracka [2004, ss 4900—508 ], a takze przez Portera [1996, ss. 70—84]
jako podstawowa wlaéciwo$¢ znamienna dla pracoholikow.

Z badan [Goliniska 2008, ss. 97—101] nad hierarchig warto$ci mozli-
wych do realizacji w pracy wynika, ze pracoholicy najwyzej — podobnie jak
inni — cenig afiliacje, to jest dobre relacje z kolegami i przelozonymi, ale
tez bardzo podobnie lub wyzej niz pozostali cenia osiagniecia. Wyrazem
osiggnieé jest poczucie rzeczywistego dokonania, stymulacja intelektual-
na, zmienno$¢ (urozmaicona dzialalno$¢) oraz autonomia (otrzymywanie
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stanowiska z mozliwoécia i prawem samodzielnego podejmowania decy-
zji). Podobne rezultaty dotyczace pracy w systemie pracoholikéw otrzyma-
li Paluchowski i Hornowska [2003, ss. 297—321]. Jak wynika z ich badan,
warto$ci preferowane przez pracoholika to:
autorytet — posiadanie mozliwo$ci wplywania na innych ludzi i kie-
rowania nimi, wynikajace z posiadania pozycji, kompetencji, wladzy,
a takze plynacej z niej odpowiedzialnoSci za innych,
prestiz — poczucie bycia osoba szanowang, podziwiana, lubiang, po-
dziw dla wlasnych osiagnie¢ lub cech osobistych, respekt i szacunek
ze strony innych,
awans — rownoznaczny z rozwojem zawodowym oraz podwyzszaniem
statusu spoleczno-materialnego,
ryzyko — umiejetno$¢ podejmowania dzialan ryzykownych, umiejet-
no$¢ funkcjonowania w sytuacjach trudnych, zadaniowych,
osigganie mistrzostwa — poczucie zadowolenia, ktére wynika z perfek-
cyjnego wykonania swoich obowiazkow, gotowo$¢ do podejmowania
trudnych i waznych zadan.

Pracoholik nie pracuje dla pieniedzy; dobra materialne sa dodatkowym,
malo istotnym efektem pracy; pracuje dla pozyskania wysokiego presti-
zu, autorytetu, poczucia wlasnej wyjatkowej kompetencji i skutecznosci
w oczach wlasnych i innych.

Nalogi behawioralne pozostaja w zwiazku z osobowoscia [Oginska-
-Bulik 2010]. Badania dotyczace predyspozycji osobowosciowych praco-
holikéw [Golinska 2008, ss. 72—80] wskazujg na wystepowanie dwboch
odmiennych drog inicjowanych przez odmienne cechy — sa to tendencje
obsesyjno-kompulsywne oraz tendencje narcystyczne. Poziom tendencji
obsesyjno-kompulsywnych, a takze poziom tendencji narcystycznych oraz
leku przed spoleczna negatywna ocena jest istotnie wyzszy wsrod praco-
holikébw w poréwnaniu z nie-pracoholikami [Wojdylo 2004, ss. 55-75].
Rys obsesyjno-kompulsywny wyraza sie wzorcem troski o lad, perfekcje,
kontrole umystowa i interpersonalna, dazeniem do perfekcjonizmu, ktory
utrudnia dokonczenie zadania, a takze interioryzacja zasad i ograniczen.
W tym S$wietle praca nadmierna, perfekcyjna, zwigzana z wygoérowanymi
wymaganiami wzgledem siebie i podwladnychdaje poczucie samorealizacji.
Osobowo$¢ o tendencjach obsesyjno-kompulsywnych wiaze sie z potrzeba
unikania kary (krytyki, porazki w dzialaniu), za§ nadmierne zaangazowa-
nie w prace i po§wiecany jej czas zabezpiecza przed kara [Wojdyto 2010].
Z analizy utrwalonych przekonan [Golinska 2014] wynika, ze pracoholicy
maja takze silnie utrwalone i aktywne przekonanie, ze o wartosci czlo-
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wieka decyduje jako$¢ jego pracy. Zatem pracoholizm jest skuteczna for-
ma potwierdzania swojej wartoSci.

Dla o0s6b z rysem narcystycznym charakterystyczne jest nadmiernie po-
czucie wlasnych mozliwosci, ale tez uzaleznienie poczucia wlasnej wartosci
od osiggnieé. Patogeniczne przekonania: ,musze by¢ omnipotentny, doskona-
ly, wyjatkowy” stawiaja ich w sytuacji braku mozliwo$ci popelnienia pomyt-
ki. Inna istotna potrzeba jest domaganie sie podziwu i samowystarczalno$c.

Potwierdzeniem profitow plynacych z tej drugiej Sciezki sa badania wsrod
0s6b pracujacych ekstremalnie [Hewlett i Luce 2006, ss. 4959]. Do tej kate-
gorii zaliczane sa osoby, ktore po$wiecaja pracy wiecej niz 60 godzin tygo-
dniowo (50% badanych pracuje ok. 70 godzin tygodniowo, ale 9% nawet 100
godzin). Pracownicy ci majg wysokie zarobki i prestizowa pozycje zawodowa.
Kryteria uznania osoby za pracujacg ekstremalnie to:

nieprzewidywalne przeplywy pracy,

po$piech w trakcie bardzo przetadowanego programu dnia,
nadzwyczajny zakres odpowiedzialnoSci wynikajacy z faktu pelnienia
wiecej niz jednej funkcji,

obowigzki zwigzane z praca poza regularnymi godzinami pracy,
dostepno$¢ dla klienta przez 24 g w ciggu 7 dni tygodnia,
odpowiedzialno$¢ za zyski i straty,

odpowiedzialno$¢ za mentoring i rekrutacje,

duza liczba podrozy.

Ponad 2/3 os6b badanych uwaza, ze rytm pracy zwiazany ze stresem, po-
Spiechem i nadmiarem jest spdjny z ich osobowo$cia i zapotrzebowaniem na
stymulacje. Nie czuja sie eksploatowani: czuja sie wyr6znieni.

Doswiadczanie silnej stymulacji poprzez podejmowanie niespodziewa-
nych wyzwan zawodowych odczuwaja jak ,adrenalinowy kop”. Konieczno§é
bycia w formie prowokuje do siegania po $rodki chemiczne wzmacniajgce
mozliwo$ci fizyczne, co zwieksza prawdopodobienstwo i intensywno$¢ kon-
sekwencji zdrowotnych, jednakze taki rytm pracy zapewnia pozadany wysoki
poziom stymulacji, potwierdzenia wlasnej sprawczosci i kreatywnosci, czyli
spelnienie potrzeb sterowane specyfika temperamentu, a takze osobowo$ci.

Wspomniane wyzej badania potwierdzity dwie odmienne $ciezki praco-
holizmu. Pierwsza z nich, charakterystyczna dla osobowo$ci obsesyjno-kom-
pulsywnych, prowadzi do skutecznej redukeji leku. Pracoholizm jest odej-
Sciem od doswiadczania niepokoju, leku i stwarza wzmocnienie dla poczucia
wlasnej wartoSci $ci$le wyznaczonej relacja z praca. Druga $ciezka prowadzi
do sukcesu, do pozytywnych doznan potwierdzajgcych wyobrazenia osoby
narcystycznej — do poczucia wtasnej skutecznosci.
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Negatywne konsekwencje
pracoholizmu czyli straty

Pracoholicy, podobnie jak osoby dotkniete innymi nalogami, zaprzeczaja po-
noszonym kosztom. Jednakze, w $wietle badan, okazuje sie, ze w tej grupie
czeSciej niz w grupie entuzjastow pracy wystepuja choroby niedokrwienne
serca [Goliiska 2011c, ss. 283—296]. Potwierdzaja to takze przypadki utraty
zycia tzw. karoshi w Japonii [Kanai; Wakabayaschi, 2001, ss. 129—164].

Zdaniem Killinger [2007], pracoholicy narazeni sa na zalamania
psychiczne, czego przejawem moga by¢ ataki paniki, do§wiadczaja depresji,
leku i zloéci istotnie cze$ciej i w wyzszym nasileniu anizeli nie-pracoholicy.
Dos$wiadczaja anhedonii, czyli niezdolno$ci do odczuwania przyjemnoSci.
Jezeli podstawowg aktywno$cia jest praca, na rzecz ktorej pracoholik rezy-
gnuje z innych form aktywno$ci (bo szkoda czasu), to w efekcie coraz bar-
dziej zmniejsza szanse na do§wiadczanie pozytywnych emocji, zwlaszcza ze
w przypadku wiekszoéci pracoholikow praca wiaze sie z silnym stresem re-
dukowanym przez poSwiecanie jej czasu i energii. Na inne formy aktywno-
$ci, takie jak ruch, kontakt z przyroda, kontakty towarzyskie, nie ma czasu,
a w konsekwencji i emocjonalnych profitow, ktére im towarzysza.

Pracoholizm wplywa negatywnie na relacje z partnerami [Burke 2000b,
ss. 219—220, Golinska 2008, ss. 136—144, Robinson 1998, ss. 65—75, Ro-
binson 2001, ss. 123-135]. Jest to gléownie efektem traktowania zwigz-
ku i wynikajacych z niego zobowiazan jako drugorzednych w stosunku do
pracy. Badania kliniczne wskazuja na negatywny wplyw pracoholizmu
na system rodzinny: subiektywne poczucie pracoholika, ze czas poswie-
cany na inne sprawy poza praca jest strata, sprawia, ze redukuje on cze-
stotliwos$¢ relacji z rodzing i przyjaciétmi, co w efekcie budzi ich rozczaro-
wanie i negatywne emocje: rodzina czuje sie odsunieta i zawiedzona, za$
pracoholik czesto ma pretensje do bliskich za niedocenianie jego wysitku
i staran. Wzajemne pretensje dotycza relacji z wspélmalzonkiem i dzie¢mi.
Pracoholizm, podobnie jak alkoholizm, dotyka i uszkadza nie tylko oso-
be uzalezniong, ale wplywa negatywnie na innych czlonkéw rodziny [Ro-
binson i in. 2001, ss. 165—174; Benebringh 2000, ss. 469—477].

Cennym Zrodlem informacji byly do$wiadczenia klinicystow, do ktorych
trafiali partnerzy pracoholikow jako pacjenci szukajacy pomocy w zwiaz-
ku z trudnoéciami w relacjach malzenskich i rodzinnych [Killinger 2007].
Istnieja rozne hipotezy na temat zrodel trudnosci w relacjach pracoholikow
z bliskimi im osobami. Zdaniem Oatis’a [1971] jest to ,,spoleczna nieadekwat-
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no$¢” (social inadequacy) zauwazana w przebiegu relacji. Ujawnia sie ona
jako trudno$¢ w empatyzowaniu z innymi, zrozumieniu ich przezy¢ i w na-
stepstwie w funkcjonowaniu w sposob respektujacy lub — w przypadku bli-
skich relacji — takze realizujacy ich potrzeby. Ta nieadekwatnos¢é moglaby
by¢ zaréwno czynnikiem sprzyjajacym pracoholizmowi, bo dystansujacym
go od ,trudnych oczekiwan” ze strony bliskich, ale tez moglaby by¢ nasilana
przez pracoholizm ze wzgledu na jednoznaczne dla pracoholika przedklada-
nie pracy nad inne warto$ci, w tym zwiazane z relacjami z ludzmi. Natomiast
Robinson [1998, ss. 65—75] przypuszcza, ze zrodlem trudnoéci w kontaktach
interpersonalnych jest intensywne zaabsorbowanie praca, ktére chroni przed
intymnoScig w relacjach spolecznych. W takim ujeciu pracoholizm pierwot-
nie jest sposobem unikania intymnosci, ktorej podmiot sie obawia, ale tez
w konsekwencji prowadzi do zwiekszenia dystansu w relacjach. Praca pelni
funkcje substytutu dla wszelkich innych relacji. Konsekwencja takiego zaste-
powania bliskich relacji praca sa rozwody, utrata przyjazni [McMillan 2004,
ss. 171—186], rzadsze kontakty seksualne, ograniczona zdolno$¢ do milosci
i zabawy oraz ,gluchota” na uczucia innych ludzi.

Pracoholik do$wiadcza poczucia krzywdy z racji — w jego odczuciu —nie-
uzasadnionych pretensji ze strony rodziny, jak réwniez tego, iz jego aktyw-
no$c¢ jest niedoceniana przez wspoélpracownikéw. Budzi niecheé tendencja do
kontrolowania innych, pracoholik koncentruje swoja uwage na zadaniu, za$
osoba wspoélrealizujace je traktowana jest czesto jak dodatkowe narzedzie
pomagajace w realizacji celu. Wplywa to negatywnie na relacje i sprzyja pre-
tensjom interpersonalnym i konfliktom.

Poréwnanie oséb uprawiajacych problemowy lub patologiczny hazard
i pracoholikow potwierdza, ze do§wiadczane zyski dotyczg realizacji potrzeb
biologicznych i psychicznych, jednakze ponoszone koszty jednoznacznie
wskazuja, ze nalég behawioralny jest dezadaptacyjna forma regulacji emo-
cji. Spojrzenie na nalogi behawioralne z tej perspektywy pokazuje nieco inny
obraz oséb uzaleznionych. Osoby te sa — w pewnym sensie — ofiarami nieSwia-
domoéci wlasnych potrzeb badz tez braku $§wiadomosci lub umiejetnosci ich
realizacji w sposob, ktéry pozwalalby na ich zaspokojenie bez negatywnych
konsekwencji. Powyzsze podsumowanie wydaje mi sie w podobnym stopniu
oczywiste jak tez trudne do przelozenia na aktywnos$¢ profilaktyczna.
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Kwestia autorytetu w perspektywie
religyne)

The Issue of Authority in the Religious Perspective

Abstract: Psychologists and sociologists do not have a clear position on the
Issue of authority. On the one hand, they point out that from an early age we
are guided by opinions presented by different authorities. On the other hand,
they recall that mindless obedience has sometimes led to fatal consequences,
especially when the leaders turned out to be persons of authoritarian traits. In
Buddhism and Islam there is no office that would have a universal impact on
the attitude of the followers of both religions. Justification for their beliefs must
therefore arise from the knowledge of the religions and humanistic values they
present. It is the individual and not the community who is responsible for the
actions undertaken.

Kew words: authority, Buddhism, Islam, religion

Nie trzeba nikogo przekonywaé, ze zagadnienie autorytetu jest problemem
wielowymiarowym. Wynika to z kilku faktow. Po pierwsze, jego problematy-
ka zajmuja sie przedstawiciele wielu niezaleznych od siebie nauk, ktére maja
wlasne metody badan. Autorytet jest zatem przedmiotem zainteresowan nie
tylko socjologow, psychologow i pedagogoéw, lecz takze etykow, specjalistow
od kulturoznawstwa i zarzadzania. Ponadto, co rownie wazne, o autorytetach
mowig takze dziennikarze, temat ten jest zywo obecny we wszystkich mediach.
Dla przykladu podajmy, ze w wydaniu internetowym dziennika , Polska” ter-
min ,autorytet” (wedlug danych pochodzacych z 20 maja 2016 r.) pojawia sie
az dziewietnaScie tysiecy szeSéset razy.
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Z mediéw dowiadujemy sie zatem, ze dany polityk cieszy sie autorytetem
nie tylko w swoim $rodowisku, lecz rowniez ma uznanie na arenie miedzyna-
rodowej. Dziennikarze analizuja, czy osoba, ktoérej powierzono wazng funkcje
panstwowa, posiada autorytet i niezbedne kompetencje do jej sprawowania;
czy tez powierzenie jej zadania wynika z przynaleznos$ci do konkretnej partii
sprawujacej aktualnie wladze. Majac na uwadze powyzsze stwierdzenia, au-
tor niniejszej wypowiedzi w rozdziale pierwszym stara sie wyjasni¢, w jaki
spos6b rozumie autorytet. W drugiej czeSci podejmuje zagadnienie z per-
spektywy dwoch $wiatowych religii — buddyzmu i islamu. Na zakonczenie
przedstawione zostang spostrzezenia i wnioski.

Zanim przejdziemy do pierwszej cze$ci niniejszej wypowiedzi, podkreslmy
wage podejmowanego przez nas zagadnienia. Historia wspolczesna pokazuje,
ze wielu ludzi, wykorzystujac swdj autorytet, bylo zdolnych do popelnienia
haniebnych czynéw i podejmowania tragicznych w skutkach decyzji. Wstrza-
sajaca — chociaz niekoniecznie najwieksza — tragedig w drugiej polowie lat
siedemdziesiatych ubieglego wieku bylo zbiorowe samobdjstwo popelnione
przez czlonkéw sekty Swigtynia Ludu. Jak wiadomo, wyemigrowali oni ze
Stanow Zjednoczonych i zalozyli miasteczko Jonestown w mrocznej dzungli
gujanskiej. W kolonii zalozonej i kierowanej przez Jim Jonesa, w nocy z 18 na
19 listopada 1978 r., niemal wszyscy jej mieszkancy odebrali sobie zycie, zazy-
wajac Smierciono$ny cyjanek. Do dzisiaj nie wiemy dokladnie, ilu zgineto lu-
dzi. Wiemy, ze odnaleziono ciala dziewieéset trzynastu os6b. W glowie Jone-
sa widniala za$ ogromna dziura po wystrzale z pistoletu [Staniul 2014, s. 3].

Autorytet w kontekscie globalizaci

WskazaliSmy powyzej, ze kwestia autorytetu jest podejmowana zaréwno
przez przedstawicieli nauk humanistycznych, jak i spolecznych. W licznych
publikacjach na ten temat powraca sie najczeéciej do wypowiedzi Maksa We-
bera i Sigmunda Freuda. Austriacki uczony przypominal, ze religia dostarcza
nam informacji o poczatkach i pochodzeniu §wiata. Zapewnia réwniez ludzi,
ze chroni ich prawa i wskazuje na ostateczne szczeScie, ktére realizuje sie
w zmiennych warunkach. Na tym nie koniec. Religia — przekonywat Freud
— kieruje takze myslami i dzialaniami czlowieka. Dokonuje tego za pomoca
srodkow, ktore opieraja sie calkowicie na sile jej autorytetu. Stawny psycho-
analityk zwracal rowniez uwage, ze czlowiek znajduje sie ciggle pod wplywem
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autorytetow. Na poczatku zycia w swoim postepowaniu opieramy sie na po-
gladach naszych opiekunéw. W miare dorastania staja przed nami kolejne
wzorce, wpajane przez: rzady, nauczycieli, tradycje, obyczaje, grupy spoleczne
i religie. Wzajemne relacje sa jednak daleko bardziej rozbudowane. Autory-
tety domagaja sie od jednostek akceptacji i poszanowania [Baggini 2010, s.
17]. Tymczasem w dynamicznie rozwijajacym sie Swiecie autorytety napoty-
kaja na powazne trudnosci. Coraz mniej osob szanuje autorytety i podejmu-
je decyzje, biorac pod uwage ich opinie i postawy. Posroéd najwazniejszych
tego przyczyn nalezy wymieni¢ na pierwszym miejscu coraz powszechniejszy
dostep do nowoczesnych technologii. Ludzie poszukujacy lub kontestatorzy
naszych tradycyjnych wartoSci i postaw (a takich jest coraz wiecej) maja moz-
liwos¢ swobodnego dotarcia do osob, ktore wzbudzajg ich zaufanie, a ktérych
poglady odpowiadaja na pojawiajace sie watpliwo$ci. Wszystko to za$ dzieje
sie w szerszym kontekscie, jakim jest Swiatowa globalizacja. Opiera sie ona
przede wszystkim na swobodnym przeplywie kapitalu, a wraz z nim prze-
mieszczaniu sie ludzi posiadajacych zréznicowana kulture, tradycje oraz au-
torytety. Warto przy tym przypomnie¢ wypowiedz Wladystawa Szymanskie-
go [2004, s. 31], ktory zauwazyl, ze globalizacja nie ogranicza sie tylko do
jednej sfery. Oznacza to, ze nie mozna rozdzieli¢ globalizacji ekonomicznej
od polityczno-spolecznej i kulturowej. Wraz z przepltywem kapitatu dokonuje
sie przenikanie kultur i tradycji, sposobéw zycia i warto$§ciowania. Kwestia
dyskusyjna jest problem, czy dzialania o podlozu ekonomicznym sg pierw-
szorzedne, czy tez stanowig nastepstwo zmian w sferze kulturowej. Wydaje
sie, ze jedna sfera nie jest oddzielona od drugiej, lecz wszystkie wzajemnie
sie uzupelniaja. Dla porzadku dodajmy, ze méwigc o gospodarczym wymiarze
globalizacji, Szymanski [2004, s. 37] wskazal, iz jest ona procesem ,likwida-
cji barier granicznych dla dzialania rynku, w ktérego konsekwencji nastepu-
je proces integrowania sie gospodarki rynkowej”. W tym kontekécie wypada
sie zgodzi¢ z Kenichi Ohmae, ktory zdefiniowal globalizacje jako ,$wiat bez
granic”. Pojecie to zawiera w sobie konieczno$¢ otwarcia granic panstwo-
wych i kladzie nacisk na fakt, ze powoli zacieraja sie bariery, ktore stano-
wig granice miedzy ludzmi [Heywood 2008, s. 173].

Wskazali$émy powyzej, Ze najwazniejszych powodoéw globalizacji (pomija-
jac powojenna nadzieje, ze powojenna konwergencja kultur zapewni §wiatu
miedzynarodowy pokéj) nalezy upatrywac¢ w rozwoju nowoczesnych techno-
logii. Dzieki nim dokonuja sie blyskawicznie wymiany handlowe, nastepuja
porozumienia i konsolidacje firm. Przeptywu funduszy i migracji ludnoSci
nie jest juz w stanie kontrolowa¢ zadne panstwo. W tej sytuacji panstwo nie
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jest suwerenem, lecz staje sie uzaleznione od $§wiatowych zmian i konflik-
tow. Panistwa, nawet jesli temu zaprzeczaja, poddaja sie dyktatowi organizacji
miedzynarodowych, ktére powoli, aczkolwiek w spos6b zauwazalny, staja sie
autorytetami $wiatowymi. Przeplyw wzorcow kulturowych i zwyczajow oraz
warto$ci etycznych sprawia, ze podwazany jest w rodzinach niekwestionowa-
ny jeszcze do niedawna tradycyjny autorytet ojca lub matki, religii czy tradycji.
Autorytet opiera sie na osobistych przymiotach danej osoby i wyznawa-
nych przez nig wartosciach, a nie na finansowych zasobach. Powszechny do-
step do Internetu sprawil, ze wiekszo$¢ ludzi uwaza, iz posiada wystarczajaca
wiedze w waznych dla nich obszarach. Wyznawane przez autorytety wartosci
moralne muszg sie czesto — ze wzgledu na niemal codzienng konfrontacje z in-
nymi kulturami — konfrontowac z innymi, atrakcyjnymi systemami wartoSci.
Podkresli¢ w tym miejscu musimy, ze autorytet bywa zazwyczaj kojarzony
zwarto$ciaminiematerialnymi. Nie zmienia to faktu, ze w dalszym ciggu w de-
finicjach samego zjawiska bywa podkreslany element formalny. Dobrze oddaja
to proby opisu autorytetu, zktorymispotykamy sie w naszej literaturze. Spojrz-
my na nasze zagadnienie z perspektywy specjalisty od zarzadzania i etyka.
Specjalista w dziedzinie zarzadzania, profesor Jozef Penc [2008, ss. 57—
58], méwi o autorytecie formalnym i nieformalnym. Pierwszy z nich zwiaza-
ny jest z funkcja, jaka zajmuje dany czlowiek. Osobie na wysokim stanowisku
przypisywane sg niejako automatycznie pewne prawa i uprawnienia. Cieszy
sie ona uznaniem pracownikow ze wzgledu na zajmowana pozycje, a nie ze
wzgledu na posiadane kompetencje. Oznacza to ni mniej, ni wiecej, ze zajmo-
wane przez nig stanowisko predysponuje ja do zarzadzania mala grupa ludzi
lub wiekszym zespolem. Posiadany przez nia autorytet nie wymaga tez uzna-
nia ze strony osob, ktérymi zarzadza. Akceptacji podwladnych wymaga nato-
miast autorytet nieformalny. Jest on oparty na posiadanych przez jednostke
wysokich kwalifikacjach i pielegnowanych przez nig warto$ciach etycznych.
Penc przypomina rowniez, ze autorytet taki opiera sie na szczegdlnych zashu-
gach, spolecznie akceptowanych postawach oraz wyjatkowym dzialaniu. Oso-
ba cieszaca sie autorytetem nieformalnym darzona jest zaufaniem i uznaniem.
Przejdzmy teraz do sposobu, w jaki autorytet rozumie etyk. Profesor
Magdalena Sroda [2011, ss. 260—264] méwi o autorytecie kompetencyjnym,
praktycznym i moralnym. Pierwszy z wymienionych, kompetencyjny, zwia-
zany jest z posiadang przez dana osobe duzg wiedza naukowa. Przy czym,
warto podkresli¢, akcent polozony jest na dzialanie jednostki, ktéra musiata
wlozy¢ ogromny wysilek, aby owa wiedze zdoby¢. Majac na uwadze aktualne
tendencje panujace w nauce, warto podkreslié, ze coraz trudniej jest zostac
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autorytetem w konkretnej dziedzinie naukowej. Wynika to z faktu, ze istnieje
coraz wiecej specjalizacji. Méwiac obrazowo, powiemy, ze trudniej jest by¢
specjalista od matematyki, a latwiej od geometrii lub gier liczbowych. Z po-
dobna sytuacja spotykamy sie w medycynie. Nie jest tatwo zdoby¢ autorytet
wsérod lekarzy, a jeszcze trudniej wérdd chirurgow lub ortopedéw. Profesor
Sroda méwi takze o autorytecie praktycznym, ktéry opiera sie na posiada-
nych przez jednostke umiejetnoSciach. Zdobywa go zatem czlowiek, ktory
nie wykazuje sie jakimi§ niezwyklymi osiggnieciami w nauce, lecz zdobyl
umiejetnosci praktyczne w wyrabianiu konkretnych przedmiotéw rzemiesl-
niczych lub zostal specjalista w pewnej szczegbélowej dyscyplinie sportowe;.
Dodajmy, ze rowniez w przestrzeni autorytetu praktycznego spotykamy sie
ze specjalizacjami. Trzeci i ostatni z wymienionych przez Srode autorytetow
okreslony zostat jako moralny. W tym wypadku mozemy ujaé nasze zagadnie-
nie z perspektywy ogolniejszej. Tego typu autorytet nie opiera sie na wiedzy
o warto$ciach moralnych. Osoba, ktéra zasluguje na to, aby ja uznac za auto-
rytet w kwestiach etycznych, potrafi wyznawane wartoS$ci zastosowaé w zyciu
codziennym, mowigc najogolniej, jest dobra. Autorytetem moze by¢ zaréwno
osoba prawa, jak i medrzec. ZasygnalizowaliSmy powyzej, Ze posiadanie au-
torytetu moralnego nie wymaga wiedzy. Znamy wielu wspanialych naukow-
coOw, ktorzy wspolpracowali z rezimami i dyktatorami, przez co trudno ich
uznaé za autorytet moralny. Autorytetem moralnym nie moze by¢ réwniez
czlowiek, ktory dziala w imie interes6w wlasnych lub swoich najblizszych.

Niezbyt dlugie rozwazania na temat autorytetu prowadza do kilku spo-
strzezen. Osoba sprawujaca jaka$ wazna funkcje nie moze opieraé swojej wla-
dzy na formalnych rekomendacjach. Chcac dobrze zarzadzac¢ ludZzmi, musi
ich przekona¢, ze zastluguje na piastowanie zajmowanego stanowiska. Dru-
gie spostrzezenie ujmijmy w formie pytania — mianowicie, czy osoba bedaca
autorytetem moralnym ma szanse cieszy¢ sie uznaniem w $rodowisku na-
ukowcéw lub menedzeréw? W literaturze przedmiotu zwraca sie uwage, ze
osoba zarzadzajaca dana grupa musi nie tylko posiada¢ autorytet formalny,
lecz takze kompetencje w swojej dziedzinie.

Zagadnienie autorytetu jest niezmiernie wazne, gdyz wiemy, do czego
moze prowadzi¢ ,$lepe” poddanie sie autorytetom. Z tej perspektywy naleza-
loby wprowadzi¢ pewne rozréznienie. Trzeba sie obawiaé¢ osob autorytarnych,
ktore zazwyczaj naduzywaja wladzy. Nie chcg zrozumieé dzialan i postaw in-
nych ludzi. Ich aktywnos$¢ prowadzi do ograniczenia wolnoSci, koncentruje
sie na karaniuiodznacza wyjatkowa podejrzliwo$cia. Wymienmy jeszcze inne
cechy os6b autorytarnych. Niechetnie stuchaja one krytyki, narzucaja swoja
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wole, wykazuja bezwzgledno$c¢ i rygoryzm w kontaktach z podwladnymi, sa
przekonane o wlasnej wielkos$ci i wyjatkowos$ci [Kosiorek 2007, ss. 67—80].

Zarysowana na poczatku perspektywa sklania nas do podjecia zagadnie-
nia autorytetdéw z perspektywy religijnej. Zajmuje sie tym Jacek Ziotkowski
[2012, s. 43], ktory zauwaza, ze przywoddca lub zwierzchnik religijny orzeka
w sprawach dotyczacych moralno$ci. W rozwazaniach na ten temat mylone sg
jednak cechy osobowe, prestiz urzedu i zajmowane stanowisko.

W drugiej czeéci niniejszego artykutu zajmiemy sie zagadnieniem autory-
tetu z perspektywy buddyzmu i islamu.

Autorytet w perspektywie religi

Rozpatrywanie kwestii autorytetu z perspektywy buddyzmu i islamu jest
wazne z kilku powodow. Kolejnos§¢ przywolania religii nie jest przypadkowa
i nie wigze sie jedynie ze wzgledami historycznymi. Buddyzm to religia wcigz
atrakcyjna dla wielu mlodych ludzi. Buddyzm jawi sie jako co$ tajemniczego,
a islam (religia wyznawana przez przybywajace do Europy rzesze uchodzcow)
budzi pewien — zupelnie nieuzasadniony — niepokdj. Spotykajac sie z wy-
znawcami wspomnianych religii, u§wiadamiamy sobie, ze reprezentuja one
nieznane nam wcze$niej postawy i tradycje, a takze wartosci'.

Wyznawcédw buddyzmu spotykamy dzisiaj nie tylko w we wszystkich kra-
jach Azji poludniowej, lecz takze w Stanach Zjednoczonych czy w Nowej Ze-
landii. Przyjmuje sie, ze w Polsce zyje okolo pieciu tysiecy buddystow. Swoje
charakterystyczne cechy ma buddyzm cejlonski, chinski i tybetanski, a takze
japonski i koreanski. Krzysztof Ko$cielniak [2002, s. 91] pisze, ze z powodu
,braku komunikacji miedzy grupami wedrownych mnichéw, braku najwyz-
szego autorytetu w sprawach doktrynalnych, olbrzymich odleglosci i wplywu
roznych kultur i religii, buddyzm rozpad! sie na kilka odtaméw, sposréd kto6-
rych dwa — hinajana i mahajana — posiadaja zasadnicze znaczenie”. Czlonko-
wie jednego i drugiego nurtu sa przekonani, ze wyznawana przez nich nauka
odwoluje sie do pierwotnej my$li zalozyciela. Wypada zauwazy¢, ze niezalez-
nie od istniejacych podzialdow mozemy wskazaé pewne cechy wspdlne, ktore
lacza wszystkich wyznawcow buddyzmu. W buddyzmie nie istnieje jakis usta-
lony stan kaplanski. Nie ma tez autorytetow w znaczeniu personalnym. Bud-
dyzm wyro6znia sie stanowczym dystansem do wiary w Boga i do nadmiernego
przywiazania do ksiag $wietych. Istota postepowania buddystéow sprowadza

1. Zaznaczmy w tym miejscu, ze w naszych rozwazaniach pomijamy takie zagadnienie jak
autorytet ksigg religijnych 1 wspolnoty.



Kwestia autorytetu w perspektywie religijnej 43

sie do realizacji kilku podstawowych zasad, zwanych niekiedy treningami.
Ich liczba, od pieciu do dziesieciu, zalezna jest od tego, czy czlonek wspdlnoty
buddyjskiej nalezy do spolecznosci §wieckich, czy tez do mnichéw i mniszek.
Buddysci znaja dobrze stlowa Buddy skierowane do mnichow, aby zawsze
trwali w pewnym zwatpieniu i niepewnoSci. Nie powinni tez kierowa¢ sie au-
torytetem tekstow religijnych ani prosta logika [Ko$cielniak 2002, ss. 91—92].

Owszem, religioznawcy zauwazaja, ze o jakie$ formie autorytetu czy tez
urzedu mozemy moéwi¢ w buddyzmie tybetanskim, jednak — co wymaga
zdecydowanego podkreslenia — wyznawcy tej religii kladg akcent na uspo-
sobienie wewnetrzne czlowieka. Sami buddysci ponosza pelna odpowiedzial-
no$¢ za swoje czyny i stowa. Okre$lonych dzialan i postaw nie wymaga tez
zadna wspolnota buddystéw na $wiecie. Prace na rzecz spolecznoSci maja
wyplywaé z wewnetrznych intencji czlonka wspoélnoty. W zadnym wypad-
ku nie mozna moéwié o jakiejkolwiek manipulacji zmierzajacej do wymu-
szania okreslonych dzialan [Morgan 2007, s. 103].

Ponoszac konsekwencje i calkowita odpowiedzialno$¢ za swoje czyny,
buddysci zwracaja jednak uwage na opinie i postawy innych ludzi. Sg bo-
wiem przekonani, ze istnieja ludzie, ktorzy sa od nich madrzejsi. Naleza do
nich czlonkowie zakonu mniszek i mnich6w. Podkreslamy kolejny raz, ze nie
posiadaja oni jednak zadnej wladzy. Ciekawe, ze z tego panteonu madrych
ludzi, w ktoérych glos warto sie wstuchiwaé, wyznawcy buddyzmu nie wyklu-
czaja przedstawicieli innych religii. Buddy$ci pozostaja zawsze w $cislej rela-
¢ji z nauczycielem dharmy (jest on czlonkiem zakonu i moze zajmowac urzad
przelozonego klasztoru). Stosuja sie jednak do jego nauk nie przez wzglad na
zajmowane przez niego stanowisko, lecz dlatego, ze uwazaja jego nauczanie za
autentyczne. Ich droge musi jednak wyznacza¢ moralna i duchowa prawos¢.
Dodajmy, ze wtadzy nad buddystami nie posiada eksponowany w zachodnich
mediach Dalajlama. Nie jest on przywddca, a tym bardziej duchowym prze-
wodnikiem wszystkich buddystow. Jego autorytet ogranicza sie do wyznaw-
cow buddyzmu tybetanskiego. PowiedzieliSmy powyzej, ze buddysta musi
odpowiadac osobisScie za wszystkie swoje czyny i stowa. Nalezy stwierdzié, ze
mimo ro6znic takze wsréd buddystéw tybetanskich ,zwykli buddy$ci byliby
jednak uznawani za niemadrych, gdyby nie okazywali gotowo$ci stuchania
ludzi powszechnie uznawanych za madrych, a autorytet madrosci odnajduja
oni z reguly u tych, ktoérzy przywdziali szafranowy habit i przez dlugie lata
poswiecali sie studiom i praktykom religijnym” [Morgan 2007, ss. 103—104].

Trzeba pamietaé, ze centralne miejsce w islamie zajmuje Bog. Nie mozna
tez — jak czyni sie potocznie — nazywa¢ muzulmanéw ,mahometanami”. Ma-
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homet jest nazywany przez wyznawcow islamu ,pieczecig Prorokow” i uwa-
zany za ostatniego i najwazniejszego wystannika Boga [Ko$cielniak 2002, s.
200]. Podstawg islamskiego sposobu zycia jest system etyczny, ktory w za-
sadniczy sposob ksztaltuje §wiatopoglad muzulmanéw. Potege prawu moral-
nemu w zyciu czlowieka nadaje glebokie przekonanie, ze nieuchronnie be-
dzie musial rozliczy¢ sie przed Bogiem ze swojego zycia. Nie bedzie wowczas
mozliwo$ci blagania o lito$¢. Jednostka jest wezwana do tego, aby zy¢ w spo-
séb uczciwy i sprawiedliwy. Muzulmanin nie moze by¢ chciwy, zarozumiaty
i wyniosly, lecz pokorny i prawdomoéwny [Hover 1997, s. 120]. Muzulmanin
czerpie przyklady z zycia prorokdéw, aby zrealizowa¢ wymagania etyczne. Nie
nadaje jednak zadnemu z nich boskiej lub ponadludzkiej natury. Prorocy zo-
stali wybrani, aby przekazaé¢ Jego objawienie. Mashuq ibn Ally [2007, s. 314]
pisze, ze zycie proroka jest dla ludzi ,,jak $wiatlo latarni”. Nigdzie nie zacheca
sie muzulmanoéw, aby nasladowali zycie jakiego$ konkretnego muzulmanina.
Zaden z nich nie ma tez prawa domaga¢ sie, aby inni wyznawcy postepowali
wedlug jego przekonan. Mozemy zatem powiedziec, ze poza Koranem i pro-
rokami zaden czlowiek nie jest dla muzulmanina autorytetem. Nie jest nim
nawet imam, ktéry odpowiada przede wszystkim za sprawy duchowe ummy.
Etymologicznie termin ,imam” oznacza tego, ktory przewodniczy modlitwie
rytualnej. Ten ostatni nie jest wyposazony w jakie$ nadnaturalne przymioty.
Wazne, ze imamem moze zostaé kazdy, kogo wybrala wspoélnota. Stawia ona
jednakze przed kandydatem pewne wymagania. Musi on znaé dobrze Koran,
by¢ czlowiekiem poboznym i zaznajomionym z nauka islamu. Jego funkcja
nie polega tez na wyznawaniu wiary, nawet jesli wspolnota wybrala go, aby
wyglosil kazanie w pigtek [Thoraval 1995, s. 145]. Owszem, imam wydaje
wyroki, ale dotycza one jedynie konkretnej wspolnoty i jej duchowego do-
bra. Jego przywodztwo ogranicza sie zatem jedynie do konkretnej wspolnoty
ijednego meczetu. Imam przewodniczy modlitwom, odpowiada za organiza-
cje przedsiewzie¢ majacych na celu zapewnienie dobra wspo6lnego. Obejmuja
one takie obszary, jak edukacja, troska o chorych i mtodziez. Jesli wspdlnota
utraci do niego zaufanie, moze zosta¢ usuniety ze swojego urzedu [Mashuq
ibn Ally 2007, ss. 316—317].

Uwagt koncowe

W podsumowaniu zwr6¢my uwage na dwie kwestie. Wyznawcy buddyzmu
i islamu nie posiadaja wsrod ludzi zyjacych konkretnych autorytetéw, na
ktoére mogliby sie powolywaé, podejmujac decyzje. Buddyzm zwraca uwage na
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jednostkowa odpowiedzialno$c¢ cztowieka. Jego wyznawcy nie sa zobowiazani
do kierowania sie w swoim zyciu naukami jakich$ szczego6lnych ksiag $wietych.
W islamie podkresla sie priorytetowa role Koranu i prorokéw. Kazdy czlowiek
religijny sam odpowiada za swoje czyny i nikt, nawet powszechnie znany
i szanowany przywodca religijny, nie moze wplywac na jego decyzje zyciowe
i podejmowane dzialania. Odpowiedzialno$¢ jednostkowa sprawia, ze gorliwy
buddysta lub wyznawca islamu musi sam zmierzyé sie z wyzwaniami dnia
codziennego i staraé sie realizowaé¢ wymagania, jakie stawia przed nim religia,
w oparciu o swoje osobiste do§wiadczenia i przezycia.
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Intertextuality as a Principle of Interpretation
and Creation of a Literary Work in the Context
of the Postmodernism

Abstract: The article presents the understanding of the essence of behavioral
addictions, the mechanism of transformation of typical activities into behav-
loral addiction, as well as selected predictors helping the development of de-
pendence. The selection of activities helping to experience pleasure is tight-
ly connected with their role in fulfilling needs concerning the specificity of
personality and temperament. The concept of profit is understood broadly as
a positive realization of essential needs of an individual. The author compares
the profits activated by given behaviors and losses, resulting from typical activ-
ltles becoming addictions, experienced by gamblers and workaholics.
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,Kto nie traktuje kazdej cudzej mysli jak wtasnej,
a wtasnej jak cudzej, nie jest prawdziwym uczonym”
(Fryderyk Schlegel)
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Parafrazujac mysl Fryderyka Schlegla, mozna by powiedzieé¢, ze literatura
wspolczesna przekracza granice prywatnosci, indywidualnosci tekstu nie tyl-
ko poprzez aprobate wobec widocznych, powolywanych swiadomie, niejako
z premedytacja, zwigzkéw intersemiotycznych, ale tez poprzez konstytuowa-
nie nowych wartosci, ktére przeksztalcaja dotychczasowe rozumienie pojeé
literackoéci i oryginalnoéci. Pisarz wspolczesny czesto szczyci sie tym, ze wla-
sng wypowiedz literackg moze traktowaé jak produkt wielokrotnego uzytku
— chot sa to mocne stowa, zdaja sie thtumaczy¢ do$¢ powszechng makdonaldy-
zacje literatury i innych dziedzin sztuki. Wszechobecny dyktat poetyki post-
modernistycznej moze oczywiscie usprawiedliwia¢ wspomniane dzialania,
nie jest jednak tak, ze postmodernistyczng mode, obszerna sfere oddzialywan
kulturowych, filozoficznych i spotecznych, mozemy uczyni¢ odpowiedzialng
za wszystkie obserwowane w literaturze wspolczesnej naduzycia i transgresje
warto$ci. Wreszcie warto moze, idac za wizjg hermeneutycznej metody opisu
rzeczywistosci literackiej, zaakceptowaé fakt niewystarczalnosci tradycyjnych
narzedzi badan. Owa ,niewystarczalno$¢” jest wynikiem zupelnie innych wy-
magan wspoéltezesnych tekstow kultury, bedacych z zalozenia ,,dzielami w pro-
cesie”, nawigzujacymi wewnetrzne i zewnetrzne relacje intersemiotyczne.

Wspoélczesne badania interdyscyplinarne (semiotyczne, dekonstrukcjo-
nistyczne, metahistoryczne) dowodza, ze intertekstualno$¢ moze by¢ wla-
Sciwoscig sttumiong badz jawna kazdego typu wypowiedzi, niezaleznie od
jej funkceji. Jesli uznamy za jedna z wazniejszych, jesli nie najistotniejsza,
funkcje literatury — funkcje fatyczng, definiowana jako zamiar oddzialy-
wania poprzez interakcje, dynamike, kreacje, musimy przyznaé, ze $wia-
domos¢ intertekstualna staje sie nie tylko elementem kreacyjnym na trwa-
le wpisanym w strukture tekstu, ale tez odnajduje sie w roli wyznacznika
udziatu odbiorcy w procesie komunikacji literackie;j.

W niniejszym artykule chcialabym przede wszystkim poddaé¢ wstepnemu
rozpoznaniu stan badan nad zjawiskiem intertekstualno$ci, ktore jest pod-
stawowym narzedziem dla rozumienia i aktow kreacji wspolczesnej literatu-
ry, a w szerszej perspektywie — kultury.
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O intertekstualnosci — krotki przeglad teori
badawczych?

Intertekstualno$¢ jest ciagle jeszcze malo precyzyjnym, nieostrym, choé
bardzo pojemnym i przyznac trzeba, przez te swoista labilno$¢ semantycz-
ng, wygodnym terminem teoretycznym, przynaleznym do wielu sfer badan
literaturoznawczych. Wywiedzione przez Julie Kristeva z Bachtinowskich
badan nad dialogiczno$cia wypowiedzi mie$ci w sobie zar6wno perspek-
tywe zawezong do wewnatrztekstowych zaleznoSci, wyrazanych w idei je-
zykowych presupozycji (jak chce Michael Riffaterre), jak tez i rozlegla per-
spektywe zwiazkow miedzytekstowych, ktére maja charakter dynamiczny.
Definicja ujmujaca najwazniejsze wila$ciwoéci intertekstualnoéci moglaby
brzmie¢ tak: jest to kategoria obejmujaca ten aspekt ogotu wlasnosci i re-
lacji tekstu, ktory wskazuje na uzaleznienie jego wytwarzania i odbioru od
znajomoSci innych tekstow i architekstow.

Wedle takiej koncepcji intertekstualno$c staje sie wlasciwoscia tekstu,
ktoérej rozpoznanie jest rownoznaczne z wlasciwym odczytaniem kierunku
interpretacji i rozumienia tekstu. Wedlug Charlesa S. Peirce’a i Michaela Rif-
faterre’a rekonstruowany z tekstu interpretant pomaga okresli¢ semantyczne
instrukcje odbioru, wyznaczakierunek trafnejlektury, zatem tekst niejako sam
wskazuje zasieg wlasnych odniesien. Niezmiennie jednak niezbedna okazuje
sie wysoka literacka i kulturowa kompetencja odbiorcy. W procesie lektury do-
konuje sie takze identyfikacja relacji intertekstualnych, mozna zatem wyzna-
czy¢ trzy najwazniejsze typy powiazan, ktore jednocze$nie mozna traktowaé
jako poglady reprezentatywne dla okre$lonych koncepcji intertekstualno$ci:

relacja: tekst — tekst (lub zbior konkretnych tekstow); dosé ograniczo-
ne rozumienie charakteru powigzan intertekstualnych;

relacja: tekst — system (czyli styl, gatunek, tradycja);

relacja: tekst — nieograniczony horyzont kultury;

1. Recepcja mysli Michaita Bachtina w literaturoznawstwie polskim jest, co oczywiste,
bardzo bogata. Nie sposob tez poming¢ oddziatywania europejskiej mysli humanistycznej
na wieloaspektowe odczytania Bachtinowskich koncepcji, ktdre s3 stale inspirujace dla
polskich badaczy. Przypomnijmy zatem niektore najwazniejsze teksty, oddziatujgce na
polska recepcje koncepcji Bachtina: Genette G. (1970), Palimpsesty, przet. A. Milecki [w:]
Wspotczesna teoria badan literackich za granicg, oprac. H. Markiewicz, Krakow, t. IV, cz. 2;
Kristeva J. (1983), Stowo, dialog i powiesc¢ [w:] E. Czaplejewicz i E. Kasperski (red.), Bachtin.
Dialog - jezyk — kultura, Warszawa; Riffaterre M. (1988), Semiotyka intertekstualna: inter-
pretant, przet. K. J. Faliccy, ,Pamietnik Literacki’, z. 1; Pfister M. (1991), Koncepcje intertek-
stualnosci, przet. M. bukasiewicz, ,Pamietnik Literacki’, z. 4.
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skrajny przypadek, czyli koncepcja Rolanda Barthesa: déja lu, mo-
wiaca, ze kazdy tekst jest tkanka cytatow wywodzacych sie z tysiecy
zrodel kultury, dlatego tez nie jesteSmy w stanie przeczytaé niczego,
czego by$my juz nie czytali.

Problematyke zwigzana z typologia relacji intertekstualnych interesujaco
uporzadkowal Gerard Genette w znanej teorii palimpsestow. Ot6z, jak po-
wiada, kazdy tekst posiada strukture palimpsestowa, poniewaz laczy sie na
rozne sposoby z tekstami jezyka i kultury, wchlania niejako ich formy i sensy,
ktore lektura za kazdym razem odkrywa na podobienstwo warstw, kolejnych
zapisoOw palimpsestu, bowiem kazdy potencjalny czytelnik jest zanurzony
w przestrzeni kodow i tekstow kultury. Czyli kazdy tekst otwiera juz we-
wnatrz perspektywe odniesien i zalezno$ci wzgledem innych tekstow, stylow
i konwencji. Genette okresla to zjawisko mianem transtekstualnoéci. Ale
tez wedlug jego teorii rézne rodzaje tekstow realizuja te transtekstualnosé
na rézne sposoby i z roznego typu faktami kultury moga sie laczy¢. Wérod
wyrdznionych przez niego typdw transtekstualnoéci trzy mozna ostatecznie
laczy¢ ze zjawiskami pokrewnymi stylizacji: intertekstualno$¢ (w waskim
zakresie), hipertekstualno$¢ oraz architekstualnosé (w pewnym zakresie tego
pOJe;c1a) Spréobujmy odtworzy¢ Genette’owska koncepcje:

architekstualno$é oznacza odniesienie tekstu do rozmaitych kodow
kultury, do pewnych zasad ,gramatyki” artystycznej, ktore dany tekst
realizuje, zatem dotyczy relacji z okre$lonymi kategoriami stylu, czy
gatunku, i dlatego sytuuje sie wérdd innych tekstéw powiazanych z ta-
kimi samymi kategoriami;

intertekstualno$¢, wedlug Genetta, przejawia do$é¢ ograniczone wla-
Sciwosci, dotyczy bowiem zjawisk stylizacyjnych i parastylizacyjnych
obserwowanych jako realne, empiryczne zwiazki miedzytekstowe,
aluzje, cytaty, parafrazy, a takze pastisz, parodia i trawestacja;
hipertekstualno$¢ okresla przypadki jawnych zwigzkéw miedzy kon-
kretnymi tekstami (hipertekstem i hipotekstem), w ktérych wspoélza-
lezno$c¢ staje sie czytelna i jednoznaczna.

Glowna teza intertekstualistow, ze zaden tekst nie moze istnie¢ (jako fakt
semiotyczny) poza zwiazkami z innymi tekstami, jest wyraznym przeswiad-
czeniem akceptowanym przez wspolczesng $wiadomo$¢é humanistyczna.
W teoriach intertekstualnych uleglo ono jednak znacznym modyfikacjom.
Otodz tekst jest tutaj tekstem, czyli faktem intersemiotycznym (a nie rzecza,
inskrypcja), dopiero jako intertekst. Jego przestrzen intertekstualna traci
znamiona kontekstu i ulega tekstualizacji, czyli przestaje by¢ niezaleznym
faktem semantycznym. Tekst ,nie znaczy”, ale produkuje swe znaczenia,
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de facto siebie samego w procesie percepcji, odczytu. Lektura jest rowno-
znaczna z interlektura, konteksty, relacje miedzytekstowe buduja jego zna-
czenie. Zatem problematyka sematyczna zostaje calkowicie uzalezniona od
przestrzeni pragmatycznej. Tekst nie jest bowiem faktem semantycznym,
ale wlasciwie jaka$ semantyczna potencja, ktoérej sensy zostaja calkowicie
uzaleznione od jako$ci relacji z odbiorca. Natomiast owa przestrzen inter-
tekstualna powinna by¢ wzgledem tekstu aleatoryczna, w celu wymusze-
nia na tek$cie znaczenia absolutnego. Oznacza to, ze semantyka tekstu dla
poszczego6lnych interpretatoréw jest zarazem ostateczna i prawomocna, ale
i niepelna, niewlaéciwa, moze nawet bledna. Po$wiadcza to jeden z kluczo-
wych terminéw intertekstualno$ci wywiedziony z ducha dekonstruktywi-
zmu, czyli misreading — czytanie mylne. Kazda lektura jest bledna, nie moze
by¢ bowiem ostateczna i pelna, lektura domagajaca sie definitywnych odpo-
wiedzi zamyka horyzont znaczeniowy tekstu, uniemozliwia wydobycie nie-
przewidywalnego i nieograniczonego bogactwa znaczen. Przedstawiona teza
jest jedna z ekstremalnych propozycji z ducha hermeneutyki, a wynika ona
z przekonania, ze tekst literacki funkcjonuje w kulturze w postaci jezykowej
mistyfikacji, za$ kazde jego odczytanie jest tylko aktem chwilowym, domaga-
jacym sie korekt lub nawet negacji.

Intertekstualnosc¢ w polskich badaniach
literaturoznawczych — wybrane problemy

Polskie badania literaturoznawcze sporo miejsca poswiecily problematyce
intertekstualno$ci, traktowanej jako stosowne narzedzie metodologiczne,
zdolne wspomoc strategie badan, ktorych przedmiotem sa nie tylko literac-
kie teksty wspolczesne, ale i te przynalezace do dorobku literackiego epok
historycznych. Sposroéd wielu interesujacych propozycji teoretycznych, dla
ktorych inspiracja i kontekstem stala sie Bachtinowska dialogicznosé, na
szczegbOlng uwage zastuguja te, ktore rozwijaja pragmatyczne aspekty inter-
tekstualnosci, wspomagajac nie tylko refleksje teoretyczng, zwiazana z ana-
liza mechanizmoéw ,wytwarzania” tekstow, ale tez staja sie czeSciag nowego
paradygmatu badan literaturoznawczych.

Przyjmujac perspektywe analityczna wzgledem zjawisk zachodzacych na
gruncie wspolczesnej prozy polskiej, warto odnotowaé dwa szczegdlne typy
refleksji literaturoznawczej — pierwszy czyni intertekstualno$é¢ narzedziem
rozpoznawania zwigzkow miedzytekstowych ujawniajacych sie w formie za-
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leznoéci stylistycznych, relacji rejestrowanych w obszarze struktury tekstu,
wynikajacych w duzej mierze z zamierzonego dzialania autora, ktéry budujac
z premedytacja zwiazki z tradycja kulturowa, postugujac sie wybranymi na-
rzedziami poetyki, wyposaza tekst w swoisty historyczny i literacki rodowod.
Intertekstualno$¢ okazuje sie uzytecznym sposobem rozbudowania watkow
interpretacji utworu, budujacym o$ referencjalna pomiedzy plaszczyzna
kontekstow a formalna struktura utworu. Tak rozumiana intertekstualno$c
moze zaistnie¢ jako czynnik zakreslajacy mozliwoSci interpretacji filologicz-
nej, ale i wsparcie dla tropienia zalezno$ci i podobienstw miedzy tekstami.
Ten drugi aspekt wkracza rowniez w przestrzen badan nad poetyka odbioru,
ale tez mocno akcentuje konieczno$¢ empirycznego uzasadnienia intencji pi-
sarza, jego erudycji, zwiazkow z tradycja literacka. W kontek$cie powyzszych
rozwazan warto odnotowac interesujace proby badawcze autorstwa Wlodzi-
mierza Boleckiego, ktory intertekstualno$é okresla w nastepujacy sposob:

Po jednej stronie [zjawisk intertekstualnych] widzialbym takie formy
zapozyczen miedzytekstowych, ktorym mozna przyporzadkowaé utrwalo-
ne w konkretnych zapisach wypowiedzi — zrodla, a wiec jakby pre-teksty.
[...] Natomiast po drugiej stronie tej granicy sa takie zjawiska miedzy-
tekstowe, ktéorym nie sposoéb przyporzadkowaé zadnego konkretnego
utrwalenia tekstowego, a wiec: pastisze poetyk czy parodie stylow, moty-
wy, idiomy jezykowe bedace wlasnoScia zargondw, stylow Srodowiskowych
czy funkcjonalnych [Bolecki 1998, s. 19].

Oczywi$cie zwiazki intertekstualne, wedtug propozycji Boleckiego, mozna
rozpatrywac w perspektywie relacji, traktowanych przez autora jako czytelne
sygnaly przynalezno$ci uzytej struktury semantycznej do okre$lonego po-
rzadku (intelektualnego, literackiego lub kulturowego). W tak zakre$lonym
obszarze zaleznoSci na pierwszy plan wysuwaja sie cytaty — czyli takie spo-
soby kreowania relacji miedzytekstowych, ktére odnosza sie do artystyczne-
go uzycia ,cudzego slowa”. Teorii, ktore probuja okresli¢ wlasciwosci cytatu,
ktore formuluja rozmaite i warto$ciowe z pragmatycznego punktu widzenia
koncepcje, jest bardzo wiele2. Te najbardziej skrajne okreslaja mianem cyta-
tu kazdy utwor literacki, poniewaz pisarz zawsze méwi stowami juz kiedys
uzytymi, zadnego znaczenia nie maja inwencja artystyczna ani mozliwosci
wyobrazni, w rzeczywistoSci bowiem postuguje sie medium, ktérego sam nie
stworzyl. W nieco lagodniejszym ujeciu cytatem nazwaé mozna taka wypo-

2. Szczegodlnie przydatna do badan nad tekstami wspotczesnymi, a odmienna od koncepcji
Wtodzimierza Boleckiego, jest propozycja Ryszarda Nycza, ktéry wpisuje poetyke
postmodernistyczng w dekonstrukcyjne zatozenia wspotczesne] kreacji sylwicznej,
zob. Nycz 1984.
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wiedz, ktora jest w danym utworze literackim rozpoznawana jako fragment
tekstu zrodlowego, znanego jako ogniwo tradycji literackiej3. Czesto jednak
mamy do czynienia z zastosowaniem cytatu, ktore kladzie nacisk na zwiazki
strukturalne, czyli ztozone systemy zalezno$ci miedzy realizowanymi poety-
kami, stylami, wreszcie — regulami sztuki. Czy jednak styl lub poetyke mozna
zacytowac+? Jesli Stanistaw Baranczak nadaje cyklowi swoich wierszy tytul
Podréz zimowa (1994), jesli na wstepie zapowiada, ze nie zamierza thumaczy¢
znanego cyklu lirykéw Wilhelma Miillera, ktére muzyczna ilustracja opatrzyt
w 1827 roku Franz Schubert — ale z przyjemnoscia rejestruje ,intymny i Sci-
sty”, jak pisze, zwiazek z muzyka Schuberta, czy dokonuje literackiej trawe-
stacji partytury? SystemoOw, struktur, regul, poetyk raczej nie mozna cyto-
wad, ale mozna je aktualizowac albo, jak chce Michal Glowiniski, na§ladowac.

Inne strategie budowania relacji intertekstualnych okreslaja zalozenia
stylizacyjne. Dany utwor ,sam” poprzez pewne cechy formalne, konstrukeyj-
ne badz sensotworcze wywoluje z obszarow tradycji inny tekst lub teksty, kto-
re staja sie nieodzownym ogniwem semiotycznym w procesie lekturys. Styli-
zacja jest ,nawigzaniem do czyjejs wlasnos$ci”, ktéra stanowi bardzo czytelny
i latwy do rozpoznania kontekst kierujacy ,wirtualnego odbiorce” w strone
lektury hermeneutycznej®. A nawet wymusza taki styl odbioru. Wzorzec po-

3. W tym znaczeniu okresla sie jako cytat wszelkie empiryczne formy oddziatywania
miedzy tekstami - poprzez nawigzania tematyczne, motywiczne, symboliczne, imiona
postaci, atrybuty postaci, predykaty — czyli typy dziatan postaci, wypowiedz literackg
mozna identyfikowac z konkretnym pre-tekstem lub z ogdlnie rozumianym dziedzictwem
kultury, w ktorym wspomniane odniesienia funkcjonowaty w sposob rozpoznawalny.
Na temat cytatow znajdziemy bogatg bibliografie, oto wybrane artykuty: D. Danek (1972),
O cytatach struktur (quasi-cytatach) [w:] O polemice literackiej w powiesci, Warszawa;
Cieslikowska T. (1995), W kregu genologii, intertekstualnosci, teorii sugestii, Warszawa —
vodz, tutaj przedruki najwazniejszych prac Autorki, takze tych poswieconych cytatowd,
np. Cytat w narracji. Zarys problemu; Marganski J. (1995), Co robi¢ z cytatami u
Gombrowicza, ,Pamietnik Literacki’, z. 1.

4. Stefan Morawski wymienia trzy gtowne funkcje cytatu: funkcje przywotania autorytetu,
erudycyjng 1 ornamentacyjng — co oznacza, ze cytat, bez wzgledu na wielorakie definicje,
ktore sg mu przypisywane, ma trzy najwazniejsze intencje (realizowane niezaleznie lub
wspolnie) — zaznaczenia zwigzku z tradycja poprzez akceptacje wzorcow lub polemike
z nimi, witaczenia wypowiedzi artystycznej w siatke zaleznosci semantycznych,
oddziatywania poprzez wartos¢ estetyczng [Morawski 1966].

5 Styl jest definiowany albo jako zindywidualizowany sposob uksztattowania tekstu
(decyduja ekspresywno-impresywne i estetyczne czynniki wyboru) albo tez jako system
semiotyczny o wezszym lub szerszym zakresie: styl epoki, prgdu szkoty, pisarza, dzieta, ktory
moze dotyczy¢ réznych znakow i poziomow artystycznych. Sens jezykoznawczy pojecia
objasnia definicja zamieszczona w: Polanski 1995, s. 522, zas wyktadnie teoretycznoliteracka
znalez¢ mozna m.in. w: Mayenowa 1974.

6. Stylizacja jest na gruncie polskiego literaturoznawstwa definiowana jako jeden z rodzajow
intertekstualnosci, zob. Balbus 1968; Gtowinski 1986, ss. 75-100.
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zwala sie zidentyfikowaé jako styl oddalony o pewien kulturowy dystans. Za$
struktura tekstu stylizowanego musi zawiera¢ wewnetrzne rozdzwieki z po-
wodu zlaczenia dwoch biegunow stylistycznych, ktore sa wobec siebie hetero-
nomiczne. To wewnetrzne napiecie jest warunkiem stylizacji, w przeciwnym
razie tekst bedzie po prostu nasladownictwem lub epigonistwem. Stylizacja
— jak sugeruje Stanislaw Balbus — to styl, ktory zjawia sie i funkcjonuje w nie-
wlasciwej dla siebie pozycji w obrebie kultury literackiej i ujawnia przy tym
swoja genealogie, tj. wlasciwa pozycje kulturowa w aktualnym kontekscie
stylistycznym utworu [Balbus. 1968, s. 26].

Gerhard von Wilpert okreéla istote stylizacji jako ,redukcje przypadko-
wych i ubocznych cech form naturalnych w celu uwypuklenia artystycznej
osobliwosci (odrebnosci), najczeéciej w funkcji ornamentacyjnej” [von Wil-
pert 1959, s. 598]. Takie rozumienie stylizacji narodzilo sie u kresu wieku
XIX, w epoce modernizmu i ujawnialo sie w literaturze ,na trzy co najmniej
sposoby: po pierwsze oznaczalo antymimetyzm oraz twdrcza transforma-
cje rzeczywistodci i jezyka naturalnego, aktywnos$é kreacyjng; po drugie —
sztuczno$¢, nienaturalno$é i konwencjonalno$c¢ ekspres;ji literackiej, wreszcie
— udziwnienie, manieryczng deformacje mowy i kreowanego Swiata” [Balbus
1968, s. 32]. Wspomniana ,aktywno$¢ kreacyjna” sklaniala pisarzy roznych
epok do ogromnie rozleglych poszukiwan tematycznych i odwaznych polemik
z rozmaitymi tradycjami kulturowymi.

Struktura ,podwoéjnej cudzystowowos$ci”” jest w tekScie stylizowanym
sposobem ozywienia dawnego tematu. Przede wszystkim jednak ,oryginal”
stylu odbieramy jako zrodlo, pierwotny ksztalt tematu. Zatem jego stylistyka
jest naturalng, niemozliwa do zastapienia formula. Ona sama jest przezro-
czysta, nie zatrzymuje na sobie uwagi tak, jak to sie dzieje w przypadku tek-
stu stylizowanego. Bowiem wtedy istotny staje sie nie tylko sam temat, ale
przede wszystkim sposé6b jego eksponowania.

Druga koncepcja wykorzystania intertekstualno$ci ma nieco inny charak-
ter, jest bowiem motywowana konieczno$cia naukowej odpowiedzi na kultu-
rowy fakt rozrastania sie tendencji estetycznych, ktore inspirowane sa przez
szeroko rozumiane wplywy postmodernizmu. Jest, jak sie okazuje, przydat-
na dla uchwycenia specyficznych cech poetyki tekstu postmodernistycznego,
ktore doczekaly sie juz wielu kodyfikacji. Jedna ze zgodnie dostrzeganych
przez badaczy cech estetyki postmodernistycznej, realizowana w rozma-
itych koncepcjach powiedci, jest intertekstualnosé. Mieczystaw Dabrowski
w ksiazce Postmodernizm: mysl i tekst (2000) za Gerardem Genettem przy-

7. Okreslenie dwuwarstwowej struktury informacyjnej tekstu stylizowanego jest autorstwa
Marii Renaty Mayenowej, por. Mayenowa 1974.
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tacza sposoby jej realizacji. Sa to miedzy innymi: cytat, zaréwno jawny, jak
i ukryty (plagiat), paratekst (obecno$c¢ w tekscie B tekstu A), metatekst. Ge-
nette wskazuje przede wszystkim na wzajemna interferencje tekstow. Sam
Dabrowski dodaje, ze powstato nieskonczenie wiele poje¢ majacych oddaé
subtelne roznice miedzy wieloma rodzajami ,kontaktow miedzy tekstami”.

Metatekstualnos$é jest rowniez wazna cecha pisarstwa postmodernistycz-
nego: powiesci sa dyskursem krytycznym na wlasny temat, bowiem zakwe-
stionowano réznice miedzy literatura a jej metajezykiem, czyli teorig. Powiesé
przekroczyla Sciste granice miedzy przestrzenia teoretycznej refleksji a sfera
dzialan kreacyjnych. Zwraca uwage istnienie w strukturze powiesci postmo-
dernistycznej systemu opozycji estetycznych, ktore budowane sa wskutek po-
réwnan z poetyka powiesci modernistycznej. Oto one:
sprzeczno$¢, niecigglo$é, przypadkowo$é, nadmiernoéé, krotkie spiecie —
hasta te moga brzmieé¢ nieco niejasno, jesli jednak przywolamy wazna teze
Briana McHale’a dotyczaca istnienia cech dominujacych, ktére pozwalaja
uchwycic¢ roéznice obu opozycyjnych poetyk, stanie sie jasne, w czym tkwi isto-
ta opozycji. Otoz, jak pisze McHale, positkujac sie analiza ksigzki Williama
Faulknera Absalomie, Absalomie..., dominanta powieSci modernistycznej
jest epistemologia, czyli taki sposoéb kreacji tekstu literackiego, ktorego ce-
lem jest udzielenie odpowiedzi na pytanie o mozliwo$ci poznawania §wiata,
za$ dominanta powieSci postmodernistycznej staje sie zasada formutowania
pytan ontologicznych, ktére ogniskuja sie wokdt rozwazan zwigzanych z istota
istnienia, nie tylko Swiata zewnetrznego lub kreowanego, ale tez z istota ist-
nienia tekstu literackiego. ,Z jakimi Swiatami mamy do czynienia? Jak one
sg zbudowane i czym sie miedzy soba r6znia? Co sie dzieje, jesli dochodzi do
konfrontacji miedzy réznymi §wiatami lub gdy granice miedzy nimi ulegna
przerwaniu? W jaki sposo6b istnieje tekst i w jaki sposoéb istnieje Swiat lub
Swiaty przezen projektowane?” — pyta McHale [1998].

Zakwestionowanie autonomicznego statusu tekstu zwigzane jest z inter-
tekstualnoécig. Kazdy tekst jest czeScia pewnego uniwersum, jest z koniecz-
nos$ci powigzany z wszystkimi innymi tekstami. Traci zatem odniesienie do
rzeczywistoSci, na rzecz odnoszenia sie do innych tekstéw. Pisarze bawia sie
znakami, cytatami, tekstami, stlowami. Oslabiona zostaje tradycyjna kon-
cepcja mimesis, teksty odnosza sie juz tylko do siebie nawzajem. Badacze
zwracaja uwage na powierzchniowo$¢, teksty nie ukrywaja zadnego glebo-
kiego sensu. Postmodernizm odrzuca wszelkie metaporzadki, kroéluje tu re-
latywizm poznawczy. Dopuszcza sie nieskonczona iloé¢ interpretacji, wska-
zuje na wielo$§¢ sensow. Powie$¢ postmodernistyczna zaprasza czytelnika do
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wspotkreowania tekstu, a nawet probuje kreowaé samego czytelnika. Kry-
styna Wilkoszewska w Wariacjach na postmodernizm dodaje jeszcze, ze
postmodernisSci préobuja tamac podzialy na sztuke elitarng i popularng, roz-
rywkowa i powazna, zwraca takze uwage na oslabienie podmiotu i podwaze-
nie pozycji autora, ktéry nie jest juz uprawniony do narzucania interpretacji
utworu [Wilkoszewska 2000].

Mieczystaw Dabrowski poddaje literature postmodernistyczna do$¢ schema-

tycznym opisom, wyznacza jej najwazniejsze cechy strukturalne i intelektualne:
modele tekstu: intertekstualno$é¢, intratekstualnosé (gra autora z wla-
snym tekstem), architekstualno$c,
modele konstrukeji: szkatutkowa badz palimpsestowa,
modele przestrzeni: labiryntu i biblioteki (symbolika splatania, wielo-
watkowoSci, wieloSci mozliwoéci a takze intertekstualno$ci),
modele czasu i historii: czas zamkniety i cykliczny, gra z historia, od-
rzucenie chronologii i linearnoéci,
modele literatury i kultury: powie$¢ jako collage fragmentéw innych
dziel, gra z czytelnikiem — tekst skierowany do réznych typow czytel-
nikéw [Dabrowski 2000].

Cechy polskiej tworczoéci literackiej ostatnich lat, obserwowane w dorob-
ku mlodego pokolenia pisarzy, opisa¢ mozna nastepujaco: dominuje niejasna
i niestabilna formula estetyczna, za tym idzie wielo$¢ propozycji programo-
wych, dominacja intuicyjnie przyswajanego postmodernizmu, ktérego pro-
gramowe ,rozchwianie” estetyczne daje szanse redefinicji scholastycznych
pojet literackoéci i artyzmu. Granica przebiega w jeszcze jednym miejscu:
tworczo$¢ pisarzy dojrzalych, metrykalnie przypisanych do pokolenia mi-
strzéw, $wiadomych warsztatu i stabilnych pod wzgledem estetycznych
fascynacji, bywa ostoja tradycyjnej formy, ale nie tylko mlodych pisarzy
uwodzi idea pisarstwa ontologicznego, ktérego centrum pozostaje pytanie
o istote literackiego bytu.
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Dziennikarstwo interwencyjne —
moda czy rzeczywista chec niesienia
pOMOCY?

Interventional Journalism — a Trend or the Need to
Provide Help?

Abstract: Sprawa dla reportera, Magazyn Ekspresu Reporterow, Interwencja,
Uwaga! — these selected titles of intervention magazines appear regularly in
the programme format of broadcast networks in Poland. They vary in form,
and are shown in different time periods both in commercial and public TV
stations. On the surface they have little in common, but they are the only
hope in cases where the administration of justice and public institutions fails.
For several years now, intervention programmes lead in the Polish television
market, proving that there is still a need among the audience for such shows.
In this project I would like to draw attention on particular intervention mag-
azines, analyzing their stylistic features and form. Furthermore, I will consider
the meaning and effect of such programmes, questioning whether interven-
tion magazines are only a pure entertainment, or the journalists fulfill a mission
to help those in need.

Key words: journalism, intervention magazines, television, programme, schoc-
kumentaries

Wstep

Jaki cel przy$wieca realizacjom programow interwencyjnych? Jak ich obec-
no$¢ w $wiecie mediéw wplywa na spoleczenstwo i jakimi mechanizmami po-
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stluguja sie ich tworcy? Aby sprobowaé odpowiedzie¢ na tak postawione pyta-
nia, nalezy siegna¢ po metode analizy tresci. Zanim jednak ocenie poddane
zostana konkretne przyktady, warto wczeéniej wyjasnié¢ znaczenie poszczegdl-
nych terminéw, niezwykle istotnych dla omawianego tematu.

Haslo ,interweniowa¢” stowniki rozumieja jako: ,mieszanie sie w jakas
sprawe, najczeSciej aby ja rozwiazaé, rozstrzygna¢”® [Smaza 2012, s. 131].
Termin ,dziennikarstwo” mozna rozumiec jako zajecie polegajace na groma-
dzeniu i medialnym upublicznianiu wiadomoSci dotyczacych wydarzen, ludzi
iich probleméw. Znajomo$¢ znaczen ww. hasel pozwala na stworzenie nowe-
go terminu — ,dziennikarstwo interwencyjne”. Jego redefinicja brzmiataby:
publiczne zaglebienie sie w dany problem w celu jego omdwienia i rozwiagza-
nia. Pozostajac w temacie terminologii, warto wspomnie¢, ze innym rodza-
jem dziennikarstwa jest ,dziennikarstwo Sledcze”. Granica pomiedzy oby-
dwoma terminami jest bardzo cienka i do$¢ ptynna, jednak ,dziennikarstwo
Sledcze” skupia sie gléownie wokol upubliczniania publicznych afer, dlatego
tez w dalszej czeSci tego artykutu, odnoszac sie do poszczegbdlnych zagadnien,
stosowal bede okreSlenie ,,dziennikarstwo interwencyjne”.

Polskie magazyny reporterskie

W temacie artykulu postawione zostalo pytanie — aby sprébowac uzyskaé
na nie odpowiedz, nalezaloby podzieli¢ je na dwie odrebne czesci. Odno-
szac sie do pierwszej z nich, potrzeba cofnac sie do 1984 roku — wtedy tez
na antenie pierwszego programu Telewizji Polskiej zadebiutowala Elzbieta
Jaworowicz i jej autorski projekt Sprawa dla reportera. Nadawany jest on
do dzisiaj i wciaz cieszy sie bardzo duza popularnoscia wéréd widzow, kaz-
dorazowo oglada go okolo 4 mln osbéb. Drugim z reporterskich magazynow
jest emitowany w TVP 2 — Magazyn Ekspresu Reporterow, prowadzony
przez Michala Olszaniskiego. W odnowionej formule (,,na zywo”) pojawia sie
w ramodwce od 2003 roku'. Popularno$é programéw interwencyjnych spowo-
dowala, ze do swojej oferty programowej postanowily dolaczy¢ je takze dwie
najwieksze polskie stacje komercyjne: TVN i Polsat. Pierwsza z wymienionych
od 2002 roku nieprzerwanie nadaje codzienny program Uwaga!, druga rok
poZniej zaoferowala widzom magazyn Interwencja. Wymienione propozycje
programowe sa najpopularniejszymi, nie oznacza to jednak, ze jedynymi, kto-

1. W latach 80-tych program nosit nazwe Ekspres Reporterow, zas jego prowadzaca byta
dziennikarka Blanka Danielewicz.



Dziennikarstwo interwencyjne — moda czy rzeczywista che¢ niesienia
pomocy? 61

re mozna odnalez¢ w telewizyjnych raméwkach. Telewizja Polska na kanale
TVP3 od lat nadaje Telekurier?, TTV proponuje widzom Uwage po uwadze,
Polsat News oferuje Parnstwo w panstwie?. W swoim artykule postanowi-
lem skupi¢ sie jednak wylacznie na czterech ww. magazynach reporterskich.
Cho¢ wszystkie z wymienionych propozycji programowych maja podobne
zadanie — upubliczniaja i angazujg sie w sprawy spoleczno-interwencyjne,
to kazda z nich cechuje inny format. Podobienstwa i r6znice miedzy nimi
przedstawione zostaly w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Podobienstwa i roznice telewizyjnych magazynow reporterskich

Tytut progra- Sprawa dla Magazyn Eks- Uwagal Interwencja
mu reportera presu Repor-
terow
Czas trwania Ok. 50 min. Ok. 50 min. Srednio 15 Srednio 15
min. min.

Termin emisji Raz w tygo- Raz w tygo- Codziennie Dni powsze-
dniu (czwar- dniu (wtorek) dnie
tek)

Godzina emisji | 21.30 21.50 (pn-pt) 19.50 16.15

(sb-nd) 19.45

,Na zywo" Nie Tak Tak Tak

Formuta pro- Czes¢ repor- Wprowadzenie | Wprowadzenie | Wprowadzenie

gramu terska i stu- i reportaz 1 reportaz ireportaz
dyjna

[los¢ porusza- 2-3 3-4 1-2 2

nych spraw

w jednym

odcinku

Inne Bohaterowie Interaktyw- Brak przerw Brak przerw
i eksperci za- nosc¢ progra- reklamowych reklamowych
proszeni do mu
studia

Zrodto: opracowanie witasne.

7 tego zestawienia jasno wynika, ze telewizja publiczna nastawia sie na
zdecydowanie dtuzszy format, choé emitowany w znacznie mniejszej czestotli-
wosci. Stacje komercyjne oferuja widzom magazyny reporterskie codziennie,
choé w krotszej formie. Wszystkie nadawane sa od wielu lat, a to oznacza, ze
nie nudzg sie one telewidzom i chetnie sg przez nich ogladane. Poszukujac od-
powiedzi na pytanie: ,,Czy programy interwencyjne sa modg?”, warto zwrocic
uwage na fakt, iz w kazdym z emitowanych programéw w jednym odcinku pre-

2. Plerwsze wydanie programu miato miejsce 2 lutego 2000 roku.
3. Magazyn emitowany jest takze w ,otwartym” kanale Polsatu.
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zentowany jest wiecej nizjeden problem. Wyjatkiem jest tu program Uwaga*.
Patrzac na nagromadzenie magazynow interwencyjnych w telewizyjnych ra-
moéwkach, mozna uznad, iz kazda szanujaca sie stacja potrzebuje dzisiaj tego
typu formatu. Skad jednak wzial sie pomysl na taka dziatalno§é?

Programy szokumentalne a dziennikarstwo
interwencyjne

Znany historyk i teoretyk filmu, prof. Mirostaw Przylipiak, wskazuje, ze
w USA w latach 9o-tych narodzil sie gatunek programoéw szokumentalnych
(,shockumetaries”). Cechowal je szybki montaz, podekscytowany glos ko-
mentatora, krotkie wprowadzenie dotyczace miejsca akeji i treéci w niej za-
wartej. Relacje charakteryzowalo ,podgrzewanie atmosfery”, stopniowe bu-
dowanie napiecia, a takze spektakularny final, w ktérym pojawialy sie obrazy
katastrofy czy ratunku zagrozonych jednostek ludzkich. Calo$é¢ opatrzona
byla réwniez moralem [Przylipiak 2003, s. 27]. Autor zauwazyl, ze format,
ktory kladzie nacisk na sensacje, nie przyjat sie w Polsce, jednak wiele jego
elementow zostalo zaczerpnietych wtaénie do ,dziennikarstwa interwencyj-
nego”. Ogladajac ktorykolwiek z reportazy tatwo zaobserwowaé, ze laczy je
kilka elementéw. Postanowilem wypisaé pie¢ wedlug mnie najistotniejszych
(kolejnosc przypadkowa):

dynamiczny montaz,

narrator (komentator) budujgcy napiecie

charakterystyczna $ciezka muzyczna, ktéora wzmacnia budowana at-

mosfere,

przedstawienie zdjec, ktore wywolaja w odbiorcach skrajne reakcje,

przyblizenia na twarze bohateréw, by pokazaé¢ odczuwane przez nich

emocje.

Mirostaw Przylipiak tego typu programy okreéla mianem ,telewizji real-
noéci, ktora polega na laczeniu dokumentalizmu z rozrywka, badz tez korzy-
staniu z formul kompozycyjnych i srodkéw wyksztalconych przez najbardziej
popularne gatunki filmowe [Swierczynska, 2006, s. 300]. Wsp6lczesna tele-
wizja nastawiona jest na wywolywanie emocji u widzoéw, dlatego im ciekaw-
szy, bardziej szokujacy czy kontrowersyjny temat, tym lepiej. Stacje telewi-
4. W programie Uwaga! zwykle przedstawiany jest jeden przypadek — drugi pojawia sie
dopiero wtedy, gdy wymaga on dopowiedzenia (pojawit sie we wczesniejszym odcinku

inie zostat dokoniczony). Prowadzacy program (niemal) kazdorazowo informuje widzow,
na jakim etapie znajduje sie dana sprawa.
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zyjne nie musza zabiega¢ o tematy — widzowie sami sie do nich zglaszaja:
piszac listy, e-maile czy telefonujac. Polacy coraz chetniej zwracaja sie o po-
moc do prasy, radia czy telewizji. Patrzac tylko na ostatnie medium widaé, ze
ludzkie problemy sa dla ,czwartej wladzy” pozywka, ktéra sprawia, ze rosng
tzw. shupki ogladalno$ci. Mozna zgodzi¢ sie cze$ciowo, ze ,,dziennikarstwo in-
terwencyjne” jest moda. Warto jednak zastanowi¢ sie rébwniez, czy owa moda
nie jest Sci$le powigzana rowniez z rzeczywista checia niesienia pomocy.

Reporter pomaga?

Aby odpowiedzie¢ na druga czeé¢ pytania, warto pochylié sie nad kwestia sa-
mego reportazu. Czymze on jest? Slownikowa definicja brzmi: ,,gatunek para-
literacki opisujacy aktualne, prawdziwe zdarzenia, ktérych piszacy byt Swiad-
kiem” [Smaza 2002, s. 265]. Jako ze w artykule uwaga skupiona zostala na
telewizyjnym formacie, warto posluzy¢ sie inng, mniej ogbélnikowa definicja,
z ktorej wynika, ze reportaz to forma obecno$ci w Swiecie [Owsiany 1996, s.
22]. Dziennikarz, ktory jest obojetny na ludzki los, nie bedzie dobrym repor-
tazyst. Zeby méc okreslaé sie takim mianem, trzeba stuchaé uwazniej niz inni
i chcie¢ odpowiednio reagowac, upublicznia¢, naglasniaé¢ problemy, ktére do-
tykaja spoleczenstwo. Dziennikarze niejednokrotnie decyduja sie na poswie-
cenie czy podjecie ryzyka, dlatego tez dziennikarstwa nie mozna traktowaé
wylacznie w kategoriach zawodu — to misja, powolanie. Najwiekszy autorytet
zajmujacy sie reportazem w Polsce, Ryszard Kapuscinski w jednej ze swoich
ksigzek napisal: ,glownym celem reportazu jest poznawanie i przezywanie
innych losow” [Kapus$cinski 2008, s. 90]. Ze wszystkich tych definicji wyni-
ka, ze glbwnym zadaniem reportazysty jest tzw. dochodzenie prawdy. Teo-
retycznie mozna by przyjaé, ze reportazySci, pochylajac sie nad konkretnym
problemem, probuja dociec prawdy, chca zmieni¢ Swiat. Poréwnujac jednak
polskie magazyny reporterskie ze wspomnianymi wczesniej ,,szokumentami”
ze Stanoéw Zjednoczonych lat 9o-tych, mozna watpi¢ w te wszystkie inten-
cje. Gdzie kryje sie prawda? Ustalone juz zostalo, ze programy typu ,,Sprawa
dla reportera” czy ,Interwencja” sa modne i chetnie ogladane przez widzow,
niewykluczone jednak, ze ich autorzy rzeczywiscie chca pomagaé swoim bo-
haterom. Aby sprobowac ustosunkowacé sie do tej tezy, nalezy siegnac po...
nagrody dziennikarskie. Te moim zdaniem najwazniejsze wyszczego6lnitem
w ponizszej tabeli.
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Tabela 2. Nagrody dziennikarskie dla tworcow magazynoéw reporterskich®

Program tele- Sprawa dla Magazyn Eks- Uwagal Interwencja
wizyjny reportera presu Repor-

terow
Nagroda 1992 — Wiktor 2002 - ,Grand 2005 - ,Grand

dla Elzbiety Press” w kate- Press” w kate-
Jaworowicz goril reportaz goril reportaz
telewizyjny dla | telewizyjny
Lidii Dudy, za dla Anny
materiat ,U nas | Machowskiej
w Pietraszach” | 1Crzegorza
Kuczka za
materiat ,Fe-
nomen ojca
Rydzyka"
1999 - Tele 2004 - 2005 - | 2007 - ,Grand
Kamera dla ,Oczy otwarte” | Press” w kate-

programu w
kategorii ,Pu-

dla redakcji
telewizyjnej

gorii reportaz
telewizyjny dla

blicystyka" Edyty Krze-
$niak i Igora
Miecika za
materiat ,Prze-
praszam za
gtdd i chtod”
2000 - Tele 2005 - Rady 2009 - Wa-
Kamera dla Programowej tergate dla
programu w TVP Crzegorza
kategorii ,Pu- Kuczka ilgora
blicystyka” Miecika za
reportaz ,Nie-
prawidtosci w
sgdownictwie
wojskowym”
2001 - Tele 2007 - Me- 2009 - im.
Kamera dla diaTORy w prof. Stefana
programu w kategorii Re- Myczkowskie-
kategorii ,Pu- formaTOR dla go dla Piotra
blicystyka” reportazu Bry- Gadzinowskie-
gidy Forsztegi go za reportaz
,Uporczywa ,Pienigdze nie
terapia” Smierdzg”
2009 - Super 2011 - Tele
Wiktor dla Kamera w
Elzbiety Jawo- | kategorii ,Pu-
rowicz blicystyka”

5. Warto dodac¢, ze wiele prestizowych nagrod ,Grand Press” otrzymat rowniez inny pro-

gram emitowany przez stacje TVN - Superwizjer. Z racji tego, ze magazyn skupia swoje

zalnteresowanie gtownie wokot dziennikarstwa sledczego, traktuje te wzmianke wytgcz-
nie w kategoriach ciekawostki.



Dziennikarstwo interwencyjne — moda czy rzeczywista che¢ niesienia
pomocy? 65

2010 - Me-
diaTORy w
kategorii De-
tonaTOR dla
reportazu To-
masza Patory
Molestowat
pacjentki,
zamiast je
leczyc”

2011 - Me-
diaTORy w
kategorii Re-
formaTOR za
cykl reportazy
JZwierzeta

sg jak ludzie,
czuja!”

2012 — ,Grand
Press” w ka-
tegorii dzien-
nikarstwo
Sledcze dla
Tomasza Pato-
1y za materiat
,Afera solna”

2012 - im.
prof. Stefana
Myczkow-
skiego dla
Macieja Ku-
clela i Daniela
Liszkiewicza
za reportaz
,Radiotwodrcze
HCB nad Bat-
tykiem"

Zr6dto: opracowanie wtasne.

Przystowiowym ,kamyczkiem do ogroédka” programoéow o charakterze spo-
leczno-interwencyjnym moga by¢ anty-nagrody — taka w 1999 roku otrzymal
dziennikarz TVN-u Marcin Wrona i jego nieistniejacy juz program Pod na-
pieciem. Byl on pierwszym laureatem tej nieprzynoszacej chluby ,nagrody™.
+~Wyro6zniony” program nadawany byl ,na zywo” ze wsi Cetun, gdzie kilka dni
weczesniej odnaleziono zwloki noworodkéw. O morderstwo zostata oskarzona
ich matka i jej konkubent. Prowadzacy program dociekatl ,,Jak matka mogta
dopusci¢ sie tej zbrodni?” — dyskutowal na ten temat z mieszkanicami wsi.
Dziennikarzowi przyznano tytul ,Hieny roku”, zas decyzje uzasadniono tymi
oto slowy: ,Dziennikarska powinno$¢ poszukiwania prawdy sprowadzil do
pogoni za tania sensacja, lamigc etyczne i profesjonalne zasady szacunku dla

6. Co ciekawe, program nadawany byt w niedzielne wieczory nieprzerwanie do 2006
roku. Tytut ,Hieny roku” nie wptynat negatywnie na wizerunek tegoz magazynu reporter-
skiego.
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godnoSci czlowieka, instrumentalnie traktujac swych rozméwcow — wérod
nich dzieci i wydajac wyrok, zanim wypowiedzial sie sad”. Antynagrode
Dziennikarzy w 2007 roku otrzymala rowniez Elzbieta Jaworowicz. Wybor
uzasadniono ,brakiem rzetelnoéci dziennikarskiej przy realizacji materialu
dotyczacego hotelu przy ul. Szerokiej w Krakowie” [Leszczynska 2010], ktory
nastepnie emitowany byl w Sprawie dla reportera.

Zakonczenie

Zdobyte laury (zaréwno te pozytywne, jak i negatywne) nie przesadzaja
o opinii, ze magazyny interwencyjne powstaja wylacznie dla mody czy tzw.
stupkéw popularnos$ci. Obserwujac jednak droge przebyta przez ww. cztery
programy (za wyjatkiem Interwencji), mozna stwierdzi¢, ze powstaja one
w konkretnym celu, posiadaja misje, ktora sprawia, ze ich tworcy rzeczywi-
Scie chca nie$¢ pomoc potrzebujacym. Oczywiscie, analizujac je, trudno nie
odnie$¢ wrazenia, ze jednym z motywow ich tworzenia jest zaprezentowanie
sensacyjnego materialu, ktory wywola wsrod widzow emocje. Jesli jednak
te emocje mialyby pomdc prezentowanym bohaterom, to trudno sie sprze-
ciwia¢ tej formule. Z jednej strony to zaledwie ,kropla w morzu potrzeb”,
z drugiej za$ warto jest pamietaé, ze zbierajac materialy i tworzac reportaz,
przede wszystkim nie nalezy by¢ obojetnym na krzywde i nieprawidlowosci
— jak napisal Antoni Czechow: ,,Obojetno$¢ to paraliz duszy, to przedwczesna
[Czechow 1985, s. 250].

2.9

Smier¢
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Kulturowe uwarunkowania mowlienia
prawdy o chorobie

Influence of Culture on Truth-telling about Disease

Abstract: Available evidence indicates that truth-telling practices and prefer-
ences are, to an extent, a cultural artefact. This study presents a change in
expectations and certainly of the existing norms within the different culture re-
garding communication and truth telling patients with progressive, advances,
life-limiting illnesses and their caregivers. The problem was undertaken at first
In the comparative studies among medical students in todz, Heidelberg and
Minsk. The differences were connected with nationality. The Germans’ stu-
dents present the more radical opinion concerning the problem of informing
the patients about diagnosis and prognosis in case of cancer. Attitudes of Bye-
lorussians’ students are more careful and anxious. At last the Polish students
present standpoint between Germans’ and Byelorussians’ students opinion.
Variation in cultural expectations for patients and their caregiver’'s influences
what information will be told, to whom, and in what manner. The problem
was undertaken in the research study among physicians and cancer patients
In two hospitals. Many patients learned about their diagnosis and prognosis
without direct disclosure by the physician or their family. The patients may not
receive information directly, because it is believed that the truth may make
the patient feel hopeless and unable to cope with the problem. The cultural
differences are important determinants of doctor-patient communication, but
doctors should manage their communication based on ethical principles in-
cluding the preferences of each individual patient not their own assumptions.
Cultural disparities in attitudes towards truth-telling persist; however, these dif-
ferences should not be used as excuses not to respect the rights and individual
preferences of cancer patients by making assumption based on their age, sex,
type of cancer, language or cultural background.

Key words: cancer, truth-telling, arguments against, arguments for, disclosure
of diagnosis, culture differences
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Dyskusja na temat przekazywania chorym informacji o chorobie, zwlaszcza
w odniesieniu do chor6ob progresywnych, zagrazajacych zyciu, toczy sie, co
prawda, od czaséw Hipokratesa, lecz dopiero w latach 60. ub. stulecia nasta-
pita wyrazna zmiana w podejSciu do informowania. Ten dlugi wcze$niejszy
okres mozna nazwac erg paternalizmu, w ktorej to lekarz decydowat o tym,
co jest najlepsze dla pacjenta, ktory powinien sie do tych zalecen calkowicie
dostosowacé. Zmiany, ktore rozpoczely sie w USA w II polowie XX wieku i byly
stymulowane gléwnie ruchem praw pacjenta i sformulowaniem zasad bioety-
ki, a w kolejnych dekadach przeniosly sie do Europy, rozpoczely okres domi-
nacji ery autonomii. Pacjentowi zaczeto stopniowo przyznawaé coraz wieksze
prawo do otrzymywania pelnych informacji na temat diagnozy choroby, jej
leczenia i prognozy, a do tego w sposdb, w jaki oczekuje tego chory.

Wspblcze$nie mozna powiedzie¢, ze skonczyl sie okres paternalizmu,
a rozpoczela sie dominacja autonomii [Rosner 2004]. Dotyczy to jednak kra-
jow zaliczanych do kultury zachodniej, gdyz w innych nadal reprezentowane
przez lekarzy, jak réwniez chorych iich rodziny oraz krewnych zwyczaje i tra-
dycje decyduja o tym, czy pacjent otrzymuje prawdziwe i pelne informacje
o chorobie, czy gtbwnym Zrédlem informacji a wiec decydentem tego, co cho-
remu powiedzie¢, jest lekarz, czy czlonkowie rodziny chorego.

Liczne badania pokazuja ogromne zr6znicowanie postaw odno$nie mo-
wienia prawdy o chorobie. Decyduja o tym r6zne czynniki spoteczno-kulturo-
we, nastawienie lekarzy, oczekiwania chorych, jak i ich opiekunéw [Blackhall
iin. 1995; Atesci i in. 2004; Mystakidou i in. 2004; Shahidi i in. 2007]. W ar-
tykule przedstawiono (1) argumenty przemawiajace za i przeciw méwieniu
prawdy o chorobie, (2) spojrzenie na méwienie prawdy z perspektywy lekarzy
oraz chorych i ich rodzin, (3) wyniki badan wlasnych i pochodzacych z roz-
nych kregow kulturowych, dowodzace roéznic w opiniach i postawach lekarzy
oraz chorych znajdujacych sie na réznych etapach leczenia.

Argumenty za 1 przeciw mowieniu prawdy
O chorobie

Przekazywanie informacji i méwienie prawdy o chorobie ma szczegblne zna-
czenie w przypadku chorob zagrazajacych zyciu, choréb uwazanych za nie-
uleczalne czy w stanach terminalnych. Osobami przekazujacymi informacje
sa z reguly lekarze pracujacy w lecznictwie onkologicznym, opiece palia-
tywnej, na oddzialach ratunkowych.
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Tak, jak wiekszo$é¢ chorych chce zna¢ stan swojego zdrowia, tak rowniez
wiekszo$¢ lekarzy jest gotowa do przekazywania pelnych informacji. Problem
tkwijednak w szczegodlach i dotyczy, najogblniej moéwiac tego, ,,co, kiedy, komu
ijak przekazac”. I'wtym zakresie érodowisko medyczne jest podzielone. Widaé
to wyraznie, kiedy przesledzimy pi$émiennictwo, w ktérym od czasu do czasu
pojawiaja sie dyskusje i polemiki; autorzy przytaczaja w nich r6zne argumen-
ty ,za i przeciw” informowaniu pacjenta o chorobie [Fan, Li, 2004; Hancock
iin. 2007; Tuckett 2004; Shadi 2010; Zahedi 2011]. Dotyczy to rowniez publi-
kacji polskich [Kolodziejska 1985; Siedlecki 1987, 1996; Pera 1993; Juczynski
2007, Semczuk-Dembek, Ziezio 2007; Kowalska i in. 2010; Jankowska 2014].

Respektowanie praw czlowieka i poszanowanie jego godno$ci wydaje sie
oczywiste w zwiazku z wykonywaniem okreslonych ustug medycznych i wiaze
sie z potrzeba szanowania prawa pacjenta do (1) autonomii (podmiotowo$ci),
(2) godnosci, (3) intymnosci (prywatno$ci) oraz (4) poufnosci. Sa to zasa-
dy etyki biomedycznej, zapisane w podreczniku Toma Beauchampa i Jamesa
Childressa [2001]. Kluczowa jest etyczna zasada autonomii, ktéra oznacza,
ze pacjent ma prawo do tego, aby przekazano mu pelne informacje o diagno-
zie i prognozie, rekomendowanych zabiegach, prawdopodobnych efektach,
o przewidywanym ryzyku, skutkach ubocznych, innych mozliwo$ciach lecze-
nia i prognozie bez leczenia. Innymi stowy, pacjent ma prawo wiedzieé jak
najwiecej i na tej podstawie podejmowa¢ decyzje. Poszanowanie autonomii
pacjenta oznacza wiec z jednej strony — jego prawo do wlasnych, niezaleznych
decyzji (i wlasnych bledow), z drugiej za§ — wspotodpowiedzialno$¢ pacjenta
za przebieg calego procesu diagnozowania, leczenia i rehabilitacji.

Autonomia jest nierozerwalnie zwiazana z poczuciem podmiotowoSci,
co przejawia sie w mozliwo$ci podejmowania wlasnych decyzji i wyrazania
wlasnych sadow. Naocznym tego przejawem jest praktykowane uzyskiwanie
pisemnej zgody pacjenta na poddanie sie odpowiednim procedurom medycz-
nym. Warto zauwazy¢, iz taka zgoda powinna by¢ wyrazona na podstawie
przekazanych choremu mozliwie pelnych informacji o chorobie.

Problem autonomii i podmiotowo$ci chorego musi by¢ analizowany w kontek-
$cie doswiadczen kulturowych pacjenta i jego rodziny oraz lekarza, funkcjonujace-
go w okreslonym systemie opieki zdrowotnej. Za méwieniem prawdy o chorobie
przemawia prawo pacjenta do poznania prawdy. Chory ma prawo wiedzie¢,
ze rokowanie jest zle i ze zostalo mu niewiele czasu, ktéry moze przezna-
czy¢ zgodnie ze swoja wola. Ciezko chory czlowiek powinien mie¢ mozliwo$é
oswojenia z faktem zblizajacej sie $mierci, a takze uporzadkowania spraw
rodzinnych, prawno-finansowych i duchowo-religijnych. Zatajanie prawdy
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w znacznym stopniu obniza autorytet lekarza oraz calego zespotu terapeu-
tycznego i najczesciej uniemozliwia nawigzanie otwartej i szczerej wspolpra-
cy lekarza z pacjentem, ktora moze wyzwoli¢ czy wzmocnic sily pacjenta do
walki z choroba [Juczynski 2010].

W dyskusji na temat méwienia prawdy na ogdl zwraca sie uwage na pieé
argumentow sklaniajacych do moéwienia badz ukrywania prawdy o chorobie,
amianowicie: 1. wrazliwo$¢ na normy kulturowe pacjentaijego rodziny, 2. stan
emocjonalny pacjenta, 3. poszanowanie prawa pacjenta, 4. wplyw informacji
na zachowanie nadziei, 5. poszanowanie prawa rodziny [Anderlik i in. 2000].

Kazdy chory ma prawo poznaé nawet okrutna prawde, ale rowniez moze
nie chcie¢ jej poznac, chociazby z powodu ochrony przed konsekwencjami
niepomy$lnej prognozy zdrowia. Powstaje wiec trudny do rozwiazania dy-
lemat wyznaczenia granicy miedzy informowaniem o stanie zdrowia a za-
sadg primum non nocere. Godno$¢ czlowieka jako osoby ludzkiej daje mu
pelne prawo do rzetelnej informacji, lecz to samo kryterium wymaga za-
chowania wobec cierpigcego pewnego umiaru w dozowaniu informacji,
po to, by nie staly sie one same w sobie dla pacjenta do$§wiadczeniem nie
do zniesienia [Kowalska i in. 2010].

Zwolennicy ograniczania informacji uzasadniaja swoje stanowisko ochro-
na chorego. Uzywane s3 r6zne argumenty, np. ze wiekszo$¢ ludzi nie potrafi
przyja¢ wlasciwej postawy wobec $mierci i umierania, ciezko chorzy rzad-
ko dopytuja o calg prawde, dlatego nie wolno pozbawiaé ich nadziei, ktorej
kurczowo sie trzymaja. Wreszcie, nie ulega watpliwos$ci, iz samym leka-
rzom latwiej jest milczec, co chroni ich przed konieczno$cia odpowiadania
na klopotliwe pytania i zmniejsza obcigzenie stresem. Wielu doswiadczo-
nych lekarzy twierdzi, ze skoro w ich rekach lezy ochrona zycia czlowieka,
a zatem troska nie tylko o stan fizyczny, lecz i psychiczny, nalezy unikaé
wszystkiego, co mogloby zaszkodzi¢ psychofizycznej rownowadze pacjenta
pozostajacego pod ich opieka [Bogusz 1950, 1984]. A wiec to lekarz powi-
nien rozstrzygacé, czy pacjent powinien znac cala prawde, czy tez korzystniej-
sze bedzie dla niego jej zatajenie.

Susan Taylor [1984], czolowa przedstawicielka psychologii zdrowia, zwro-
cila uwage na jedna z najbardziej zdumiewajacych zdolnoéci ludzkich, jaka
jest zdolno$é¢ do znoszenia i skutecznego radzenia sobie z osobistymi trage-
diami. A wiec, nawet najgorsza prawda jest lepsza niz niepewno$¢, zwlekanie
z poddaniem sie badaniom diagnostycznym, odkladanie decyzji na poznie;.
Jeszcze wezeéniej, Kibler-Ros [1979], opisujac fazy, przez ktore przechodzi
czlowiek zmagajacy sie z zagrozeniem zycia, tj. od zaprzeczania poczynajac,
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poprzez wybuchy gniewu i zloéci, proby targowania sie, okresy depresji, do
pogodzenia sie z zaistnialym zdarzeniem, zauwaza, ze to ostatnie zdarza sie
najczesciej. Od tego wlasnie momentu zaczyna sie nowy proces, polegajacy
na aktywnym zmaganiu sie czlowieka ze swoja choroba. W tym zmaganiu sie
z chorobg bardzo wazny udzial ma informowanie o chorobie.

Do zwrotu, jaki dokonal sie w pogladach na temat informowania pacjen-
tow, niewatpliwie przyczynit sie rozwdj psychologicznej teorii stresu i radze-
nia sobie [Heszen-Niejodek 1992]. Wypracowano koncepcje teoretyczne i mo-
dele wyja$niajace mechanizmy zachowania sie ludzi w sytuacjach zagrozenia
zycia. W kontekécie omawianego znaczenia informowania warto zwrocié
uwage na wyroznione dwa poznawcze style radzenia sobie z informacjami
o zagrozeniu. Pierwszy polega na ich aktywnym poszukiwaniu, przetwa-
rzaniu i wykorzystywaniu w dzialaniu. Drugi wyraza sie w przewadze go-
towosci do unikania informacji poprzez ich wypieranie, reinterpretacje lub
odwracanie uwagi od zagrozen. Mozna przyjac, iz najlepszy jest sposob in-
formowania dostosowany do indywidualnego stylu radzenia sobie i predys-
pozycji osobowos$ciowych chorego.

Mowienie prawdy — spojrzenie z roznych
perspektyw

Przeglad r6znych badan na temat moéwienia prawdy w praktyce klinicznej,
dokonany przez Tucketta [2004], wskazuje na wyrazne uwiklania kulturowe.
Podczas, gdy w kulturze Zachodu pierwszenstwo przyznaje sie prawu czlo-
wieka (pacjenta) do podejmowania decyzji, w kulturze Wschodu preferuje
sie zasade bezpieczenstwa, spokoju, pogody ducha i nadziei. Argumenty za
i przeciw informowaniu zalezg rowniez od tego, z jakiej patrzymy perspekty-
wy. Proces komunikowania obejmuje nie tylko pacjenta i lekarza, gdyz na ogol
trzecim uczestnikiem tego procesu jest najblizsza rodzina chorego. Zar6wno
ilosé, jak i jako$¢ komunikacji zaleza od przekonan, znaczenia i innych wla-
Sciwoéci kazdej ze stron tego tréjkata, jak i obowiazujacych w danym miejscu
i czasie norm spoltecznych i kulturowych, w ktére uwiklani sa zar6wno pacjent
ijego rodzina, jak réwniez lekarz [Mystakidou i in. 2004].
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Przekazywanie informacji przez lekarzy

Problem przekazywania pacjentowi informacji o chorobie stat sie aktualny
w II pol. XX wieku. Jeszcze na poczatku lat 50. niewielu lekarzy sklonnych
bylo do przekazywania niepomys$lnych informacji, a do takich nalezato roz-
poznanie choroby nowotworowej. Sposrod 444 lekarzy filadelfijskich pyta-
nych o to, czy przekazuja diagnoze pacjentom chorym na raka, ponad polowa
stwierdzila, ze zazwyczaj tego nie robi, w tym 12% nigdy tego nie robi, a 3%
robi to zawsze [Fitts, Ravdin 1953]. Jeszcze kilkanas$cie lat p6zniej w bada-
niach 151 lekarzy jedynie 39% niechetnie ujawnialo taka diagnoze, z kolei 22%
wykluczalo dyskusje na temat terminalnej fazy choroby z pozornie zdrowo
wygladajacym pacjentem. 54% lekarzy sklanialo sie do przekazywania in-
formacji rodzinie chorego, 37% uzaleznialo informowanie od zgody rodziny,
za$ 9% decydowalo sie polegaé¢ na zgodzie pacjenta z pominieciem rodziny
[Rea i in., 1975]. Ale juz w latach 80. widoczna jest wyrazna zmiana, 98%
lekarzy zdecydowana jest ujawnia¢ pacjentowi diagnoze raka, co nie oznacza,
ze taka jest praktyka. Badania wskazuja, ze lekarze maja problemy z przeka-
zywaniem ,zlych informacji”, za$§ glowny problem lezy w braku kompeten-
¢ji komunikacyjnych [De Valck i in. 1996].

Poniewaz w krajach kultury zachodniej zasada autonomii przyjmowana
jest jako podstawowa zasada relacji lekarz—pacjent, dlatego méwienie praw-
dy stalo sie norma, co jednak nie rozwiazuje wszystkich probleméw. W przy-
padku chorego onkologicznie problemy moga dotyczy¢: 1) ilosci przekazywa-
nych informacji o diagnozie i prognozie raka, 2) osoby, ktoéra powinna wziaé
odpowiedzialno$é¢ za przekazywanie ztych wiadomosSci pacjentowi (lekarz czy
rodzina chorego), 3) sposobu przekazania wiadomo$ci przez lekarza czy ro-
dzine i wreszcie 4) czasu, kiedy nalezy to zrobic.

W réznych kulturach znajdziemy odmienne podejécia, od braku lub falszy-
wych, do pelnej informacji [Surbone 2004]. W badaniach przeprowadzonych
w Iranie prawie polowa terminalnie chorych onkologicznie nie znala swojej
diagnozy choroby i tylko jeden na sze$ciu pacjentow wiedzial, ze jego choro-
ba dotyczy przerzutéw badz terminalnego stadium. Zadnemu pacjentowi nie
zakomunikowano tych zlych wiadomosci [Shahidi i in. 2007]. W wielu kultu-
rach lekarz nie jest gléwnym zrodlem informacji dla pacjenta, lecz cztonkowie
rodziny chorego sa odbiorcami informacji i w wielu przypadkach gléwnymi
decydentami [Blackhall i in. 1995; Atesci i in. 2004; Mystakidou i in. 2004].

O ile w panstwach zachodnich prawdziwe informacje o chorobie prze-
kazuje sie 80—90% pacjentow, to w kulturach wschodu odsetek ten waha
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sie od 0 do 50% [Tuckett 1998]. W Japonii nie moéwi sie prawdy wiekszo-
Sci pacjentom onkologicznym [Noritoshi 1994], za$ nieinformowanie jest
norma wobec terminalnie chorych starszych oséb. Optymistyczny prze-
kaz kieruje sie do pacjenta, negatywny do rodziny [Davis, Konishi 2000].
W Chinach na temat choréb terminalnych panuje cisza, za$ diagnoza prze-
kazywana jest rodzinie [Woo 1994], podobnie w Iranie [Ghavamzadeh,
Bahar 1997]. W rezultacie przyjmuje sie zasade, ze pacjenta nie nalezy py-
tac o to, czy chce pozna¢ prawde o chorobie.

Na ogo6l lekarze probuja znalezé rownowage miedzy zasada autonomii
a zasadg nieszkodzenia, jednak w kulturze japonskiej zasada nieszkodze-
nia jest wazniejsza niz autonomia, stad tez lekarze sa zobowigzani etycz-
nie (czasem i prawnie) przede wszystkim do zapobiegania negatywnym
wplywom informowania. Jakkolwiek w ostatnich latach zauwaza sie, ze
coraz wieksza liczba lekarzy opowiada sie za otwartym komunikowaniem
prawdy chorym onkologicznie [Okamura i in. 1998].

We wszystkich kulturach najczestsza i naturalng reakejg na diagnoze raka
czy AIDS jest obawa i lek. Obawa, jako wynik oceny poznawczej realnego za-
grozenia oraz lek, bedacy emocjonalna reakcja na spostrzegane zagrozenie,
pozostaja ze sobg w $cistym zwiazku. Ich nasilenie wynika z oddzialywania
réznych zmiennych, zwigzanych zaréwno z choroba, jak np. etap diagnozo-
wania, przebieg leczenia czy remisji, jak i zmiennych charakteryzujacych
przedchorobowe przystosowanie czlowieka, np. radzenie sobie ze stresem,
poczucie kontroli, spostrzegane wsparcie. Uwaza sie, ze zmienne socjode-
mograficzne, takie jak wiek, ple¢ czy status spoleczny, wywieraja mniejszy
wplyw na poziom leku niz zmienne zwigzane z choroba [Noyes i in. 1998].

W kregu kultury anglosaskiej zdecydowana wiekszo$¢ lekarzy jest za mo6-
wieniem prawdy pacjentowi znajdujacemu sie w terminalnej fazie choroby.
Przeciwnicy zwracajg uwage na dyskomfort odczuwany w zwiazku z przeka-
zywaniem niepomy$lnych informacji choremu badz rodzinie, brak catkowitej
pewnosci co do dalszego przebiegu choroby zagrazajacej zyciu, zbyt mala ilos¢
czasu przeznaczonego na konsultacje z pacjentem, obawy co do negatywne-
go wplywu informacji na pacjenta [Curtis i in. 2000]. Podkresla sie rowniez
wage zyczenia pacjenta, ktory wprost méwi, ze nie chce wiedzieé albo tez po
prostu nie pyta. Problem jest jednak znacznie bardziej zlozony, gdyz znaczny
odsetek chorych nie chce wiedzie¢ badz nie pyta z r6znych powodow.

W innych kulturach niz zachodnia, sktonno$¢ do przekazywania zlej pro-
gnozy,jak natowskazujabadaniajaponskie[Akabayashiiin.1999] czy chinskie
[Fielding i in. 1998], jest zdecydowanie nizsza. W Zjednoczonych Emiratach
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Arabskich lekarze sktonni sa nie méwic¢ pacjentowi prawdy, jezeli jego szanse
zgonu w przeciagu najblizszych 6 miesiecy wynosza 50% [Harrison i in. 1997].

Mowienie prawdy z perspektywy pacjenta
1 jego rodziny

Badania Cassileth i in. [1980] potwierdzaja, ze juz na poczatku II pol. XX w.
pacjenci preferowali otrzymanie prawdziwych informacji o diagnozie raka i na
ogo6l byli z tego zadowoleni. PéZniejsze badania w Australii, USA, Kanadzie czy
w Zjednoczonym Kroélestwie [za: Tuckett 2004] wskazuja na jednoznaczne do-
maganie sie informacji przez chorych onkologicznie, w tym roéwniez przez mlo-
dziez i pacjentow ze stwardnieniem rozsianym. Rodzice zadaja natychmiasto-
wego ujawnienie prawdy na temat dziecka urodzonego z rozszczepem wargi,
diagnozy i prognozy leukemii u dzieci. Wiekszo$¢ pytanych chciataby by¢ na-
tychmiast informowana o rozpoznaniu choroby Alzheimera [Erde i in. 1988].

Lekarze musza jednak pamietac, ze nie kazdy pacjent chce wszystko wie-
dzie¢. Osoby starsze czesciej nie oczekuja szczegbdlowych informacji, wystarczy
im minimum lub tylko dobre informacje. W rezultacie preferuja one mniejszy
swo6j udzial w podejmowaniu decyzji terapeutycznych [Cassileth i in. 1980].
Rézne badania potwierdzaja, ze oczekiwania pacjentéw odno$nie moéwienia
prawdy o diagnozie i rokowaniu powaznej choroby zaleza bardziej od czynni-
kéw etnicznych niz innych zmiennych demograficznych [Tuckett 2004].

Wyrazna przewaga stanowiska, aby zlych informacji nie ujawniaé¢ w spo-
lecznoSciach innych kultur niz zachodnia, dotyczy nie tylko lekarzy, lecz row-
niez pacjentoéw i ich opiekunéw. Decyduja o tym wplywy kulturowe, przeko-
nania religijne i filozoficzne. Wplywy konfucjanizmu w medycynie chinskiej
powoduja, ze do dzi§ méwienie badz ukrywanie prawdy uzaleznia sie od ro-
dziny i lekarz musi sie od tego stosowaé. Ostatecznie to rodzina pod prze-
wodnictwem lekarza podejmuje takie decyzje, ktére sa najlepsze dla pacjen-
ta, ale przede wszystkim chronig dobrostan rodziny [Fan, Li, 2004]. Badania
réznych kultur, jak np. w Zimbabwe [Levy 1997], Sierra Leone [Millar 2011]
wskazuja na konieczno$¢ uwzgledniania obyczajow powigzanych kulturowo,
wplywu okultyzmu i innych sil niewidzialnych.

Dylematy zwigzane z informowaniem nie ograniczaja sie jedynie do cho-
roéb nowotworowych. Przed podobnymi problemami stajemy w przypadku
choroby Alzheimera. Z przeprowadzonych kilkanaécie lat temu badan wlo-
skich wynika, ze 61% najblizszych krewnych potwierdza, ze chory nie byl
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w pelni poinformowany, a to gléwnie z obawy przed nasileniem objawow de-
presyjnych [Pucci i in. 2003]. W tych przypadkach lekarz staje przed trud-
nym zadaniem wymagajacym oceny wiedzy pacjenta na temat choroby i usta-
lenia, czy chory chce wiedzie¢ i co chce wiedzieé [Clafferty 1999].

Postawy wobec informowania — badania
witasne

Wryniki badan przeprowadzonych w Polsce w ostatnich latach XX w. [Jokiel,
Sikorska 1990; Jokiel 1996] dowodza, ze poglady spoleczenstwa w kierunku
informowania chorego zmienialy sie stopniowo. Stosunkowo niski odsetek
(30%) uznawal za stuszne informowanie chorych o niepomys$lnym rokowaniu,
natomiast wieksza zgodno$¢ (74%) dotyczyla informowania chorych o dobrym
rokowaniu. Ogoélnie, zar6wno opinia spoleczna, jak i poglady lekarzy opie-
kujacych sie chorymi oraz postawy samych pacjentéw wobec informowania,
sa zroznicowane. Uwaza sie, ze wplyw na to maja przede wszystkim warunki
kulturowe oraz stan §wiadomosci spotecznej i poziom ustug zdrowotnych [Jo-
kiel, Sikorska 1990; Walden-Galuszko 1992].

Kulturowe uwarunkowania informowania
chorego — badania niemieckich, polskich
1 biatoruskich studentow medycyny

Pierwsze badania wlasne na temat zasad informowania pacjenta nieuleczalnie
chorego przeprowadzono wsrod 120-osobowych, losowo dobranych studen-
tow 11V roku medycyny, najpierw w Heidelbergu, potem w Lodzi. W obydwu
probkach nie stwierdzono statystycznie istotnych réznic miedzy wyrazanymi
opiniami a plcig i wiekiem. Natomiast znaczace réznice miedzy studentami
polskimi a niemieckimi zanotowano w odniesieniu do informowania chorego
o niepomys$lnym rokowaniu [Juczynski i in. 1992].

Celem zweryfikowania kulturowego kontekstu stwierdzonych roéznic
przeprowadzono dodatkowe badania na podobnej probce biatoruskich stu-
dentéw medycyny (w Minsku)'. Badania por6wnawcze trzech réznych naro-

1. Badania zostaty przeprowadzone w ramach seminarium magisterskiego przez T. Nojek,
studentke z Biatorusi.
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dowosciowo grup wykazaly wystepowanie najwiekszych réznic miedzy stu-
dentami niemieckimi a bialoruskimi. Ci pierwsi, ogélnie moéwiac, w swoich
opiniach na temat zasad informowania przez lekarza nieuleczalnie chorego
byli najbardziej radykalni, za§ bialoruscy — najbardziej ostrozni. Opinie
polskich studentéw medycyny lokowaly sie posrodku miedzy grupa nie-
miecka i bialoruska, wykazujac w pewnych opiniach stanowisko zblizone do
jednej, w innych — do drugiej grupy [Juczynski i in. 2002].

Zdecydowana wiekszo$¢ studentéw niemieckich jest zdania, ze lekarz ma
obowiazek powiedzie¢ choremu calg prawde o chorobie i leczeniu, za$ tyl-
ko w wyjatkowych przypadkach ma prawo nie ujawniaé¢ pewnych informa-
cji. Natomiast wiekszo$¢é studentow bialoruskich i polskich pozostawia le-
karzowi prawo do decydowania, co nalezy choremu powiedzie¢. Opinia na
temat przekazywania informacji w przypadku niepomys$lnego rokowania
(por. tab. 1) roznicuje istotnie wszystkie trzy grupy (B—P chi?=14,26, p<0,01;
B-N ch?=63,0570, p<0,001; P-N ch?=43,4214, p<0,001). W grupie niemiec-
kiej dominuje poglad, ze choremu nalezy powiedzie¢ cala prawde, w gru-
pie bialoruskiej czeSciej podkresla sie konieczno$é pozostawienia nadziei,
natomiast w polskiej — poza nadzieja — zwraca sie rOwniez uwage na zna-
czenie decyzji samego chorego, czy chory chce poznaé prawde.

Tabela 1. Porownanie odpowiedzi studentdw biatoruskich (B), polskich (P) i niemieckich
(N) (w %)2

Gdy rokowanie jest niekorzystne, lekarz powinien B P N
a) powiedzie¢ choremu catg prawde 4 7 42
b) powiedzie¢ choremu prawde w takim stopniu, ze zostaje mu 76 53 33
jeszcze nadzieja

C%powiedziec’ prawde tylko wtedy, gdy chory tego wyraznie 13 31 23
chce

d) nie ujawnia¢ niekorzystnego rokowania 7 9 2

7Zrédto: Juczyniskiiin. 2002, s. 48.

Opinie na temat sposobu przekazywania niepomys$lnych informacji sg
rowniez zroznicowane. Za bezpos$rednim przekazaniem ich choremu opowia-
da sie polowa studentéw niemieckich (52%), najmniej biatoruskich (14%). Za
konieczno$cig uzgodnienia z rodzing tego, co i w jaki sposéb nalezy powie-
dzie¢ choremu — opowiada sie najwiecej Bialorusinéw (66%), najmniej Niem-
cow (36%). Ogolnie, wyniki polskich studentow lokuja sie miedzy niemieckimi
ibialoruskimi, lecz sa bardziej zblizone do tych ostatnich [Juczynskiiin. 2002].

2. Odsetki podano w liczbach catkowitych.
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Tak znaczne zréznicowanie pogladoéw na temat informowania dowodzi ich
uwarunkowania kulturowego. Okazuje sie, ze im dalej na Wschéd, tym roézni-
ce staja sie bardziej wyrazne. W opublikowanych kilkanas$cie lat temu bada-
niach z Tajwanu [Tang, Lee 2004], przeprowadzonych wsroéd 449 pacjentow
w wieku 18-83 lat z rozpoznaniem choroby nowotworowej, potwierdzono
znajomo$¢ diagnozy u 94% chorych, prognozy juz tylko u 45%, fazy choro-
by u 30%, szans przezycia jedynie u 4,4%, za$ oczekiwanej dlugosci zycia
u 3,8%. Autorzy podkreslaja co prawda, ze na przestrzeni ostatnich 15 lat za-
istnialy zmiany w kierunku czestszego informowania pacjentéw o chorobie,
tym niemniej nadal dominuje etyczna zasada ,,nie szkodzic”.

Badania przeprowadzone wsrod studentéw medycyny na Tajwanie [Sheu
iin. 2006] pokazuja, ze proste oddzialywanie w postaci grup dyskusyjnych
moze prowadzi¢ do zmian dotychczasowego nastawienia do moéwienia praw-
dy. W rezultacie, podejmowane decyzje wobec pacjentéw terminalnych zmie-
niaja dotychczasowe wzorce, ukierunkowane na autonomie pacjenta badz
paternalizm rodziny.

Poglady 1 doswiadczenia lekarzy

W r. 1995 przeprowadzono wlasne badania lekarzy w dwoch duzych placow-
kach leczniczych m. Lodzi, przeznaczonych dla pacjentéw onkologicznych.
Uzyskano 106 odpowiedzi (80% zwrotow), w tym 47% od mezczyzn. W ano-
nimowych badaniach, podobnych do tych, ktére przeprowadzono wérod stu-
dentéw medycyny, pytano o to, jak ich zdaniem powinien sie zachowa¢é lekarz
wobec pacjenta chorego na raka, a rownoczeénie ustalono, jak przedstawia
sie ich wlasna praktyka. Zréznicowania odpowiedzi poszukiwano, analizujac
takie zmienne, jak staz i miejsce pracy, doS§wiadczenia z choroba nowotworo-
wa — wlasne lub oséb najblizszych. Szczegolowe omoéwienie wynikow badan
przedstawiono w jednej z publikacji [Juczynski i in. 1997], dlatego tu ograni-
czono sie do przytoczenia og6lnych ustalen.

Kiedy 1 1le powiedziec

Jedynie co piaty lekarz uwazal, ze zawsze powinien przekaza¢ informacje
o diagnozie choroby nowotworowej. Powiedzie¢ nalezy przede wszystkim
wtedy, gdy mozna sadzié, ze pacjent jest na to psychicznie przygotowany
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(prawie polowa badanych). Ple¢ nie réznicowala opinii, w przeciwienstwie
do stazu pracy. Podczas, gdy mlodsi stazem pracy lekarze podkreslali zna-
czenie przygotowania psychicznego chorego na przyjecie informacji o dia-
gnozie (52%), to starsi zwracali uwage przede wszystkim na to, czy pacjent
sam domaga sie szczegdlowych informacji (39%).

Informowanie o prognozie choroby nalezy wyraznie r6znicowac od infor-
mowania o diagnozie. Znacznie wiekszy odsetek lekarzy uwaza, iz zawsze na-
lezy informowa¢ o diagnozie takiej choroby, jak rak (20%), za$ niewielu (3%)
sktonnych bylo do przekazania pacjentowi calej prawdy, gdy rokowanie jest
niepomys$lne. Wiekszo$¢ (zwlaszcza starsi stazem) uwazala, ze nalezy powie-
dzie¢ prawde w takim stopniu, aby pozostawi¢ nadzieje.

Komu 1 jak przekazac informacje o chorobie

Jedynie co piaty lekarz uwazal, ze nalezy przekazaé¢ niekorzystne informacje
bezposrednio choremu, za$ ponad polowa byla zdania, ze nalezy to uzgodni¢
z rodzina. Niewielki odsetek uwazal, ze nalezy o tym mowié otwarcie (11%),
a jeszcze mniej w ten sposob postepowalo (7%). Wiekszoé¢ (61% w opinii,
za$ 72% w praktyce lekarskiej) wyrazalo poglad, iz lekarz powinien przede
wszystkim pozostawi¢ nadzieje.

Oczekiwania pacjentow w opinii lekarzy

Warto chyba bardziej szczegdtowo pokaza¢ pordéwnanie odpowiedzi lekarzy
na temat oczekiwan pacjentéw i wlasnych w przypadku zachorowania na
raka. Wyniki prezentuje tab. 2, nalezy jednak pamietac, ze mozna bylo wybraé
tylko jedna odpowiedz.

Tabela 2. Poréwnanie odpowiedzi lekarzy na temat (A) oczekiwan chorych na raka i (B)
wtasnych oczekiwan, w przypadku zachorowania na raka (w %)

A. Jak Twoim zdaniem wiekszo$¢ chorych na raka chciata- | Lekarze
by by¢ informowana o swojej chorobie?

B. Prosze wczuc sie w potozenie chorego na raka i zasta- A. B.

nowic sie, jak sam chciatbys zosta¢ poinformowany przez O pacjen- O sobie

lekarza? tach

. chcieliby by¢ natychmiast i wyczerpujaco poinformo- | 9 51
wani, niezaleznie od szans wyleczenia
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. natychmiast i wyczerpujgco poinformowani, ale tylko 19 12
wtedy, gdy mozliwe jest wyleczenie

. wyczerpujaco poinformowani, ale po odpowiednim 24 22
przygotowaniu psychicznym

. chcieliby, aby lekarz nie ujawniat niekorzystnych in- 17 7
formacji o ich chorobie

. sami chcieliby wiedzie¢ niewiele, ale ich rodziny po- 5 3
winny zosta¢ wyczerpujgco poinformowane

. chcieliby posiadac tylko ogolne informacje o chorobie, | 15 0
bez uzywania stowa rak

. gdyby to byto mozliwe, woleliby nic nie wiedzie¢ 2 1
0 swojej chorobie

. inne mozliwosci 9 4

Zrédto: Juczynskiiin. 1997, s. 53.

Przedstawione wyniki moga sie wydawac¢ zaskakujace. W przypadku za-
chorowania na raka polowa lekarzy chciataby zosta¢ o tym poinformowana
natychmiast, w sposob wyczerpujacy i niezaleznie od szans wyleczenia. Nato-
miast tego typu oczekiwanie sami przypisuja jedynie 9% pacjentéw. Uwazaja,
iz co czwarty (24%) pacjent i co piaty (22%) lekarz powinien zostaé¢ wyczerpu-
jaco poinformowany, ale po odpowiednim przygotowaniu psychicznym. Nikt
z lekarzy nie chcialby sie zadowoli¢ ogdlnymi informacjami, bez uzywania
slowa rak, natomiast takie mozliwosci przypisuja 15% pacjentow.

Podsumowujac te wydawaloby sie zaskakujace wyniki (podobne wyniki
uzyskano w omawianych wcze$niej badaniach studentéw medycyny), warto
wskazaé¢ na prawdopodobny mechanizm lezacy u podloza takiej oceny. Z re-
guly przekazanie tak zlych informacji prowadzi do bardzo negatywnych kon-
sekwencji, gdyz pozbawia chorego czlowieka nadziei. Niewielu potrafi sobie
z tym poradzi¢, a jest to przeciez w kazdym przypadku konieczne. Te $wia-
domo$¢ lekarze (nie tylko) przypisuja przede wszystkim sobie, a nie innym.
Dlatego innych nalezy przed takimi informacjami chronié¢. Tymczasem co-
raz wiecej faktow $wiadczy o tym, ze czlowiek ma ,wbudowane” mechani-
zmy sprzyjajace samoodradzaniu sie poczucia kontroli po niepowodzeniach
i innych, silnie zagrazajacych dla ,ja” do§wiadczeniach osobistych. Aby tego
dowies$é, najpierw trzeba sie o tym dowiedzie¢, a im wcze$niej, tym lepie;j.

Problem informowania nalezy réwniez rozpatrywac z perspektywy wia-
Sciwosci informujacego lekarza. Amir [1987], ktora przeprowadzila badania
104 lekarzy-chirurgdéw w Izraelu, prezentujac hipotetyczne przypadki cho-
rych, stwierdzila znaczacy wplyw sposobu, w jaki lekarz spostrzega swojego
pacjenta, na proces informowania. Jezeli pacjent pytal o swoja sytuacje, to
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uzyskanie satysfakcjonujacej odpowiedzi zalezalo m.in. od tego, czy byt spo-
strzegany jako osoba inteligentna i czy lekarz mial poczucie dobrego kontak-
tu z pacjentem. Natomiast, jezeli pacjent nie pytal o swoja sytuacje, to lekarze
byli sklonni informowac o chorobie tych pacjentow, ktorych spostrzegali jako
malo inteligentnych i z ktérymi mieli dobry kontakt.

Oczekiwania 1 doswiadczenia chorych
onkologicznie

Uzyskane wyniki badania opinii i postaw wobec informowania o nieuleczalnej
chorobie studentéw medycyny i lekarzy, wymagaly, co jest zrozumiale, uzu-
pehienia wynikami badan samych chorych. Podobnie, jak wspomniane wcze-
$niej badania, ograniczono sie do chorych onkologicznie. Badania przepro-
wadzono w dwoch duzych o$rodkach (Kielce i L6dz)3. Wylosowano 3 grupy
chorych (N=206), zr6znicowane ze wzgledu na aktualny stan zdrowia, tj.: 1.
pacjenci aktualnie leczeni (hospitalizowani) (N=60; M-40%; K-60%), z rozpo-
znaniem raka pluc, jelita, krtani i narzadéw rodnych; 2. kobiety po mastekto-
mii (czlonkinie Klubu Amazonek) (N=105) oraz 3. chorzy pozostajacy w opie-
ce paliatywnej (N=41; M-29%; K-71%), o r6znych rozpoznaniach. Sredni wiek
badanych wynosil 48,3 (SD=14,6). Nieliczni pacjenci nie wyrazili zgody na
udzialwbadaniach. Jednym z zastosowanych narzedzi byl wymieniony juz po-
wyzej kwestionariusz, dotyczacy informowania o chorobie [Juczynski 2007].

Wyniki badania chorych poréwnano z wymienionymi powyzej badania-
mi lekarzy zajmujacych sie pacjentami onkologicznymi. Przeprowadzone po-
réwnania odnosza sie do wszystkich 206 badanych chorych, a wiec nie po-
kazujg, poza koncowym fragmentem opracowania, zr6znicowania wynikow
zwigzanego z aktualna faza choroby. Jednakze nawet to ogélne poréwnanie
pokazuje wystepowanie znaczgcych réznic w spojrzeniu na informowanie
o chorobie lekarzy i chorych.

3. W badaniach braty udziat studentki V r. psychologii Instytutu Psychologii Stosowanej
UJ: J. Masdlanka, M. Rysiniska 1 A. Pyszniak oraz Instytutu Psychologii Uk: B. Kazimierska,
M. Kowalczyk.
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Kiedy 1 ile powiedziec

W dwdch kolejnych tabelach poréwnano opinie lekarzy z deklaracjami samych
chorych odnoénie diagnozy i prognozy nowotworu zlosliwego. To réznicowa-
nie diagnozy od prognozy ma w przypadku raka istotne znaczenie i zastuguje
na szczegdlna uwage. Zasadnicza réznica, gdy chodzi o przekazywanie infor-
macji dotyczacych diagnozy choroby (por. tab. 3), polega na wyrazaniu przez
wiekszo$¢ chorych potrzeby bezwzglednego informowania (,zawsze”), za$
w opinii prawie potowy lekarzy informowania tylko wtedy, gdy chory jest na to
przygotowany (rozklad odpowiedzi statystycznie istotny, test K-S, p<0,005).

Tabela 3. Porownanie odpowiedzi lekarzy - onkologow i chorych na raka na temat infor-
mowania o diagnozie choroby (w %)

Czy w przypadku takiej choroby, jak rak, lekarz powinien po- Chorzy Lekarze
informowac o diagnozie:

zawsze 54 20
tylko wtedy, gdy choroba jest uleczalna 5 10

tylko wtedy, gdy chory chce szczegotowych informacji 15 15

tylko wtedy, gdy sadzi, ze pacjent jest na to psychicznie przy- 22 40
gotowany

lepiej nie informowac 4 2

inne mozliwosci 0 13

Zrédio: Juczynski 2007, s. 34.

Z kolei, gdy chodzi o przekazywanie informacji w przypadku niepomysl-
nego rokowania choroby, oczekiwania chorych sa bardziej zr6znicowane
(tab. 4). Nieco ponad 1/3 chorych chcialaby wiedzie¢ cala prawde, 1/3 usly-
szeé prawde w taki spos6b, aby pozostala nadzieja, za$ pozostali (co piaty)
sq zdania, ze nalezy mowi¢ wtedy, gdy chory wyraznie sie tego domaga.
Tymczasem ponad 3/4 lekarzy wyraza przekonanie, ze w przypadku zlej
prognozy nalezy informowaé¢ w taki sposob, aby pozostawi¢ nadzieje. Nie-
liczni (4% chorych i 6% lekarzy) wyrazaja przekonanie, ze lepiej, aby nie
ujawniano niekorzystnego rokowania.
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Tabela 4. Porownanie odpowiedzi lekarzy-onkologow i chorych na raka na temat infor-
mowania w przypadku niekorzystnego rokowania (w %)

Gdy rokowanie jest niekorzystne, lekarz powinien: Chorzy Lekarze
powiedzie¢ choremu catg prawde 34 3
powiedzie¢ choremu prawde w takim stopniu, aby pozostawic 37 76
nadzieje

powledzie¢ prawde tylko wtedy, gdy chory wyraznie tego chce 23 12

nie ujawniac¢ niekorzystnego rokowania 4 6

inne mozliwosci

Zrédto: Juczynski 2007, s. 35.

Komu 1 jak przekazac

W tym zakresie panuje znaczaca rozbiezno$¢ oczekiwan chorych z opiniami
lekarzy (tab. 5). Ponad potowa chorych uwaza, ze niekorzystne informacje
o chorobie nalezy przekazaé bezposérednio choremu, a podobnego zdania jest
zaledwie co piaty lekarz. Za to prawie 60% lekarzy uwaza, iz to, czy i w jaki
sposob poinformowaé chorego, nalezy najpierw uzgodni¢ z rodzing, do czego
sklania sie jedynie co piaty chory (réznice istotne, K-S; p<0,01). W zakresie
pozostalych form przekazu odsetki odpowiedzi sa do siebie zblizone.

Tabela 5. Porownanie oczekiwan i doswiadczen dotyczgcych niekorzystnych informacji
o chorobie (w %)

Niekorzystne informacje lekarz powinien: Chorzy | Lekarze
przekazac bezposrednio choremu 61 20
uzgodnic¢ z rodzing, czy 1 w jaki sposob poinformowac chorego 19 58
przekazac rodzinie, aby ona mogta zdecydowac, czy chce poin- 8 7

formowac chorego

przekazac choremu w obecnosci rodziny 9

nie przekazywac ani choremu, ani rodzinie

inne mozliwosci 0

Zrodto: materiat wtasny.
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Zgodnosc oczekiwan chorych z przekazem

Poréwnanie wynikéw dotyczacych oczekiwan z wlasnymi doswiadczeniami,
zaréwno w odniesieniu do iloéci, jak i sposobu przekazywania niepomys$lnych
informacji, ujawnia brak zgodnosci u 2/5 chorych (tab. 6). Uwzglednienie
stadium choroby wskazuje, iz najwiekszy brak zgodnosci, tzn. niespelnianie
przez lekarzy oczekiwan chorych odnoénie informowania, dotyczy przede
wszystkim chorych pozostajacych w opiece paliatywnej (chi*=3,98; p<0,05).

Tabela 6. Zgodnosc oczekiwan chorego z faktycznym sposobem przekazania niekorzyst-
nych informacji o chorobie w zaleznosci od stadium choroby (w %)

Zgodnosc¢ | Brak zgod-
nosci

Chorzy hospitalizowani 67 33
Chore po mastektomii 63 37
Chorzy w opiece paliatywnej 47 53

Zrédto: Juczynski 2007, s. 35.

Jak wynika z przedstawionych badan, dzis juz lekarze w Polsce nie zada-
ja sobie pytania — informowaé czy nie informowa¢, gdyz jest oczywiste, ze
nalezy informowa¢, ale problemem nadal pozostaje, ,co, kiedy, komu i jak
powiedzie¢”. Chory ma prawo wiedzie¢, ale moze tez nie chcie¢ wiedzie¢. To,
ze pyta, nie zawsze oznacza, ze chce znaé¢ prawde o swojej chorobie. Podobnie,
gdy nie pyta, wcale nie musi oznaczaé, ze nie chce wiedzie¢.

Informowanie chorego wymaga od lekarza umiejetnosci, ktorych ten
moze nie posiadac. Do§é latwo powiedzieé, ze nalezy informowaé, gdy pacjent
jest na to psychicznie przygotowany. Natomiast, jezeli nie jest przygotowany
lub tez istnieja co do tego watpliwosci, to nalezy sie liczy¢ z konsekwencja-
mi, do ponoszenia ktoérych lekarz moze nie by¢ przygotowany i ktére moga
zaburzy¢ prace calego zespotu.

Unormowania dotyczgce informowania
O chorobie obowigzujgce w Polsce

W Polsce problem informowania pacjenta o diagnozie lekarskiej, planowanych
dzialaniach, ich konsekwencjach, podejmowanym ryzyku i dalszym rokowa-
niu, regulowany jest przez Ustawe o Zawodach Lekarza i Lekarza Dentysty
zdnia 5 grudnia 1996 roku, Kodeks Etyki Lekarskiej, uchwalony przez ITI Ogol-
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nokrajowy Zjazd Lekarzy w Warszawie w dniach 12—14 grudnia 1993 roku oraz
Karte Praw Pacjenta, opracowana przez Ministra Zdrowia i Opieki Spoleczne;j.
Ustawa o zawodzie w art. 31 okreSla:

1. Lekarz ma obowiazek udziela¢ pacjentowi lub jego ustawowemu przed-
stawicielowi przystepnej informacji o jego stanie zdrowia, rozpoznaniu,
proponowanych oraz mozliwych metodach diagnostycznych, leczniczych,
dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zastosowania albo zaniechania,
wynikach leczenia oraz rokowaniu.

2. Lekarz moze udziela¢ informacji, o ktérej mowa w ust. 1, innym osobom
tylko za zgoda pacjenta.

3. Na zadanie pacjenta lekarz nie ma obowiazku udziela¢ pacjentowi informa-
cji, o ktorej mowa w ust. 1.

4. W sytuacjach wyjatkowych, jezeli rokowanie jest niepomyslne dla pacjenta,
lekarz moze ograniczy¢ informacje o stanie zdrowia i rokowaniu, jezeli wedlug
oceny lekarza przemawia za tym dobro pacjenta. W takich przypadkach le-
karz informuje przedstawiciela ustawowego pacjenta lub osobe upowazniong
przez pacjenta. Na zadanie pacjenta lekarz ma jednak obowiazek udzieli¢ mu
zadanej informacji [Dz. U. 2015, poz. 464].

Z kolei Kodeks Etyki Lekarskiej w art. 13 stanowi:

1. Obowigzkiem lekarza jest respektowanie prawa pacjenta do Swiadomego
udzialu w podejmowaniu decyzji dotyczacych jego zdrowia.

2. Informacja udzielona pacjentowi powinna by¢ sformutowana w spos6b dla
niego zrozumialy.

3. Lekarz powinien poinformowaé pacjenta o stopniu ewentualnego ryzyka
zabiegoéw diagnostycznych i leczniczych i spodziewanych korzySciach zwigza-
nych z wykonywaniem tych zabiegéw, a takze o mozliwo$ciach zastosowania
innego postepowania medycznego.

Z kolei art. 16 stanowi, ze: Lekarz moze nie informowa¢ pacjenta o stanie
jego zdrowia badz o leczeniu, jesli pacjent wyraza takie zyczenie. Informowa-
nie rodziny lub innych oséb powinno by¢ uzgodnione z chorym. Wreszcie art.
17: W razie niepomy$lnej dla chorego prognozy, lekarz powinien poinformowac
o niej chorego z taktem i ostroznos$cig. Wiadomo$¢ o rozpoznaniu i ztym roko-
waniu moze nie zosta¢ choremu przekazana tylko w przypadku, jesli lekarz jest
gleboko przekonany, iz jej ujawnienie spowoduje bardzo powazne cierpienie
chorego lub inne niekorzystne dla zdrowia nastepstwa; jednak na wyrazne za-
danie pacjenta lekarz powinien udzieli¢ pelnej informacji.

Karta Praw Pacjenta w p. 6 ustala prawa pacjenta lub jego przedstawi-
ciela ustawowego do uzyskania przystepnej informacji od lekarza o swoim
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stanie zdrowia, rozpoznaniu, proponowanych oraz mozliwych metodach dia-
gnostycznych, leczniczych, dajacych sie przewidzie¢ nastepstwach ich zasto-
sowania albo zaniechania, wynikach leczenia, rokowaniu. Lekarz moze by¢
zwolniony z tego obowiazku wylacznie na zadanie pacjenta. Lekarz moze
udzielaé¢ powyzszych informacji innym osobom tylko za zgoda pacjenta.
Wiele sformutowan uzytych w w/w dokumentach brzmi niejednoznacznie,
co powoduje, iz ich interpretacja jest czesto subiektywna. Wiele watpliwosci
nie rozstrzygaja zadne akta prawne. Nigdy nie wiadomo, czy lekarz, ktory ma
przekazaé informacje o niepomySlnym rokowaniu, dobrze ocenia sytuacje,
jakie informacje powinien ograniczy¢ ze wzgledu na dobro pacjenta, czy in-
terpretuje dobro pacjenta tak samo jak on [Semczuk-Dembek, Ziezio 2007].

Podsumowanie

Informowanie pacjenta o jego chorobie ma swoje uwarunkowania kulturo-
we. Podczas gdy w kulturze Zachodu ktadzie sie nacisk na prawa czlowieka
(pacjenta) do podejmowania decyzji, to w kulturze Wschodu pierwszenstwo
przed prawem respektowania autonomii ma zasada: bezpieczenstwo — spo-
ko6j — pogoda ducha — nadzieja. Dla indywidualnego pacjenta wazniejsze od
uwarunkowan kulturowych moga by¢ determinanty psychologiczne, charak-
teryzujace chorego, jak i jego lekarza. Decyduja one o oczekiwaniach pacjenta,
pytaniach zadawanych lub nie, sposobie informowania przez lekarza.

Uzyskiwanie informacji oznacza wzbogacanie swojej wiedzy o wlasnym
stanie zdrowia, przetworzenie jej i wlaczenie do obrazu choroby w taki spo-
séb, aby sprawowaé poznawcza kontrole nad choroba. Przekazywane infor-
macje o chorobie zagrazajacej zyciu, ztym rokowaniu i obciazajacym leczeniu
wplywajg na jako$¢ zycia pacjenta i jego rodziny. Zarazem to przekazywanie
niepomysSlnych informacji jest sytuacja stresogenna dla lekarza i innych oséb
z personelu medycznego [Semczuk-Dembek, Ziezio 2007]. Na ogo6l jest to bar-
dzo wazny element w mobilizacji lub demobilizacji pacjenta i jego rodziny do
walki z chorobg, ulatwiajacy badz utrudniajacy akceptacje nowej i zazwyczaj
zaskakujacej sytuacji. Nierzadko od sposobu informowania zalezy sposob,
w jaki chory zmaga sie ze swoja choroba. Nieodzowne jest wiec informowanie
w taki sposob, ktory mobilizowalby pacjenta do walki z chorobg i wplywal na
wzrost zaufania do lekarza [Juczynski 2010, 2012].

Informowanie o chorobie na ogo6l nie sprowadza sie do jednorazowej roz-
mowy lekarza z chorym, lecz jest procesem obejmujacym roézne i zmieniajg-
ce sie elementy diagnozy, terapii i prognozy. Komunikacja miedzy lekarzem
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a pacjentem powinna by¢ oparta na dialogu, czesto otwartym poprzez pyta-
nie ,,O czym Pan/Pani chcialby/taby ze mna porozmawiac?”. Takie podejsécie
jest wyrazem gotowosci ze strony lekarza do takiego dialogu, ktory umozli-
wia poznanie chorego [Makowska 1996].

Przekazywanie niekorzystnych informacji o stanie zdrowia wymaga umie-
jetnoSci, ktéra powinni posiada¢ przede wszystkim lekarze, gdyz to oni sa
kompetentni i upowaznieni do przekazywania pacjentowi oraz jego rodzinie
informacji medycznych [Swirydowicz 2000]. Do tego celu niezbedna jest nie
tylko wiedza o tym, jak nalezy informowac, lecz robwniez pewne umiejetnosci
psychologiczne. Szkoda, ze umiejetnosci te sa najczeSciej przyswajane dopie-
ro w praktyce klinicznej i najczesciej przy 16zku chorego.
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Spoteczna Akademia Nauk

Spoteczne postrzeganie czasu. Miedzy
determinizmem a indeterminizmem.
Miedzy przyspieszeniem

a spowolnieniem

Social perception of time. Between determinism and
indeterminism. Between acceleration and slowdown

Abstract: Assuming the social determinants of temporal dimension of social
reality described change people’s attitudes to time and the nature of these
changes. There was verified thesis about the transition from treating time, “as
God's gift’, a constant variable that affects their lives and it's crucial to the state
In which people more or less effectively modify the time, manipulate it, objec-
tify it, adapting to their needs and circumstances. Transformations linked to the
social perception of time show the transition from a situation of subordination
to the permanent temporal order to subordinate it to expectations of men,
from time determinism to the relative indeterminism. An important new trend
are attempts to resist the rapid course of time, work holism in favour of work-
life-balance and slow life.

Key words: social time, time determinism, work-life-balance

Motto:

Niechaj bogowie przeklng meza, co jako pierwszy pojat
Jak odmierzac czas — 1 niechaj przeklng takze tego,

Co wzniost tutaj zegar stoneczny,

By tak koszmarnie cigc i rgbac moje dni

Na drobne kawateczki!

(Plaut, II w. p.n.e, wg Aulusa Gelliusa, Noce attyckie)
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Rozwazania dotyczace czasu prowadzone byly prawdopodobnie od poczatkow
SwiadomoSci jego istnienia i nie jesteSmy w stanie wyobrazi¢ sobie niczego,
co mogloby by¢ przed czasem i poza czasem. Zazwyczaj czas dzielimy na ten,
ktory byl, ktory jest i ktory bedzie, ale mozemy mowic o czasie jednostkowym
i spolecznym, czasie zabawy, pracy, uczenia sie, twérczoSci, staro$ci, $mierci,
czasie zegarowym, astronomicznym, biblijnym, agrarnym, genealogicznym
itd. Rozwazania te, skadinad ciekawe i niezbedne dla zrozumienia prawidlo-
wodci zycia jednostki, spoleczenstw, kultur, prowadzone zaréwno przez fizy-
kow, filozofow, socjologow, psychologow, etnologow, ekonomistéw, history-
kow i przedstawicieli innych dyscyplin nie doprowadza prawdopodobnie do
zadnej konkluzji, ktora bylaby powszechnie zaakceptowana definicja czasu.
Stwierdzenie Sw. Augustyna: ,Wyznaje Ci Panie, Ze nadal nie wiem, czym jest
czas”, pozostaje aktualne, takze we wspolczesnych rozwazaniach [1997, s. 25].

W socjologii zainteresowanie problematyka czasu i czasowo$ci dotyczy
spolecznej percepcji czasu, jego rozumienia, organizacji, orientacji tempo-
ralnych ludzi, dynamiki przemian, jakim podlega postrzeganie czasu i jego
uwarunkowan. Jan Szczepanski zadawal pytanie: ,czy ludzie tworzg so-
bie swoj wlasny czas czy tez tylko wlasne, subiektywne odczucie czasu albo
wlasny poglad na czas?” A w konsekwencji czas i przestrzen beda tym dla
nich, za co je sami uwazaja [Szczepanski 1999, s. 13]. Elzbieta Tarkowska,
badaczka czasu w socjologii, podzielajac przekonania innych badaczy zycia
spolecznego i kultury, twierdzi, ze: ,czas jest fundamentalnym elementem
spolecznego funkcjonowania ludzi oraz kluczowa kategoria kultury. [...] Czas
jest nieuchronnym skladnikiem wszelkiego doswiadczenia indywidualnego
i zbiorowego; organizacja czasu jest wymogiem zycia zbiorowego. Wszyst-
kie spoleczenistwa, wszystkie kultury maja jakie$§ nastawienia wobec czasu,
a wiec wobec zjawisk trwania, przemijania, zmiany, nastepstwa. Odpowiedzi
na te uniwersalne problemy sa zmienne kulturowo, r6zne w konkretnych ra-
mach spotecznych” [1992, ss. 22-23].

Przyjmujac taki punkt wyjscia i zalozenia o spolecznych uwarunkowa-
niach temporalnego wymiaru rzeczywisto$ci spolecznej, sprobuje opisaé
przemiany stosunku ludzi do czasu, charakter tych przemian, weryfikujac
teze o przechodzeniu od traktowania czasu ,jako Bozego daru”, stalej zmien-
nej oddzialujacej na zycie ludzkie i je determinujgcej, do stanu, w ktérym
ludzie bardziej czy mniej skutecznie modyfikuja czas, manipuluja nim,
uprzedmiotawiajg go, dostosowujac do swoich potrzeb i okoliczno$ci. Inaczej
moéwiac, przemiany zwiazane ze spolecznym postrzeganiem czasu ukazuja
przejécie od sytuacji podporzadkowania niezmiennemu porzadkowi tempo-
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ralnemu do podporzadkowania go oczekiwaniom ludzkim, od determinizmu
czasowego do wzglednego indeterminizmu.

O czasie ogolnie...

W artykule pt. Przemiany kategorii czasu z odniesieniem do spoleczenstwa
sieci [2011, S. 154 i nast.] pisalam: ,,0d poczatkéw refleksji nad czasem laczo-
no go z boska koncepcja stworzenia $wiata, bez wzgledu na to czy chodzilo
o boga stonice Re w Egipcie, boga stofica Surja w Indiach, boga storica Shen Yi
i boginie ksiezyca w Chinach, w Grecji — Aiona, boga czasu i wiecznoSci, a jed-
nocze$nie straznika zycia i Smierci. W starozytnej Persji wedlug mitu stworze-
nia czas skonczony pochodzi od czasu nieskonczonego, a czas nieskonczony
sam jest stworca, nie zna granic, zawsze byl i bedzie”.

Z Ksiegi Rodzaju dowiadujemy sie, ze ,bycie w czasie” stanowi konse-
kwencje grzechu pierworodnego, bedacego skutkiem niepostuszenstwa Bogu,
wyjécia z raju, w ktorym ludzie zyli wiecznie. Czasowos$¢ jest wiec przyda-
na $wiatu ludzi, a nie §wiatu boskiemu. Tym samym czas przeciwstawiamy
wiecznosci, stalemu bytowi lub tez traktujemy go jako iluzje czy wytwor ludz-
kiego umysthu, element naszej $wiadomo$ci.

Rozwazania na temat czasu znajdujemy u Plotyna, Arystotelesa, Parmeni-
desa z Elei, jego nauczyciela Ksenofanesa i ucznia Zenona z Elei (trzej ostatni
traktowali czas jako iluzje zwigzang z naszymi zmysltami). Znajdujemy je tak-
ze u Heraklita, Demokryta, Anaksagorasa, Platona (szczegblowe omowienie
tych stanowisk znajduje sie w moim artykule pt. Czas a moralnosé. Od filozo-
ficznych do socjologicznych koncepcji czasu 2012).

Wzgledno$¢ czasu i klopoty z jego mierzeniem podkreslal takze Sw. Au-
gustyn, piszac, ze zeby co$ zmierzy¢, trzeba to zatrzymac, a czasu zatrzymac
nie mozna [$§w. Augustyn, 1997, ss. 15-16]. Ciekawe z punktu widzenia wspo6l-
czesnych analiz czasu jest rowniez stwierdzenie §w. Augustyna, ze mijajace
chwile nie musza by¢ identyczne, a przynajmniej moga by¢ subiektywnie od-
bierane, gdyz czas istnieje w umysle czlowieka.

Cho¢ rosnaca rola czasu zegarowego i konieczno$¢ coraz czestszego jego
zastosowania w organizacji zycia spolecznego sprzyjaly zainteresowaniu cza-
sem obiektywnym i jego pomiarom, to jednak coraz wiekszego znaczenia na-
bieraly zagadnienia kulturowych i spotecznych uwarunkowan czasu.

Pomijajagc Immanuela Kanta, dla ktérego czas byl subiektywnym do-
Swiadczeniem i forma zmyslu wewnetrznego, a takze Georga Wilhelma
Hegla, dla ktorego: ,to nie w czasie wszystko powstaje i przemija — sam
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czas jest tym stawaniem sie, powstawaniem i przemijaniem” [Hegel 1990,
s. 274], podstawy analiz opartych na ujeciach ilo$ciowych i jako$cio-
wych czasu opracowal Henri Bergson. Bergson uwazal, ze czasu nie moz-
na podporzadkowaé racjonalno$ci, nie stanowi on bowiem serii stanow
stalych i nie jest przedmiotem fizycznym.

Podobnie opisywal czas Edmund Husserl — jako tr6jjednie przesztosci, te-
razniejszos$ci i przyszloéci, a nie szereg momentoéw nastepujacych po sobie.
Filozof rozdzielil réwniez §wiadomos$¢ czasowos$ci od czasu obiektywnego,
w ktorym zawarte s zdarzenia rzeczywiste [Husserl, 1967. ss. 269-270].

Powyzej wspomniane zagadnienia kulturowych i spolecznych uwa-
runkowan czasu odnajdziemy takze u Martina Heideggera, dla ktorego
wlaénie doswiadczenia ludzi wyznaczaja istote czasu. Podobnie koncep-
cje czasu, z perspektywy metafizyki woli i wolnoSci, rozwijal Fryderyk
Nietzsche. Kategorie czasu wykorzystywal on najczeéciej w analizach lo-
sow jednostkowych, ale takze w analizach historycznych, kulturowych, pi-
szgc o czasie egzystencjalnym czy filozoficznym.

Zrozumienie, a raczej zréznicowane proby zrozumienia czasu, nie moga
zamknac sie wylgcznie w analizach filozoficznych czy religijnych, cho¢ i wnich
podejmowane sg watki szeroko rozumianych spolecznych uwarunkowan. Po-
strzeganie czasu stanowi bowiem odbicie rzeczywisto$ci politycznej, ekono-
micznej, kulturowej i jest przez nig ksztaltowane.

Analizujac socjologiczne ujecia czasu, mozemy zauwazyé — wraz z po-
jawieniem sie koncepcji Karola Marksa, Maxa Webera i Emila Durkheima
— zarzucenie analiz ontologiczno-epistemologicznych na rzecz praktycz-
nych zastosowan réznych definicji czasu, kiedy to czas, stajac sie przed-
miotem badan spolecznych, zaczal by¢ traktowany jako wartosé¢, Srodek
lub czynnik wspéhttworzacy relacje spoleczne [Kopka 2012, ss. 38-39]. Ich
rozwazania, pokazujace silne uzaleznienie postrzegania czasu od rzeczy-
wisto$ci spolecznej w jej réznych wymiarach, towarzyszyly postepujacej
pragmatyzacji tej rzeczywistoSci.

Marks, koncentrujac sie przede wszystkim na czasie pracy, podkre-
§lat towarowy charakter czasu, jego wymienna warto$¢é. Czasem mozna
handlowaé, tzn. kupowaé go i sprzedawac¢, wymienia¢ na inne dobra. Ilo$c
czasu i szybko$é jego obrotu zaczyna by¢ wiec liczona w wielko$ci otrzy-
manego zysku. Dlatego tez wraz z rozwojem stosunkow kapitalistycznych
ro$nie rola policzalnego (zegarowego) czasu, a z nim: jego oszczedno-
$ci, punktualnosci, efektywnos$ci, zyskownoSci itp.
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O zwiazkach porzadku kapitalistycznego z utylitarystycznym podejSciem
do czasu w konteks$cie dobrego, oszczednego nim gospodarowania pisal tak-
ze Max Weber w swojej Etyce protestanckiej i duchu kapitalizmu. Zaloze-
nia jego teorii, podobnie jak teorii Marksa, stanowily proby opisania sytuacji
przyspieszenia zycia spoleczno-gospodarczego, ekonomizacji czasu pracy
i postepujacego wzrostu koniecznej efektywnosci zycia.

Znacznie wiecej na temat spotecznych uwarunkowan czasu pisal socjo-
log francuski Emil Durkheim. Twierdzil, ze wielo$¢ kategorii czasu i roz-
nych jego reprezentacji w przestrzeni i w historii wskazuje na jego spolecz-
ne tworzenie. Nie znaczy to, ze nie moze on by¢ czym$ obiektywnym: ,Tak
wiec z tego, ze idee czasu, przestrzeni, rodzaju, przyczyny, osobowosci sa
skonstruowane z elementéw spotecznych, nie nalezy wnioskowacé, ze sa po-
zbawione jakiejkolwiek wartoSci obiektywnej. Przeciwnie, ich spoleczne
pochodzenie pozwala raczej mniemac, ze nie sa one pozbawione podstaw
tkwigcych w naturze rzeczy” [Durkheim 1990, ss. 17-18]. W zyciu spolecz-
nym tworzenie kategorii czasu pozwala porzadkowaé jego przebieg przez
wprowadzanie sposobdw jego rozumienia.

Dospolecznejnaturyczasu, wjegotrzechwymiarach: przesztoéci, terazniej-
szo$ci i przysztosSci, odnosil sie takze George Herbert Mead. Czas obiektywny,
zegarowy zawsze zalezy od jednostkowej czy spolecznej perspektywy. Wedlug
Meada , Nasza przeszlo$c jest nieustannie rekonstruowana w odniesieniu do
przewidywanej przysztoSci, co oznacza, ze przeszlo$é i przysztosé maja cha-
rakter ideacyjny i sa dostosowywane do oczekiwan chwili terazniejszej. Poj-
mowanie czasu jest wiec zwigzane z postawa samej jednostki. Czasowos$¢ nie
zamyka sie w sferze introspektywnej, ale formowana jest interaktywnie i in-
tersubiektywnie, konstruowany jest tzw. czas spoleczny” [Kopka 2012, s. 40].

O rekonstruowaniu i reinterpretacji przesztosci i przyszloéci w czasie te-
razniejszym, a takze o modyfikacji czasowo$ci wraz z przemianami dokonuja-
cymi sie w spolecznych kontekstach mowil tez Alfred Schutz. Terazniejszo$é
poddana refleksji uwzgledniajacej przeszlo$é¢ i przyszloéé jest nieustannie
porzadkowana i selekcjonowana. Cho¢ subiektywna czasowo$c¢ opiera sie na
czasie obiektywnym, zegarowym, to nieustannie podlega modyfikacji pod
wplywem zmian w spolecznych kontekstach.

O przemianach postaw wobec czasu

Mimo ze przekonania o spotecznych, kontekstualnych uwarunkowaniach ,,zy-
cia w czasie” byly obecne w refleks;ji teologicznej, filozoficznej, spolecznej juz
od dawna — co powyzej staralam sie pokaza¢ — to dopiero glebokie przemiany
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systemowe zwigzane z przechodzeniem od epoki przedindustrialnej do indu-
strialnej i postindustrialnej zmienily postawy ludzi wobec czasu.

W spoleczenstwach tradycyjnych, stabilnych ludzie czesciej traktowali
czas jako niezmienna warto$¢, ,,Bozy dar”, naturalny porzadek $wiata. Wia-
zalo sie to z ich poczuciem wiekszego uzaleznienia od sit natury, sit wyzszych
i niemoznoS$ci wplywania na przebieg wlasnego zycia. Barbara Adam, przy-
wolujac prace Evansa-Pritcharda (The Nuer), Levi-Straussa (Antropologia
strukturalna) i Whorfa (Jezyk, mysl i rzeczywisto$é), pisata w ksiazce pt.
Czas, ze prowadzone studia z zakresu antropologii, teologii i historii wskazuja
wyrazne roznice miedzy spoleczenstwami pierwotnymiinowoczesnymiw od-
niesieniu do czasu i postaw wobec niego [2010, s. 90]. Dopoki czas byt trakto-
wany jako element naturalnego porzadku §wiata, dopoty proby wplywania na
jego przebieg mialy bardzo ograniczony charakter. Wraz z rozwojem technik
komunikacyjnych i intensyfikacja zycia gospodarczego pojawily sie pragnie-
nia i mozliwo$éci manipulacji czasem, jego skracania, wydtuzania, kompilacji,
mieszania wymiarow, ale takze — sprzedawania, kupowania. Nowe mozliwo$ci
zapiséw zdarzen umozliwily zmiany w relacjach miedzy trzema wymiarami
czasu, a wiec: przeszloScia, terazniejszo$cia i przyszloscig. Przebieg zdarzen
jest poddawany swoistemu ,montazowi”, czyli ,obrobce” sekwencji zdarzen —
ich skracaniu, wydluzaniu, przestawianiu, lgczeniu, zmianie zawarto$ci itd.

Mozemy powiedzieé, ze dawniej czas sie raczej poznawalo, probowalo od-
kry¢jego regulyiprzebieg, odwolujac sie do: prorokow, objawien, snow, wrozb,
a obecnie ludzie staraja sie go zmienia¢ — wydluzaé, kupowac, utrwalac.

Wraz z rozwojem ro6znych dyscyplin naukowych i pojawieniem sie wielo$ci
ekspertyz proroctwa zaczeto zastepowac prognozami, w przekonaniu ludzi
— zweryfikowanymi naukowo. Rozwdj medycyny, inzynieria genetyczna, wy-
dluzanie zycia ludzi, uniezaleznienie od klimatu, sezonowosci pozywienia,
blyskawiczna komunikacja wirtualna, robotyzacja i powszechna wiara w moc
nauki i techniki pozwolily zmienié czas zycia i trwania réznych okreséw,
wydarzen w zyciu jednostki i spoleczenstw. Ludzie coraz czeSciej czuja sie
sprawcami biegu zdarzen, maja poczucie rosnacych mozliwosci, takze swo-
istej wolno$ci dziatan. Coraz czeéciej slyszymy/czytamy o prawdopodobnej
yhieSmiertelnoéci” lub choéby znacznym wydluzeniu zycia.

Przemianom tym towarzyszy ciagle zwiekszajgca sie predko$¢ w podejmo-
wanych dzialaniach, nakaz natychmiastowosci, szybkoS$ci, wrecz rownoczesno-
Sci zdarzen. Zdarzenia majg nastepowac juz nie tyle szybko, ile wprost rowno-
cze$nie. Im krotszy czas ich trwania, tym lepiej. Mozliwo$ci te stwarza rozwdj
technik informatycznych i odpowiadajacy temu rozwdj potrzeb ludzkich.
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Sytuacja ta implikuje konieczno$¢ stosowania coraz dokladniejszych tech-
nik mierzenia czasu, zar6wno w celu dostosowania sie do wymogow wspot-
czesnoSci, jak i dla poprawy wlasnego samopoczucia ludzi, poprawy ich
poczucia bezpieczenstwa przez uzyskanie przekonania, Ze panuja nad prze-
plywem czasu. Takiemu podej$ciu do czasu sprzyja ponowoczesno$é, z wielo-
Scig dopuszczalnych narracji, wszechobecna wolnoécia, ubdstwieniem czlo-
wieka, wiara w jego nieograniczone mozliwo$ci.

Manuel Castells pisal w Spoleczenstwie sieci, ze czas linearny i mierzal-
ny jest ,rozbijany” w sieci. Zostal zlamany determinizm czasowo$ci. Chodzi
w tym przypadku o: ,przemieszanie czasow, tak by stworzy¢ wieczny wszech-
Swiat, nie samorozszerzajacy sie, ale samopodtrzymujacy, nie cykliczny, ale
losowy. Nie odwotujacy sie do siebie samego, lecz wychodzacy poza siebie,
inwazyjny: bezczasowy czas, uzywajacy technologii, by uciec od kontekstow
swego istnienia i zawlaszczy¢ wybiorczo jakakolwiek warto$¢, ktora kaz-
dy z kontekstow moze zaoferowac¢ wiecznej terazniejszoéci” [Castells, 2010,
ss. 456-457]. I dalej: ,W rzeczywisto$ci, w naszym $wiecie, wiekszo$¢ ludzi
i wiekszo$¢ miejsc zyje w réznych temporalno$ciach” [Castells 2010, s. 485].

Zyjemy w porzadkach chronologicznych i chronoskopowych, a jak pisal
Paul Virilio: ,Teletechnologie [...] zabijaja czas «terazniejszy», izolujac go
od jego tu i teraz na korzy$¢é komunikacyjnego gdzie indziej, ktére nie ma nic
wspdlnego z naszg «konkretna terazniejszos$cia» na $wiecie, ale jest «dyskretna
teleobecnos$cig» gdzie indziej, pozostajgcg catkowita tajemnica” [1995, s. 10].

Zarysowuja sie tym samym rézne tendencje. Pierwsza z nich pokazuje
odejécie od traktowania czasu jako absolutu, ,,Bozego daru”, wartoSci, ktora
nie poddaje sie ,,obrobce”, w kierunku coraz silniejszego przekonania, ze czas
mozna ,wydtuzac”, ,skracac”, dostosowywac do potrzeb. Zwlaszcza wykorzy-
stujgc wirtualng rzeczywisto$¢, czasem mozna manipulowaé, niekiedy nie-
zauwazalnie dla odbiorcy. Jednakze niespotykane wczeéniej przyspieszenie,
zwigzane z wlaczeniem czasu w przestrzen ekonomii, jego utowarowieniem,
ekonomizacja, pragmatyzacja, poprzez jego kompresje, doprowadzito do fak-
tycznego zniewolenia ludzi czasem, nieustannej koncentracji na pilnowaniu
jego maksymalnego wykorzystania. Coraz bardziej ,,spieszymy sie”, aby osia-
gnac jak najwiecej w jak najkrotszym czasie. Coraz wiecej i szybciej produku-
jemy, tworzymy, coraz szybciej i czeSciej sie przemieszczamy, multiplikujemy
informacje, ale oszczedzajac nieustannie czas, posiadamy go coraz mniej. Ten
czas, ktorego mamy wcigz za malo, to czas wolny, niezagospodarowany.

Pojawia sie wyrazny dysonans miedzy poczuciem sprawczo$ci a coraz wiek-
szym, silniejszym podporzadkowaniem aktywno$ci ludzi ,,dyktaturze” czaso-
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wosci. Wykorzystujac technike, wiedze o organizacji czasu pracy, wypoczyn-
ku, doswiadczamy nieustannego braku czasu, jego narastajacej ,,szybkosci”.

Mozna zaryzykowaé hipoteze, ze uwalnianiu sie od poczucia determini-
zmu czasowego i upowszechnianiu sie przekonania, ze panujemy nad czasem,
ktory posiadamy i ktérym mozemy manipulowac, towarzyszy w sferze obiek-
tywnej rzeczywisty determinizm, podporzadkowanie sie dyktatowi czasowo-
Sci. Czy mamy wiec do czynienia z uludg panowania nad przebiegiem czasu
w naszym zyciu czy z uluda determinizmu czasowo$ci?

Filippo Tommaso Marinetti pisal w 1909 roku: ,,Czas i przestrzen umar-
ly wezoraj. Juz teraz zyjemy w absolucie, poniewaz stworzyliSmy wieczna
i wszechobecna predko$é” [za: Adam 2010, s. 152].

Miedzy nadaktywnoscig a pracoholizmem

Przemiany temporalne, ktére towarzysza zaré6wno calym spoleczenstwom,
jak i zyciu jednostki, maja wspolny mianownik, ktérym sa przyspieszenie
zycia gospodarczego i techniczne ulatwienia dla aktywnosci ludzi, zwiazane
z produkejg, komunikacja, przemieszczaniem sie, dostepem do informacji.
Weciaz postepujacy wzrost predkosci zycia, mogacy prowadzi¢ do stanu bli-
skiego ,deprywacji sensorycznej”, zmusza ludzi do przekraczania wczesniej
ustalonych granic ich mozliwoéci. Cel wiekszo$ci dziatan ludzi mozna zawrzeé
w trojdzielnym nakazie: wiecej, lepiej, szybciej. W plaszczyznie aksjonorma-
tywnej shuzy temu przyzwolenie na lamanie dotychczasowych regul i tworze-
nie nowych, relatywizm, permisywizm, pluralizm, wolno$c.

Naczelnym celem cywilizacyjnym stalo sie nieustanne przekraczanie
granic w produkeji dobr i uslug oraz ich konsumpcji, w perspektywie jed-
nostkowej — zwielokrotnianie aktywnos$ci spolecznie pozytywnie ocenia-
nych. Zmiany nie maja jednak jednorodnego charakteru. Mamy bowiem do
czynienia z jednej strony ze skracaniem czasu pracy, z jej uelastycznianiem,
z drugiej strony z przenikaniem sie tych dwoch sfer, w zwiazku z nieustanna
dyspozycyjnoscia os6b wykorzystujacych telefonie komorkowa i laptopy. Tak
jak mozemy by¢ w réznych wymiarach czasowych (przeszlo$ci, terazniejszo-
Sci i przyszlosci), tak jednocze$nie mozemy by¢ w pracy i w niej nie by¢, wy-
poczywaé, pracowac i uczestniczy¢ w zyciu rodzinnym. Telefon komérkowy
pozwala znajdowac¢ sie w nieustannym kontakcie z innymi, a poczta mailowa
umozliwia utrzymywanie kontaktu z wieloma osobami naraz.

Cecha naszych czasow stalo sie wiec przemieszanie porzadkow, dajace jed-
nostce mozliwo$¢ dostosowania swoich potrzeb do oczekiwan $§rodowiska, ale
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w rezultacie, przy ogromnym nacisku kulturowym, maksymalnie ja eksploatu-
jace. Co ciekawe, Antoni Kepinski juz w latach 7o. pisal: ,W ostatnich kilku-
dziesieciu latach czlowiek przekroczyt w niewiarygodny sposob swa szybko§é
fizjologiczna. Szybko$¢ ta (szczegolnie, jesli chodzi o procesy sygnalizacyjne)
waha sie w granicach dziesietnych sekundy. W tych granicach przebiegaja
akty spostrzegania i ruchowe, w dziesietnych sekundy mierzy sie czynnosé
bioelektryczng mozgu. Tempo $rodowiska technicznego jest znacznie szybsze.
Trudno na razie okreséli¢, jak odbija sie na ustroju ludzkim zycie w §rodowisku
o znacznie wyzszych od jego wlasnej szybko$ciach. W ostatnich latach zwr6co-
no uwage na zjawisko akceleracji, tj. szybkiego rozwoju mlodego pokolenia. Nie
jest wykluczone, ze jednym z czynnikow przyspieszajacych rozwdj jest wzrost
szybkoSci otoczenia, a tym samym wieksza liczba bodzcow w jednostce czasu.
Ujemnym nastepstwem dysproporcji miedzy tempem ustroju ludzkiego a jego
srodowiska (technicznego) jest poczucie nienadgzania, czyli poSpiechu, tak pa-
tognomiczne dla naszych czasé6w” [1973, ss. 137-138]. A znacznie pdzniej Jere-
my Rifkin pisal, ze: ,Idea oszczedzania i kompresji czasu naznaczyla najpierw
psyche czlowieka Zachodu, a teraz wiekszoSci ludzi na ziemi” [1987, ss. 3-4]. Te
przemiany stosunku do czasu dotycza jednakze wszystkich sfer dzialalnoSci
ludzi, nie tylko aktywnosci w sferze gospodarcze;j.

Praca staje sie coraz rzadziej wyczerpujaca fizycznie, ale coraz cze-
Sciej —wyczerpujaca psychicznie. Niestychany wzrost aspiracji konsump-
cyjnych w Polsce, zwlaszcza w okresie przemian systemowych, powodu-
je wzrost aktywno$ci zawodowych, a sytuacje dodatkowo komplikuje brak
wyksztalconych stalych zasad etyki pracy oraz duza chwiejno$¢ sytuacji
na rynku zatrudnienia.

W efekcie mamy do czynienia w plaszczyznie cywilizacyjnej, kulturowe;j
z procesami wymuszanej nadaktywnoSci, a wiec aktywnoéci wychodzacej
poza dotychczas ustalone granice, przede wszystkim w sferze zawodowej,
ale takze w sferach czasu wolnego, zyciu towarzyskim, rozrywkach, uprawia-
niu sportéw, hobby itd. W sferze pracy zawodowej ta nadaktywno$¢ moze
przybierac postac pracoholizmu.

Zarowno nadaktywno$¢, jak i pracoholizm wiaza sie z zaburzeniami réw-
nowagi w zyciu ludzi, rbwnowagi miedzy takimi skladowymi, jak: ich moz-
liwosci psychofizyczne, zycie rodzinne, czas wolny, kontakty z innymi, takze
o bezposrednim charakterze itp. Dodajmy, w warunkach szybkich zmian,
zmniejszajacego sie poczucia stabilno$ci, a takze bezpieczenstwa podejmo-
wanie dodatkowych aktywnoSci moze by¢ postrzegane jako kolejny sposob
zabezpieczenia sie przed niechciang zmiana.
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Nadaktywno$§é, wymuszona przez rewolucje naukowo-techniczna,
zwlaszceza informatyczng oraz rozwoj postaw konsumpcyjnych, w sytuacji
pracy zaowocowala postawami pracoholistycznymi. Cho¢ postawy nadmier-
nego zaabsorbowania praca nie s zjawiskiem nowym, to z pewnoscig ich
upowszechnienie spowodowalo, ze staly sie charakterystycznym elemen-
tem naszych czaséw. Duze zaangazowanie zawodowe jednostki przy nie-
uwzglednianiu przez nia jej wlasnych mozliwo$ci psychofizycznych moze za-
owocowac swoistym uzaleznieniem od pracy, bez wzgledu na to, czy osoba
taka pracuje, bo lubi, czy dlatego, ze musi.

Pracoholizm moze mie¢ rozne twarze. Teresa Sasak z O$rodka Psychoedu-
kacyjnego wymienila, stosujac rézne kryteria, kilka rodzajow pracoholizmu,
a mianowicie: pracoholizm z wyboru, pozorowany, lobbingowy, tymczasowy,
ucieczkowy, tworczy, obsesyjny i nominowany [http://asylon.nf.pl]. Nie wni-
kajac w szczegblowy opis tych uzaleznienl, zwrdce uwage na niektore elemen-
ty ich dynamiki.

Polacy o czasie pracy 1 wypoczynku

Polacy maja silne poczucie szybko uplywajacego czasu. W badaniach CBOS
z 2005 roku porownywano stosunek do uplywu czasu Polakéw i Niemcow
(Niemcow badal niemiecki instytut badawczy Allensbach) [Jak ten czas szyb-
ko leci, komunikat CBOS 2005; Allensbach Archieves 2005]. Polacy pytani
o to, czy czas plynie im wolno czy szybko w zdecydowanej wiekszo$ci (82%)
moéwili o szybkim uplywie czasu (w tym 37% — o bardzo szybkim). 12% ply-
nie on $rednio szybko, a wolno — tylko 6%. Czas szybciej plynie kobietom
niz mezczyznom, starszym niz mlodszym, osobom z wyzszym wyksztalce-
niem i pracownikom wyzszego szczebla niz gorzej wyksztalconym, robot-
nikom i rolnikom. Wsérdéd osoéb niepracujacych czas ,dluzy sie” bezrobot-
nym, a szybciej plynie emerytom i rencistom.

Por6éwnania z Niemcami pokazuja, ze w ich odczuciu czas plynie im nieco
wolniej niz Polakom. Rzadziej (21%) twierdza, ze czas plynie im bardzo szyb-
ko. Jednocze$nie jednak pytani o preferowane tempo uptywu czasu Niemcy
czeSciej wybieraja szybsze tempo, Polacy za$ wola tempo wolniejsze.

Polacy nie tylko maja poczucie szybkiego uplywu czasu, ale takze naleza
do grona najbardziej zestresowanych pracownikow. Z badann OECD Employ-
ment Outlook w 2014 roku wynika, ze zajmujemy trzecie miejsce w Europie,
jesli chodzi o odczuwanie w pracy stresu (53,2%), po Turcji (67,5%) i Grecji
(58,0%). Czesi stresuja sie w pracy rzadziej (43,4%), podobnie Niemcy (42,4%),
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najrzadziej stresuja sie Szwedzi (14,7%) i Norwegowie (18,2%) [www.bankier.
pl/.../Polacy-w-gronie-najbardziej-zestresowanych-pracownikow].

Polska nalezy takze do grupy panstw z najdluzszym (niekoniecznie naj-
efektywniej wykorzystywanym) czasem pracy. Wedlug ogoélnodostepnych
danych OECD w 2013 roku najwiecej godzin przepracowali Meksykanie
(2227 godzin), Chilijezycy (ponad 2000 godzin), Polacy (1918 godzin), nie-
co mniej niz Rosjanie i Grecy. Polacy pracuja jednak dluzej niz Ameryka-
nie, Hiszpanie, Szwedzi, Brytyjczycy i obywatele wielu bogatych panstw
Swiata [http://www.obserwatorfinansowy.pl/tematyka/makroekono-
mia/polacy-pracoholicy-europy/].

Dynamike zmian czasu pracy pokazuje ponizszy wykres.

Wykres 1. Przecietny czas pracy w Polsce i w krajach OECD w latach 2000-2013
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Juz w latach 9o0. w efekcie wprowadzania w Polsce zasad gospodarki wol-
norynkowej i nowoczesnej organizacji pracy, a takze podniesienia standar-
doéw zycia i zyciowych aspiracji pojawilo sie, zwlaszcza wér6d miodych ludzi,
zjawisko tzw. ,wyScigu szczuréow”. Przejawem tego zjawiska byly silne sku-
pienie na pracy i karierze zawodowej (czesto bezwzgledne) oraz pracoholizm.
NajczeSciej zachowania takie wigzano z praca os6b mtodych w korporacjach,
z czasem jednak postawy te zataczaly coraz szersze kregi w calej gospodarce.
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Opisywane przemiany moga doprowadzi¢ do zjawisk deficytu tozsamosci
i dzialaé dezintegrujaco na psychike ludzi, chociazby przez zmiennos$é sytu-
acji, zmeczenie, zaburzenia tozsamo$ci, w kontaktach spotecznych itd.

Z badan Mariusza Jedrzejko nad polskimi yuppie wynika, ze 30-40-latko-
wie sg ogromnie obcigzeni intelektualnie i psychofizycznie [za: Klinger 2008].
W konsekwencji wspomagaja sie farmaceutykami, dopalaczami, §rodkami
uspokajajgcymi, alkoholem, narkotykami, chodza do psychoterapeutéw, ale
nie zwalniaja tempa zycia. Prawie jedna piata z nich pracuje 12 godzin dzien-
nie, a jedna trzecia — ponad 10 godzin.

Na stronie Ministerstwa Zdrowia czytamy: ,W Polsce systematycznie
wzrasta liczba os6b leczonych z powodu zaburzen psychicznych, co wiecej —
przewidywane jest jeszcze wyrazniejsze ksztaltowanie sie tej tendencji w przy-
szto$ci (ze wzgledu na zwiekszenie poziomu spotecznych zagrozen dla zdrowia
psychicznego, takich, jak: bezrobocie, ub6stwo, przemoc, rozluznienie wiezi
spoltecznych)” [www.mz.gov.pl/zdrowie]. Dane uzyskane od Polakow w bada-
niach CBOS nie potwierdzaja tak pesymistycznego ogladu przeszlosci [Zdro-
wie psychiczne Polakéw, komunikat zbadan, CBOS 2012]. O zmieniajacym sie,
rosnacym potencjale poznawczym i percepcyjnym ludzi pisalam w artykule
pt. Zdrowie psychiczne a czasowy wymiar zycia spolecznego [Kopka 2013].

To ogromne przyspieszenie, ktérego jesteSmy $wiadkami, znajduje tak-
ze odbicie w analizach czynionych przez nowa dyscypline, tj. kulturonomie,
a mianowicie w badaniach tzw. ngramoéw, czyli czestotliwo$ci wystepowania
stow-kluczy w zasobach Google Books. Analizy wystepowania stow ,,depre-
sja” (depressio) w zasobach Google Books w latach 1950— 2000 ujawniaja
wyrazna tendencje do wzrostu (z wyjatkiem lat 60. i 70.), podczas gdy stowa
Slenistwo”, ,bezczynno$¢” (idleness), a zwlaszcza ,stres” (stress) wystepuja
nie tylko bardzo rzadko, ale takze zdecydowanie rzadziej niz depresja [Go-
ogle ngram, listopad 2011].

Miedzy pracoholizmem a lenistwem

Trudno méwic¢ wspodltezednie o pochwale lenistwa, ale coraz czesciej styszymy
o idei work-life-balance, a wiec optymalnym podej$ciu do pracy, bez szkody
dla innych sfer aktywnoSci jednostki oraz jej zdrowia fizycznego i psychicz-
nego. Prawdopodobnie zawsze kiedy mamy do czynienia z przekraczaniem
jakichkolwiek granic, pojawia sie antywzor, bedgcy antidotum na te sytuacje.
Mimo iz mozemy to definiowa¢ w kategoriach mody, to widoczne sg takze
spoleczno-ekonomiczne analizy efektywnosci pracy, pokazujace oplacal-
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no$é zrownowazonego do niej stosunku. Ruch work-life-balance pojawit sie
w USA w polowie lat 80. i stanowil nie tylko przeciwwage dla pracoholizmu,
ale takze probe przeciwstawienia sie nieustannie rosngcemu konsumpcjoni-
zmowi w spoleczenstwach bogatych. Stanowi jeden z elementow skladowych
subkultury mlodego pokolenia, odwolujacego sie do wartoSci jakosci zy-
cia, Fromma ,modusu bycia”, a nie ,modusu posiadania”.

Zréwnowazony sposob zycia, a wiec uwzgledniajgcy rozne, niekiedy od-
mienne sfery ludzkiej aktywnoSci, nie musi oznacza¢ spowolnienia, akcep-
tacji takze pozytywnie rozumianego lenistwa. Zazwyczaj postawa maksy-
malnej koncentracji na efektywnym wykorzystaniu czasu, uwarunkowana
kulturowo i majaca charakter przyzwyczajen, zostaje przenoszona do wszyst-
kich sfer aktywnosci jednostki. JesteSmy wiec nadaktywni takze wypoczy-
wajac, wychowujac dzieci, ksztalcac sie, prowadzac zycie towarzyskie itd.

Stosunek do czasu i trwale wyksztalcona postawa wobec niego, poczucie
nieustannej konieczno$ci kontroli czasu, jego Swiadomego zagospodarowa-
nia i wykorzystania faktycznie zmieniajg tylko proporcje poszczegdlnych jego
sktadowych, przesuwajac czas np. ze sfery pracy do sfery wypoczynku czy
zycia rodzinnego. W tym przypadku nie mozemy mowic¢ o zmianie stosunku
do czasu, a jedynie o jego odmiennym ustrukturalizowaniu.

Po zachly$nieciu sie predko$cia, na co niewatpliwie mialo wplyw uprze-
mysltowienie i coraz szybszy rozwoj techniki, przyszedt czas na spowolnienie
lub chocby refleksje nad powolnoscia, lenistwem, odmiennym (slow life, slow
food) tempem zycia. Samo lenistwo, zazwyczaj ujmowane pejoratywnie, jako
niedostosowanie sie do spolecznych oczekiwan, postawa egoistyczna, nieso-
lidarno$ciowa moze mie¢ takze pozytywne konotacje.

Marcin Zdrenka wyréznia kilka pozytywnych funkeji lenistwa, tworzac
rozne jego kategorie [2012, ss. 234-250]. Pisze o lenistwie idyllicznym zo-
rientowanym na wypoczynek, czasowej bezczynno$ci po wykonanej pracy,
zastuzonym odpoczynku. Pozytywnie tez moze by¢ oceniane tzw. lenistwo
afirmowane, postulowane, ulatwiajace realizacje jakichs wartosci.

Lenistwo moze by¢ réwniez pozytywnym letargiem woli sprzyjajacym kon-
templacji, czyms$ w rodzaju refleksyjnej bezczynnosci. Zdrenka pisze, ze czasa-
mi afirmacja bezczynno$ci moze mieé¢ charakter pozorny. Moze byé gra o warto-
Sci na bazie przeciwstawiania sie krzataninie innych, sposobem na pokazanie,
ze nie godzimy sie na zachowania, aktywnos$¢ innych. Za przyklad moze poshu-
zy¢ program Hodgkinsona, ktory stawial sobie za cel: ,zdemaskowanie zachod-
niej kultury pracy, ktéra zniewala, demoralizuje i przygnebia tak wielu z nas”
[2008, s. 9]. Zdrenka wymienia jeszcze lenistwo jako pozytywna bezczynno$c,
w tym: lenistwo mysliciela, lenistwo cynickie i lenistwo transgresyjne.
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Lenistwem refleksyjnym nazywa lenistwo afirmowane, wyprowadzone
z postulatow filozofii lekcewazacych praktyke. Lenistwem cynickim, wypro-
wadzonym z niewlaSciwej interpretacji cynikow, nazywa te zachowania, kt6-
re zawieraja ostentacyjna krytyke nakazéw moralnych wzywajgcych ludzi do
pracowitos$ci. O lenistwie transgresyjnym mozna moéwi¢ jako o formie, ,ktora
shuzy krytyce (jak lenistwo jako afirmacja krytyczna), jest takze pewna gra
z kontekstem, jak u cynikow” [Zdrenka 2008, s. 247].

Nie wchodzac w szczegbdlowe analizy bezczynno$ci, lenistwa, mozemy
zalozy¢, ze z takich postaw zyciowych niekoniecznie wynika nicnierobienie,
czesto bowiem mamy do czynienia z manifestacjami przyjetej filozofii zycio-
wej. Takie postawy mozna powigza¢ z filozofia work-life-balance oraz slow
life. Mowa jest oczywi$cie o przyjetych zalozeniach, a nie faktycznych skut-
kach podejmowanych przez ludzi dziatan.

W odniesieniu do uwarunkowan makrostrukturalnych warto zwrocié
uwage na inne grupy czynnikéw oddzialujacych na poziom ludzkiej aktyw-
noéci i tym samym bezczynno$ci. Zdecydowanie najsilniejszym czynnikiem
zwiekszajacym nasza aktywno$é zyciowa, a zwlaszcza zawodowa, jest — jak
pisalam — postepujace uprzemyslowienie i konsumpcjonizm, rozrost naszych
potrzeb. Czynnikiem zmniejszajacym nasza aktywno$¢, zwlaszeza fizyczna,
jest robotyzacja i technicyzacja, nie tylko pracy, ale takze zycia codziennego.
Pojawia sie jednakze jeszcze jeden czynnik, o charakterze systemowym.

Coraz wieksza sterowalno$¢ nie tylko potrzebami ludzi, ale takze sposo-
bami ich zaspokojenia, mozliwo$¢ rozleglej kontroli zachowan, uznawanych
systemow wartosci i totalnej inwigilacji ludzi przy zaburzonym poczuciu ich
bezpieczenstwa (terroryzmem, bezrobociem, kulturowym wykluczeniem)
moga owocowac ograniczaniem poczucia wolnoS$ci, samosterownosci i pod-
porzadkowaniem sie ladom instytucjonalnym.

Podporzagdkowanie sie ,doskonalym” tadom spolecznym, z wlasnej woli
i w wyniku akceptowalnej pragmatyzacji wszelkich wyboréow, ogranicza za-
kres swobo6d, a wszelakie kreacje podporzadkowuje w wiekszo$ci aktywnoSci
zawodowej. Zdrenka, eksploatujac te zagadnienia, pisze: ,Je$li zatem przy-
jac teze o wysokim hierarchizowaniu wartos$ci bezpieczenstwa w zachodniej
kulturze wspolczesnej, z jednoczesnym podtrzymaniem twierdzenia o relacji
bezpieczenstwa do gnu$noséci, sformulowana przez Platona, ostateczna kon-
kluzja jawi sie jako bardzo klarowna: skoro postawiliémy na bezpieczenstwo,
zwlaszcza takie, ktérego gwarantem sg czynniki zewnetrzne, czyli instytucje,
systemy prawne, wyszkoleni profesjonaliéci, armia czy ogélna formuta «wel-
fer state», to liczy¢ sie musimy z wystawieniem na potezng pokuse rozkwitu
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osobistej gnusnosci” [2008, ss. 277-278]. Ta gnu$nosc¢ to nie tyle nicniero-
bienie, ile przekazanie innym uprawnien do zabezpieczenia naszych potrzeb,
przede wszystkim szeroko rozumianego bezpieczenstwa. Niewykluczone, ze
zmierzamy takze do totalnej regulacji zachowan ludzi, zar6wno w odniesie-
niu do czasu pracy, jak i wypoczynku.

Obecnie $cieraja sie ze soba rozne, niekiedy przeciwstawne tendencje.
Z jednej strony mamy do czynienia z wielo$cia nowych rozwiazan technicz-
nych, eliminujacych lub ograniczajacych prace fizyczne, uciazliwe, czaso-
chlonne, a z drugiej strony — z rozrostem potrzeb, ktore multiplikuja nasze
dzialania (np. pojawienie sie pralek automatycznych zwielokrotnilo czestotli-
wo$¢ prania, podniosto standardy czystoSci).

Druga aporia jest skracanie formalnego czasu pracy przy jednoczesnej
nieustannej dyspozycyjnosci pracownikéw z zastosowaniem Internetu, ko-
morki, szybkiej komunikacji itp. Oczywi$cie, dalej wystepuja kulturowe zroz-
nicowania, np. miedzy Amerykanami, Japonczykami, ktorzy pracuja wiecej,
a Europejczykami, pracujacymi mniej. Wszyscy jednak sa dostepni dzieki
mailom, faksom, telefonom praktycznie z kazdego miejsca na $wiecie, takze
z samolotu i statku przez 24 godziny na dobe i 7 dni w tygodniu. Dokonywa-
ny jest nawet swoisty ,zamach” na sen (przykladem moze by¢ nauka w fazie
drzemki — Sleep Learning).

Wylania sie takze trzecia aporia, miedzy ciagla poprawa predkosci dzia-
lan ludzi a checia ich spowolnienia, w myél filozofii doznan, przezy¢, jakosSci
zycia. Czy ten paradoks moze by¢ rozstrzygniety nie na korzy$¢ szybkosci,
kompresji, manipulacji czasem?

Pojawiaja sie juz pierwsze symptomy zmiany stosunku do czasu, np. dzia-
lalno$é Stowarzyszenia na Rzecz Spowolnienia Czasu, z tysigcem czlonkow
i siedziba w austriackim mieécie Klagenfurt, ruch Slow Food, powolny Hotel
Wallmanna w Austrii, Klub Leniwca w Japonii, Fundacja Long Now w San
Francisco ze wspierajacymi ja: PeopleSoft, Autodesk, Sun Microsystems Inc.
[Honore 2011, ss. 49-54].

Wage zagadnienia widza psychologowie, socjologowie, filozofowie, ale
takze ekonomiSci. Amerykanski ekonomista Jeremy Rifkin w ksigzce pt.
Time Wars w 1987 roku pisal, ze zbliza sie bitwa o polityke czasu, a zagad-
nienia sposobu jego wykorzystania stang sie kluczowymi kwestiami XXI
wieku. Pojawila sie tez nowa dyscyplina ekofilozofii — ekologia czasu, dazaca
do przywrocenia polichronicznej wizji rzeczywistosSci, spowolnienia dzialan,
zgodnie z rzymska maksyma: , Festina lente” ($piesz sie powoli). Rezygnacja
z predkosci i przySpieszenia pozwoli zapanowa¢ nad wlasnym zyciem, decy-
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zjami, tworzy¢ wlasne systemy wiedzy o rzeczywisto$ci, bra¢ za nie odpo-
wiedzialno$¢, a w aspekcie pragmatycznym — zmniejszy pole popelnianych
bledéw. Im bowiem wiecej bedziemy chcieli zrobi¢ w krotszym czasie, tym
wieksze bedzie prawdopodobienstwo stworzenia roéznorakich zagrozen.
Nie wspominajac juz o tym, co podobno mial powiedzie¢ Albert Einstein:
,Kreatywnos¢ jest produktem ubocznym marnowania czasu...”

Podobnie twierdzi Edwin Bendyk: wiekszo$¢ innowacji wywodzi sie wia-
$nie z lenistwa, checi usprawnienia swojej pracy, zmniejszenia wysitku, czasu
przeznaczonego na wykonywanie jakich$ czynnosci, a nawet — uprzyjemnienia
sobie zycia [2013, s. 16]. Przypomina, Ze brytyjska New Economy Foundation
optuje za 21-godzinnym tygodniem pracy, co, gdyby dokonalo sie w wymiarze
globalnym, mogloby zapewni¢ zrbwnowazony rozwoj §wiatowej gospodarce.

Czy mozna traktowa¢ filozofie spowolnienia jako alternatywe dla rozpe-
dzajacej sie codzienno$ci? Gdzie znajduja sie granice przyspieszenia? Czy
podejmowanie tematu spowolnienia tempa naszego zycia jest tylko préba
zlagodzenia negatywnych skutkéw rozpedzenia sie $wiata, czy moze wy-
laniajaca sie alternatywna wersja zycia?

Pytania te, cho¢ nie znajdujg jeszcze odpowiedzi, z pewnoscig beda poja-
wiacé sie systematycznie w spolecznym obiegu, zmuszajac nas do nieustannej
refleksji, takze z odniesieniami do naszego codziennego zycia...
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Zjawisko autocenzury we
wspotczesnych polskich mediach

Phenomenon of Self-censorship in the Contemporary
Polish Media

Key words: mass media, self-censorship, journalism, freedom of the press,
journalistic ethics

The aim of the article is to show that the Polish journalistic community does
not fully benefit from the freedom of expression guaranteed in Poland since
the end of the press censorship in 1990. There are both economic and political
implications that restrict the freedom of speech. The analysis of activity of
contemporary media reveals that the PRL censorship was replaced by a self-
-censorship. These informal interventions misrepresent the reality and make
the mass media far from being reliable and objective. Author’s intention was
to trace the symptoms and reasons of the self-censorship in national media.

Wstep

Cenzura prewencyjna towarzyszyla polskiej prasie od 1944 r. Powstanie jej
instytucjonalnych struktur w Polsce powojennej jest zwiazane z dzialalno$cia
radzieckich wyslannikéw — przedstawicieli Glawlitu!, czuwajacych nad ochro-

1. Gtawlit — petna nazwa to Gtawnoje Uprawlenije po Dietam Litieratury 1 Isskustwa, czyli
w skrocie radziecka cenzura; D. Natecz (red.), Gtowny Urzad Kontroli Prasy 1945-1949.
Dokumenty do dziejow PRL, z. 6, Warszawa 1994, s. 8,15.
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na nowego ustroju polskiego panstwa, budowanego w oparciu o zalozenia Ma-
nifestu PKWN. Kontrola publikacji jeszcze przed ukazaniem sie ich w druku
stala sie nieodlacznym elementem funkcjonowania rynku prasowego przez
caly okres PRL. Jednak tak naprawde powstaly formalnie w 1946 r. Gléwny
Urzad Kontroli Prasy, Publikacji i Widowisk byt tylko jedna z instytucji kon-
trolujacych dziennikarzy — i to wcale nie najwazniejsza. Kluczowe znaczenie
W programowaniu prasy i sterowaniu wszelkimi poczynaniami dziennikarzy
miala bowiem partia, poczawszy od dzialajacych przy KC PZPR wydzialow
prasowych i propagandy, a skonczywszy na komitetach powiatowych, miej-
skich czy wojewodzkich. Z gazet uczyniono ,kolektywnego agitatora i organi-
zatora”, a dziennikarzy sprowadzono do roli ,pasa transmisyjnego” przekazu-
jacego wytyczne czytelnikom?.

W ten sposéb powstal sprawnie funkcjonujacy mechanizm zaleznoSci,
oparty na postuszenstwie redakcji wobec decydentéw partyjnych. W tej
strukturze rola aparatu cenzury byta w praktyce drugorzedna, a istotniejsza
na co dzien okazywala sie dziennikarska autocenzura, wynikajaca — przynaj-
mniej w okresie stalinowskim — z uzasadnionych obaw przed konsekwencja-
mi ,niewlasciwej” postawy politycznej?. Warto dodaé, ze 6wczesna cenzura
prewencyjna byla instytucja dzialajaca na podstawie tajnych wytycznych,
a jej ingerencje nie pozostawialy §ladu na lamach prasy. Redaktor naczelny
zawsze musial zastapi¢ zakwestionowany material lub jego fragment nowym
tekstem, tak by czytelnik nie byl §wiadom istnienia zewnetrznej kontroli.

Do 1989 r. to partia byla dysponentem mediéw, decydujac zar6wno o per-
sonaliach, linii programowej, o ksztalcie i wymowie poszczegélnych progra-
moéw, jak i o materialnym bycie redakcji. Zreszta rachunek ekonomiczny nie
byl istotnym elementem funkcjonowania Srodkéw masowego przekazu. Nie
oczekiwano od nich ani zarabiania na swoje utrzymanie, ani tym bardziej
przynoszenia zyskow. Ich podstawowa rola bylo bowiem ksztaltowanie opi-
nii publicznej poprzez przekazywanie odpowiednio dobranych tresci. Zmiany
ustrojowe w 1989 r. zapoczatkowaly medialng rewolucje. Na wolnym rynku

2 Drugorzedne znaczenie miata rowniez instytucja, ktérej prasa organizacyjnie podlegata,
czyli powstata w 1947 r. Robotnicza Spoétdzielnia Wydawnicza ,Prasa”. Przypadia jej rola
administratora, zajmujgcego sie technicznymi sprawami wydawnictwa. O powstaniu
cenzury, jej zadaniach w pierwszych latach PRL, jak tez o rzeczywistych dysponentach
prasy por. szerzej G. Mnich, £ddzka prasa codzienna w okresie stalinowskim (1948-1956),
Ksiezy Mtyn, £6dz 2014, ss. 70-156.

3. O zjawisku autocenzury w okresie PRL szerzej Z. Romek (red.), Cenzura w PRL. Relacje
historykow, Warszawa 2000; A. Jachimczyk, Niektore aspekty dziatalnosci Wojewodzkie-
go Urzedu Kontroli Prasy, Publikacji 1 Widowisk w Kielcach w latach 1945-1975, ,Polska
1944/45-1989. Studia i materiaty” 1999, t. 4.
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zaczely powstawaé media prywatne i spoleczne, za$ panstwowe przeksztal-
cono w publiczne, nastapil napltyw obcego kapitalu i stopniowe wykupywanie
polskich tytulow prasowych, zniesiono tez cenzure. Jedna ustawa wprowa-
dzono wolno$¢ stowa, ale nowy tad medialny trzeba bylo budowac stopnio-
wo i od podstaw, przywracajac jednocze$nie znaczenie takim pojeciom, jak
obiektywizm, standardy dziennikarskie, etyka [Doktorowicz 2010, s. 109].

Czy zatem w wolnej Polsce Srodowisko dziennikarskie w pelni korzysta
z wolnoSci stowa? I jakie teraz — juz po oficjalnym zniesieniu cenzury — poja-
wiaja sie uwarunkowania ograniczajace swobode wypowiedzi? Analiza dzia-
lalnos$ci wspolezesnych medidow pozwala na stwierdzenie, ze urzad cenzora
zastapiony zostal zjawiskiem autocenzury. Te nieformalne ingerencje row-
niez nie s3 widoczne golym okiem, a jednak — podobnie jak w przypadku
PRL-owskiej cenzury — wypaczaja obraz rzeczywistosSci i powoduja, Ze mass
media dalekie sa od obiektywizmu i rzetelno$ci. Zamiarem Autora niniej-
szego artykulu jest wlaénie przesledzenie przyczyn i przejawow autocenzury
w wydawanych w kraju mediach.

Prawne umocowanie zawodu dziennikarza

Analizujac zjawisko autocenzury we wspolczesnych mediach, nalezy wspo-
mnie¢ o prawnym umocowaniu dziennikarza w redakcji. Zgodnie z prawem
prasowym to przedsiebiorca medialny chroniony jest gwarancjami wolnoSci
prasy, niezalezno$ci od ingerencji politycznych czy administracyjnych w pra-
ce redakcji. Natomiast pozycja dziennikarza w wydawnictwie jest staba, po-
niewaz nie ma zapisow prawnych zapewniajacych niezaleznos¢ srodowiska
dziennikarskiego. W konsekwencji oznacza to uzaleznienie pracownikow
mediow od wlascicieli i wydawcoéw [Taczkowska, 2012, ss. 425—426], czego
przejawem jest wlaénie uleganie presji kierownictwa przy przygotowywaniu
reporterskich materialow. Dziennikarz pozbawiony autonomii, usytuowany
na koncu hierarchii wydawnictwa, musi liczy¢ sie z formalnymi i nieformalny-
mi naciskami otoczenia zawodowego. Zgodnie bowiem z prawem prasowym,
zobowiazany jest do przestrzegania linii programowej swojej redakcji. Od-
mawiajac wykonania polecenia, nawet nieetycznego, nakazujacego np. ten-
dencyjne ujecie tematu, moze spotkaé sie z grozba nagany albo nawet utraty
pracy. W konsekwencji oznacza to, Ze jest narazony na ciagly konflikt miedzy
checia zachowania obiektywizmu a presja przetozonych, prowadzaca wlasnie
do autocenzury. O ile nie znajdzie redakcji, z ktorej linig programowa — i me-
todami — w pelni sie utozsamia [Bernat 2011, s. 79].



114 Grzegorz Mnich

Sami dziennikarze przyznaja, ze nie sa to tylko teoretyczne rozwazania.
Jeden z l6dzkich reporteréw eufemistycznie nazywa konieczno$é adapta-
cji ,elastyczno$cia pozwalajaca dostosowaé sie do kultury firmy i jej doraz-
nych potrzeb™. Inny zwraca uwage, ze warto$ci etyczne wpajane na studiach
dziennikarskich nijak sie maja do realidéw, gdyz ,,...potem idzie sie do pracy
i trzeba reprezentowac linie pracodawcy, bo on daje je$¢”. Z drugiej strony
pojawiaja sie jednak krzepiace opinie, ze naprawde dobry dziennikarz po-
winien ,$wiadomie realizowac¢ warto$ci kluczowe dla tego zawodu, takie jak
bezstronnos$¢, dokladnosé i rzetelno$é, uczciwos$é, szacunek i niezaleznos$¢”.

W zachodnich koncernach medialnych spotyka sie rozwiazania prawne
majace chroni¢ dziennikarzy przed utrata niezalezno$ci ze strony wlasciciela.
Sa to wewnetrzne kodeksy, nakazujace wydzielenie redakeji z wydawnictwa,
uniezaleznienie jej od dzialéw reklamy i promocji, zagwarantowanie redak-
torowi naczelnemu swobody w podejmowaniu decyzji programowych i per-
sonalnych, wreszcie wprowadzenie klauzuli sumienia, dzieki ktoérej dzienni-
karz moze odméwié wykonania niektorych polecen, a nawet odejéc z redakeji
na dogodnych finansowo warunkach, gdy ta np. zmieni orientacje polityczna
[Jakubowicz 2008, ss. 96—97]. W polskich warunkach dziennikarzom pozo-
staje albo rezygnacja z pracy, albo dostosowanie sie do wymogoéw pracodawcy.

Spektakularne konflikty zwigzane ze zmiang kursu politycznego redak-
cji obserwujemy zwykle w Telewizji Polskiej, gdy zwycieska partia dokonuje
wymiany zarzadow i osob na kierowniczych stanowiskach. O ile dziennika-
rze majacy status telewizyjnych gwiazd odchodza do komercyjnych telewizji,
o tyle zwykli reporterzy dos$¢ szybko dostosowuja sie do nowych wymogow
i oczekiwan. Ulegajac konformizmowi, dokonuja autocenzury swoich mate-
rialéw, bo nie chca narazac sie na klopoty. Stanistaw Mocek taka oportuni-
styczng postawe poréwnuje wrecz do umiejetnosci dostosowania sie dzienni-
karzy do wymogbéw komunistycznej propagandy w czasach PRL-u. I dodaje,
ze ,...nie ma prawdziwej niezaleznosci, takze dziennikarskiej, tam gdzie wla-
czone jest $wiatetko cenzury wewnetrznej” [2005, s. 300]. Podejmowane
w tak roznych okresach historycznych decyzje o rezygnacji z niezaleznoSci
maja wspolny mianownik, ktéorym jest cheé¢ pozostania na dziennikarskim
rynku pracy.

4. Wypowiedzi zebrane podczas ankiety na temat zaleznosci miedzy wyksztatceniem
kierunkowym a dziennikarskim rynkiem pracy, ktdrg Autor przeprowadzit w marcu 2015 1.
na grupie ponad 30 tédzkich dziennikarzy radiowych.
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Trudny rynek pracy

Pogarszajaca sie kondycja ekonomiczna mediéw w Polsce, wymuszajaca a-
czenie newsroomow i tytuldw prasowych, czyli po prostu ciecie kosztow, skut-
kuje kurczeniem sie rynku pracy mediow. Zatrudnienie na pelny etat staje sie
dla dziennikarza coraz trudniej dostepnym dobrem. Czesto dochodzi tez do
zwolnien pracownikéw z dlugoletnim stazem i zastepowanie ich praktykan-
tami, ktéorym mozna niewiele zaplacic i jeszcze oszczedzié na $wiadczeniach
socjalnych [Leonowicz-Bukala 2010, ss. 20—23]. Przy czym warto podkreslié,
ze zwalnianie dziennikarzy doswiadczonych i przyjmowanie na ich miejsce
stazystow dotyczy w rownej mierze medidw komercyjnych, jak i publicznych.
Potwierdzaja to sami dziennikarze. Powszechna jest opinia, ze atutem przy
ubieganiu sie o prace ,,...jest bycie studentem, niepelnosprawnym czy stazy-
sta, bo to oznacza zmniejszenie kosztéw pracy”. I podobna uwaga dziennika-
rza rozglosni publicznej: ,W moim radiu osoba z do§wiadczeniem nie jest mile
widziana, bo trzeba jej wiecej zaplaci¢™. Nie moze wiec dziwi¢, ze w tej trud-
nej rynkowej sytuacji dziennikarze gotowi sa pisac¢ i mowic to, czego oczekuja
przelozeni. Proby przeciwstawienia sie kierownictwu i obrona wlasnych racji
traktowane sg jak niesubordynacja i czesto koncza sie wyrzuceniem osoby nie-
pokornej [Sonczyk 2001, s. 37]. Tylko pozornie wieksza samodzielno$¢ zacho-
wuja tzw. wolni strzelcy, niezwigzani z redakcja umowa o prace. Starajac sie
o kolejne zlecenia tematow, musza wciaz przekonywac szefow, ze sa wydajni,
potrzebni i nie zawahajg sie przygotowaé materiatu pod z gory okre$long teze®.

Trwajaca od kilkunastu lat pauperyzacja zawodu dziennikarza w naszym
kraju, zwigzana zaréwno z pogarszajacymi sie warunkami pracy, jak tez
z negatywnym odbiorem proponowanych przez media tresci i w konsekwen-
cji utrata spolecznego zaufania, z pewnoscia oslabia pozycje dziennikarza
w konfrontacji z pracodawca. Autocenzura materiatow jest jednym z kompro-
miso6w, na ktore zgadza sie reporter. Zwlaszcza w stabych, lokalnych mediach.

5. Cytaty pochodza z ankiety, o ktorej mowa w przypisie nr 4.

6. Tadeusz Kononiuk zauwaza, ze umowy cywilno-prawne w zaden sposob nie chronig
dziennikarza, a niepewna sytuacja staje sie zrodtem ,naddsyspozycyjnosci’, ktora z rzetel-
noscia i obiektywizmem ma niewiele wspoélnego, Media w stuzbie spoteczenistwu, http://
wiadomosci.onet.pl/prasa/media-w-sluzbie-spoleczenstwu/k944k, 05.03.2007, [dostep:
8 pazdziernika 2015].
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Uwarunkowania ekonomiczne autocenzury

Reklama ma coraz wiekszy wplyw na ksztaltowanie programu, zwlaszcza
w mediach elektronicznych. W zdominowanym przez ekonomie Swiecie me-
diow to wladnie reklamodawecy staja sie nieformalnymi wspolautorami tresci,
rowniez w pasmach publicystycznych i informacyjnych. Wazniejszy bowiem
okazuje sie zysk niz interes spoleczny. Ekonomiczna autocenzura sprawia, ze
program dedykowany jest przede wszystkim konsumentowi, a dopiero p6z-
niej obywatelowi [Jung 2001, s. 99].

Zmiany prowadzgce w kierunku ujednolicenia medialnego przekazu i za-
razem obnizenia kosztéw produkeji widoczne sa na poziomie organizacyj-
nym grup medialnych. Jak stusznie zauwaza Agnieszka Ostrowska [2009,
Ss. 144-145], pracujacy w multimedialnym newsroomie dziennikarz staje sie
tylko dostawca informacji: taki sam uproszczony material przygotowuje na
antene radia, do internetowej telewizji, portalu, a bywa, ze i na tamy gaze-
ty. Reporter musi tez przystosowaé sie do wymogoéw formatowych narzuco-
nych przez pracodawce. Dzieki sformatowaniu programu i dopasowaniu go
do oczekiwan konkretnej grupy wiekowej badz zawodowej, reklama dociera
do wybranego kregu odbiorcow. O treéci informacji i komunikacyjnych ka-
nalach decyduje wiec rachunek zyskow i optymalizacja kosztow. Dziennikarz
pozostaje tylko wykonawceg polecery”. Swiadomie podejmuje sie tej roli, trak-
tujac material dziennikarski jak towar, ktory trzeba dobrze opakowaé. W ten
sposob reklama zastgpila propagande, ktéra wskazywata tematy i ich inter-
pretacje w czasach PRL [Mocek 2006, s. 75].

Polskie prawo prasowe gwarantuje mediom wolno$¢ wypowiedzi, jedno-
czednie naklada obowiazek rzetelnego informowania i przedstawiania praw-
dziwych informacji. W praktyce wyraznie rysuje sie dysproporcja miedzy
niezalezno$cia instytucji medialnych a ich niewielka odpowiedzialnoScia za
stowo. Dazenie do maksymalizacji zysku stoi w sprzeczno$ci z misyjnosScia
medidw i ich spoleczna odpowiedzialnoScia.

7. Ograniczanie wolnoéci medidéw z powoddw ekonomicznych i stosowanie redakcyjnej
autocenzury to powszechne praktyki dziennikarskie w USA- jak zwracat uwage juz przed
kilkunastoma laty korespondent Piotr Milewski, por. K. Pokorna-Ignatowicz, Problemy za-
wodowe dziennikarzy w Polsce u progu nowego wieku na podstawie analizy branzowego
miesiecznika ,Press’, ,Studia Medioznawcze" 2001, nr 3(4).
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Dziatalnosc firm PR

Eamaniem standardéw dziennikarstwa sa rowniez coraz silniejsze zwigzki firm
publicrelations zdzialamiinformacji. Firmy te, dzialajac w sposob niewidoczny
dla postronnych i wystepujac w imieniu swoich klientéw, inspiruja media do
zajecia sie okre§lonymi tematami. Zadaniem dziennikarza jest przygotowanie
materiatu, ktory z pozoru bedzie spelnial kryteria obiektywizmu i rzetelnosci,
a w rzeczywistos$ci stanie sie ukryta reklama. Dziennikarski przekaz jest
po prostu bardziej wiarygodny dla odbiorcy niz informacje zamieszczane
w blokach reklamowych [Golaszewska 2009, s. 130]. Jednocze$nie reporter
wciaz odczuwa presje redakeji, by w kontaktach z agencjami public relations
dbal o ekonomiczne interesy swojego wydawnictwa. Presja ta ksztaltuje
i utrwala mechanizm autocenzury, bedacy zaprzeczeniem celéow i zadan
stawianych mediom w prawie prasowym czy kodeksach etyki dziennikarskiej.

Redakcje czesto tez korzystaja z gotowych tekstow dostarczanych przez
agencje PR®. Oprocz kontekstu handlowego takiej wspolpracy, powodéw na-
lezy upatrywac réwniez w tym, ze media wciaz potrzebuja nowych, dobrze
opracowanych tematéw, a odchudzone personalnie newsroomy nie nadaza-
ja z przygotowywaniem kolejnych publikacji. Zdarza sie tez, ze dziennikarz
odpowiedzialny za dang tematyke ulatwia sobie prace, prezentujac zdobyte
materiaty jako wlasne. I trudno jest wykazac, ze dany tekst zostal zmanipu-
lowany badzZ po prostu wymyslony, gdyz autor moze powola¢ sie na ochrone
zrodel i tajemnice dziennikarska [Koziel 2015, s. 75].

Obrazu nierzetelnos$ci i braku wiarygodnosci dziennikarskiej dopelnia po-
wszechne zjawisko przyjmowania prezentéw i upominkéw od firm PR, jak tez
korzystanie z atrakcyjnych turystycznie wyjazdoéw oferowanych przez te firmy
badz uczestniczenie w wystawnych bankietach. Dziennikarz akceptujacy tego
rodzaju gratyfikacje czuje sie zobligowany do odwdzieczenia sie pozytywnym
materialem reporterskim lub blokowaniem informacji niekorzystnych dla
wizerunku klienta. Bedac zaledwie trybikiem w komercyjnej machinie, zga-
dza sie na utrate wlasnej podmiotowosci, bo tak jest wygodniej i bezpieczniej.

8. Amerykanski badacz mediow Ben Bagdikian wyliczyt, ze az 70% informacji na tamach
gazet pochodzi od agencji PR oraz rzecznikow prasowych, por. T. Goban-Klas, Granice
wolnosci mediow [w:] Z. Bauer, E. Chudzinski (red.), Dziennikarstwo i swiat mediow, Uni-
versitas, Krakow 2000, s. 421.
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Uwiktanie w polityke

Zniesienie panstwowej cenzury nie przyniosto automatycznie wolnoéci slo-
wa. Wspoélczesnym przejawem kontroli materialéw dziennikarskich jest auto-
cenzura, wystepujaca na poziomie redakcji zaré6wno pod wplywem zalezno$ci
ekonomicznych, jak rowniez — w przypadku mediéw publicznych — wskutek
politycznych naciskow. Sytuacja jest o wiele bardziej skomplikowana niz
w czasach PRL, gdy podzialy byly oczywiste i przebiegaly w czytelny sposob.
Wowczas glowne odniesienie stanowila partia i jej wytyczne, to ona miala do
dyspozycji niemal cala prase ukazujgca sie w legalnym obiegu, dysponowata
tez skutecznymi narzedziami dyscyplinowania niepokornych.

Generalnie wérdd obecnych mediéw opiniotwoérczych mozna wyodrebnic
te sprzyjajace ekipie rzadzacej i pozostajace w wyraznej opozycji. Sympatie
polityczne poszczegolnych wydawnictw i redakeji wynikajace z biznesowych
powiazan decydujg o podporzadkowaniu linii programowych krytyce po-
czynan aktualnego rzadu, albo przyklaskiwaniu jego decyzjom. Dziennikarz
musi wiec dopasowywa¢ sie do zmieniajacych sie trendow i przygotowywaé
materialy niejednokrotnie wbrew etyce zawodowej. Angazowanie sie w bie-
zace spory polityczne oznacza rezygnacje z przypisanej dziennikarzowi roli
informatora i komentatora, a w efekcie utrate wiarygodno$ci. Shusznie jednak
zauwaza Jerzy Jastrzebski [2007, s. 164], ze nie wymysSlono jeszcze skutecz-
nej metody na funkcjonowanie mediow niezaleznych, apolitycznych i nie-
sprzedajnych. Warto tutaj przywolaé¢ opinie, ze neutralne media wcigz tra-
ca na znaczeniu i sa wypierane przez zaangazowane $rodki przekazu, ktore
dzieki wyrazistym pogladom i nieskrywanym sympatiom latwiej pozyskuja
odbiorcow. Tym samym podstawowe zadanie, jakim jest rzetelne informo-
wanie spoleczenstwa, zastepowane jest narzucaniem okreslonej interpretacji
zjawisk i faktéw [ Soin 2011, ss. 15—-16].

Sami politycy rowniez traktujg media jako aktywnego uczestnika po-
litycznego sporu, nie za$ bezstronnego obserwatora. Jednoczesnie wiara
w site i skuteczno$é medialnego przekazu sprawia, ze nad ksztaltem pu-
blicznych wystapien politykow coraz czesciej czuwaja specjaliSci od wize-
runku. Przy czym nalezy podkresli¢ rosnacy wplyw agencji PR zajmujacych
sie kreowaniem pseudowydarzen politycznych (takich jak np. konferen-
cje prasowe) na podejmowane przez dziennikarzy tematy i sposob ich pre-
zentacji [Jurkiewicz 2007, s. 222].
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Komercjalizacja 1 tabloidyzacja

Wraz z przemianami ustrojowymi po 1989 r. radykalnie zmienil sie ksztalt
i charakter krajowych medi6ow. Z finansowanych przez panstwo kanalow
propagandowych staly sie one przedsiebiorstwami, ktére musza zarabia¢ na
siebie. Konieczno$é podporzadkowania sie regutom rynku wymusila zmiany
roOwniez w warstwie programowej. Nastapila tabloidyzacja i komercjalizacja
przekazu, czyli upodobnianie sie gtébwnego nurtu mediéow do prasy bulwa-
rowej, przy jednoczesnym upowszechnieniu materialbw sponsorowanych,
z pogranicza dzialow reklamy i promocji®. Rozpoczela sie walka o odbiorce
w mys$l zasady, ze im wieksze oddzialywanie danego tytulu lub programu,
tym liczniejsze przychody z reklam. Aby przyciagnac czytelnika, widza czy
stluchacza, proponuje sie produkt sprawdzony, nieskomplikowany, ktory
traktowany jest przez wydawce jak towar. Im bardziej opakowanie blyszczy
i koncentruje uwage, tym lepiej, sama zawarto$¢ jest juz mniej istotna. W je-
zyku mediéw oznacza to, ze trzeba zaproponowa¢ newsy budujace napiecie,
sensacje, o charakterze populistycznym, z wyraznym podzialem na dobrych
i zlych bohateréw, tworzace uproszczony obraz Swiata. Czesto kreuje sie
tzw. fakty medialne, epatuje sie skandalami, siega sie po plotke, Zerujac na
prywatnym zyciu oséb publicznych. Przeprowadzana pod tym katem selek-
cja informacji dokonywana jest kosztem wiarygodno$ci i rzetelnosSci przeka-
zu [Golaszewska 2012, ss. 156—157].

O zawarto$ci programu decyduja badania rynkowe. Wydawnictwo naj-
pierw sprawdza, jakie treéci spotkaja sie z najwiekszym zainteresowaniem
odbiorcow. Mozemy wiec mOwic o zacieraniu sie granicy miedzy dziennikar-
stwem a marketingiem. Jednocze$nie nastepuje konwergencja programowa
mediéw publicznych i komercyjnych. Tymczasem — jak trafnie wskazuje Ta-
deusz Kononiuk [2003, s. 16] — media nie powinny by¢ traktowane jak zwykle
przedsiebiorstwa, kierujace sie zasada zyskow i strat, gdyz w ich dzialalnosé
wpisane sa inne cele, zwiazane z dobrem spotecznym, misja, budowaniem
spoleczenistwa obywatelskiego. Tym bardziej zastanawia¢ musi latwosé,
z jaka dziennikarze poddaja sie wymogom autocenzury, by sprosta¢ rynko-
wym oczekiwaniom.

9. Szerzej o zjawisku tabloidyzacji por. K. Jakubowicz, Media a demokracja w XXI wieku.
Poszukiwanie nowych modeli, Warszawa 2013, ss. 130-144.
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Zakonczenie

O ksztalcie mediéw w okresie PRL decydowaly wladze partyjne, narzucajac
centralizacje instytucji odpowiedzialnych za obieg informacji i uniformizacje
tre$ci w oparciu o kryteria polityczne. Cenzury przekazu dokonywal aparat
represji i prewencji. We wspolczesnych mediach funkcje instytucjonalnych
cenzordéw sprawuja mechanizmy rynkowe, ktorym podporzadkowano prezen-
towane treSci. Linia programowa redakcji, rozumiana jako konkretny inte-
res wydawnictwa, goruje nad abstrakcyjnym pojeciem obiektywizmu. A sam
dziennikarz czesto zapomina, ze powinien stuzy¢ przede wszystkim odbiorcom.

Z badan wynika, ze wspolczesny Polak wladnie z medidéw czerpie az 95%
wszystkich wiadomoS$ci. Nie pozostaje to bez wplywu na sposéb myslenia
i podejmowania decyzji przez odbiorcow. Tym bardziej powinien wiec nie-
pokoi¢ fakt, ze nieSwiadomy zalezno$ci czytelnik czy widz moze padac ofiarg
manipulacji. Media maja przeciez zagwarantowana prawnie duza swobode
w prezentowaniu wydarzen, moga zatem zaréwno wprowadzac je do obiegu
publicznego, kreowac, jak i przemilczeé niewygodne fakty. Tymczasem oka-
zuje sie, ze odpowiedzialno$¢ za stowo nie jest glowna zasadg, jaka przy$wie-
ca wspolczesnym mediom. Bardziej oplacalne jest bowiem tworzenie grupy
konsumentow niz ksztaltowanie §wiadomych obywateli.
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Funkcjonowanie 0sob starszych
W spoteczne] przestrzeni Internetu

Activity of Older People in the Social Space of the
Internet

Abstract: Popularization of the Internet is associated with the continuous de-
velopment of digital skills. While young users use the Intermet from an early
age, seniors are the group that, their digital skills began to accumulate in adult-
hood. Despite the difficulties associated with the use of Internet, older people
each year are becoming more numerous and actively operating. In this article
the author tries to answer the question about why seniors decide to take up
activities in the digital space and how older people accommodate in the virtual
world? Additionally ask the question what tools are used and how the latter
uses network resources? By characterizing the social space of Internet, the
author points out the areas of activity of the elderly, making their core system-
atization. The article describes the specifics of the barriers that may restrict the
participation of seniors in the virtual space and shows the opportunities that
the Internet offers an older person.

Key words: Internet network, social space of the Internet, older people, sen-
lors, network activity of the older people

Wstep

Inter network, czyli ,miedzy-sie¢” znana nam szerzej jako Internet, to ogdl-
no$wiatowa sie¢ komputerowa, ktora zdaniem Castellsa wzroslta w nasz Swiat
tak $ciéle, ze stala sie ,naturalna tkanka naszego zycia [2003, s. 11]. Internet
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oferuje kazdemu uczestnikowi nie tylko mozliwo$¢ przesytania i zdobywania
danych, ale rowniez ulatwia kontakt i przekaz informacji, ktéry odbywaé sie
moze poprzez liczne kanaly komunikacyjne.

Zwolennicy rozwoju technologii internetowej wskazujg, ze sie¢ umozli-
wia przekraczanie kolejnych barier, takich na przyklad jak czas i przestrzen.
Utozsamiaja sie¢ z ekspresja, wolnoScia, postepem, praktykami wspdlnoto-
woSciowymi czy ogblnie z progresem spotecznym.

Sceptycy z kolei wskazujg, ze przelamywanie owych barier nie przebie-
ga rownolegle z budowaniem dojrzalej etycznie spolecznosci, dlatego w sieci
mamy do czynienia z chaosem moralnym i ofensywno$cia moralna, ktorej
przejawem jest miedzy innymi nasilajgca sie agresja cyfrowa. Wskazuja jed-
noczeénie na bezrefleksyjnos¢ podejmowanych dzialan, wzrost kontroli czy
iluzyjno$é wspolnotowoéci, w ktorej uczestniczy jednostka [Dolata, Niesio-
bedzka 2011, ss. 71—72].

Wielu badaczy zadaje sobie pytanie, czy Internet nalezy traktowaé jako
szanse czy zagrozenie dla rozwoju i funkcjonowania jednostki? Badania z po-
czatkow lat ‘9o wskazywaly bowiem, ze korzystanie z Internetu pejoratywnie
wplywa na odbiorce, wykluczajac go z ,prawdziwych” relacji spotecznych oraz
przyczynia sie do pogorszenia stanu zdrowia psychicznego. Obecnie poglad
ten ulega zmianie, coraz czeSciej mowi sie o nowych kompetencjach spolecz-
nych, ktére uzytkownicy zdobywaja dzieki uczestnictwu w sieci. Szczegdlny
nacisk polozony jest na komunikacyjne mozliwosci omawianego medium,
ktore w formie synchronicznej, jak i asynchronicznej pozwala na utrzyma-
nie i utrwalenie relacji spotecznych zawartych w Swiecie realnym [Kowalski,
Limber, Agatston 2010, s. 9].

Szczegblnie interesujagcym zagadnieniem wydaje sie kwestia zwigzana
z wplywem sieci Internetowej na funkcjonowanie oséb starszych. O ile wiele
miejsca w literaturze przedmiotu po$wieca sie na opis sposobu funkcjono-
wania dzieci i mtodziezy, to kwestia wykorzystujacych wspomniane medium
0so6b starszych zdaje sie by¢ pomijana. Nalezy bowiem zdaé sobie sprawe, ze
funkcjonowanie senioréow w §wiecie nowych technologii zwiazane jest z po-
dejmowaniem aktywnoSci, ktérych ani oni, ani ich poprzednicy dotychczas
nie podejmowali. Jest to proces przystepowania do ,nowego $wiata” przez
pokolenie, ktére wychowane zostalo w zupelnie innych warunkach, kulturo-
wych, spolecznych i technologicznych. Warto wiec przyjrzeé sie nieco blizej
wspomnianemu zagadnieniu i sprobowaé odpowiedzie¢ na pytanie, w jakich
obszarach spolecznej przestrzeni Internetu funkcjonuja osoby starsze.
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1.1. Spoteczna przestrzen Internetu

Zanim przejde do opisu sposobu wykorzystywania sieci przez seniordow,
w pierwszej kolejnoéci przyblize pojecie spotecznej przestrzeni Internetu. Za
spoleczna przestrzen Internetu teoretycy tematu przyjmuja zar6wno obszar
calej cyberprzestrzeni (czasem terminy te uzywane sg synonimicznie), jak
i miejsce do dzialan czlowieka w sieci, wykluczajac techniczne elementy zwia-
zane z funkcjonowaniem w Internecie.

Na potrzeby niniejszego artykulu przyjmiemy, ze spoleczna przestrzen
Internetu (SPI) to obszar tworzacy pole do dzialan jednostkowych i kolek-
tywnych opartych na podstawie (wylacznie lub prawie wylacznie) wirtual-
nych kontaktow spotecznych, stanowigcych tym samym pewien swoisty wy-
cinek rzeczywisto$ci wirtualnej. Specyfika owa opiera sie na przyswajalnosci
omawianej przestrzeni poprzez czynnos$ci zakotwiczone w sieci internetowej,
oparte na procesie komunikowania CMC [Szpunar 2004, s. 226].

Osoby dzialajace w SPI to jednostki, ktére znaja zasady funkcjonowania
sieci internetowej, potrafia z niej korzysta¢ oraz poruszac sie pomiedzy jej
segmentami. Podmioty w jej obszarach tworzg grupy oparte na podobienstwie
zachowan, dzialan, zainteresowan lub w celu osiggniecia jakiego$ celu. SPI
shuzy im zatem zaréwno jako przestrzen do podtrzymywania nawigzanych
juz wiezi, jak i poszukiwania i tworzenia nowych. Dodatkowo jest obszarem
wymiany informacji, poszerzania wiedzy, wzmacniania zainteresowan i re-
alizacji podstawowych czynno$ci, takich jak zakupy czy placenie rachunkow.

Magdalena Szpunar wyro6znia trzy wymiary skladajace sie na SPI. Naj-
popularniejsza przestrzen Internetu stanowi obszar wymiany, ktéry na-
wigzuje do konstytutywnych funkcji Internetu jako narzedzia stuzacego do
poszukiwania i wymiany informacji. W tej przestrzeni jednostki moga row-
niez shuzy¢ sobie rada i pomoca lub dyskredytowa¢, zamieszczajac informacje
nieprawdziwe czy obrazliwe. Przestrzen wladzy jest obszarem administracji
rzadowej — to strony poszczegdlnych politykow czy partii politycznych, kto-
rzy Internet wykorzystuja jako doskonale miejsce promocji siebie i kontaktu
z potencjalnymi wyborcami. Najbardziej kreatywna wydaje sie przestrzen
produkcji. W jej obszarze dokonuje sie wytworczos$é wszelkich dobr i ustug,
z ktorych korzystaja osoby zakotwiczone w sie¢. To wlasnie w tej przestrzeni
funkcjonuja firmy internetowe, telepracownicy oraz tworcy tresci o réoznym
charakterze umieszczanych w Internecie. Z kolei najbardziej enigmatycz-
nym obszarem wydaje sie przestrzen symboliczna. Ze strefa tg identyfikuje
sie wielu ,wirtualnych mieszkancéw” (netizenéw), gdyz w niej tworzone sa
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serwisy spoteczno$ciowe. To takze strony instytucji religijnych, na ktérych
mozliwa jest nawet spowiedz on-line czy wymiana do$wiadczen religijnych
z innymi osobami na réznego rodzaju forach dyskusyjnych. Ostatnim wymia-
rem przestrzeni Internetu jest przestrzen konsumpcji, w ktorej to jednostki
maja mozliwo$¢ zagospodarowywania swojego czasu wolnego, dokonywania
réznego rodzaju transakcji [Szpunar 2004, ss. 227—228].

Caly ten proces interaktywnego odbioru zawartych w Internecie danych
jest ciggle udoskonalany i przyspieszany gléwnie po to, by wzmocni¢ swoja
wiarogodno$¢ wobec uzytkownikéw [Fiut 2006, ss. 24—32]. W obliczu takich
przemian zastanawiajgce jest, jak to sie dzieje, ze Internet jest dla seniora
przestrzeniag dzialania?

Wedlug Michala Podgoérskiego Internet stara sie nas przekonaé, ze jest
przestrzenig dwoch wymiaréw. Pierwszym wymiarem jest jezyk odnoszacy
sie do licznych metafor przestrzeni i ruchu. I tak na przyklad mowimy, ze
,wchodzimy do Internetu”, ,otwieramy okno przegladarki”, ,,obserwujemy
wirtualny krajobraz” (netscape). Dodatkowo same nazwy przegladarek na-
wigzuja do czynnosci zeglowania, odkrywania czy podrézowania. Co cieka-
we, owa metafora ruchu widoczna jest tez w jezyku jednostek zanurzonych
w sie¢. Internauci bowiem ,odwiedzaja strony”, autorzy blogéw ,zapraszaja
gosci do siebie”, fora bywaja ,kameralne” lub ,zatloczone”, a czaty odbywa-
ja sie w pokojach, w ktorych zazwyczaj sie ,siedzi”. Czesto rowniez mozemy
spotkac sie z okreéleniem, ze ktoS sie ,czai”, ,grasuje”, ,surfuje” czy ,krazy”.
Takie wykorzystanie jezyka sprawia, ze to my poszukujemy informacji, a nie
splywa ona do nas, tak jak to rzeczywisScie ma miejsce [Podgorski 2006, ss.
85-871.

Drugi wymiar, przekonujacy nas o tym, ze Internet jest przestrzenia,
stanowi sfera wizualna, wyglad, czyli to, co jesteémy w stanie zobaczy¢ na
ekranach monitoréw podlaczonych do Internetu. Sam ekran monitora dane-
go narzedzia a priori ma przypomina¢ biurko — pulpit, gdzie mozna otwie-
ra¢ aplikacje, usuwaé zbedne informacje i tworzy¢é nowe. Standardowe tla
ekranow stanowia zazwyczaj krajobraz zapraszajacy do ,przejscia na druga
strone”. Co ciekawe, kazdy pulpit ma mozliwo$¢ przeksztalcania go wedlug
upodoban uzytkownika. Zaré6wno samo okno przegladarki, jak i majace cha-
rakter publiczny juz adresowane strony internetowe, swoim wygladem, este-
tyka i dzialaniem dostarczajg nam okres$lonych informacji o miejscu, w jakim
sie znalezliémy [Podgorski 2006, ss. 85—-87].

Stosunek teoretykéw tematu do natury i wartosSci spotecznej przestrzeni
Internetu niesie ze soba pewne rozbiezno$ci. Niektorzy przyjmuja stanowisko,
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ktore zaklada, ze interakeje i dziatania podejmowane przez jednostki w SPI sg
zubozona i sterylng forma wymiany spolecznej, typowej dla tradycyjnej inte-
rakcjiface to face. Inni podkreélaja, ze Internet w sposob najbardziej optymal-
ny spos$rod wszystkich mediéw tworzy nowy i odmienny sposéb budowania
relacji miedzyludzkich, umozliwiajacy formowanie sie grup i relacji poprzez
zwiekszanie spolecznej tgcznosci, a takze wspomaganie grup narazonych na
marginalizacje spoleczna, jak osoby starsze [Paluchowski 20009, ss. 27—28].

1.2. Wykorzystanie Internetu przez osoby
starsze

Jak wiemy starzenie sie jest procesem o charakterze regresywnym, ktérego
skutki wigzane sa z obnizeniem sprawnosci i funkcjonalnos$ci jednostki, za-
rowno w sferze fizjologicznej, jak i poznawczej. W konsekwencji staro$¢ utoz-
samiana jest z mniejsza samodzielno$cia i wzrastajaca zaleznoécia od innych,
a takze wycofaniem z aktywnos$ci zyciowej i spotecznej [Steuden 2011, ss.
11—12]. Potocznie przyjmuje sie, ze aktywno$¢ osob starszych zalezy przede
wszystkim od ich nawykoéw oraz systemu warto$ci. Jednostki z rozbudzona
potrzeba udzialu w zyciu spolecznym pozostaja takie do konica i nawet ogra-
niczenia wynikajace z choroby i mijajacych lat nie zmuszg ich do biernosci.
W rzeczywisto$ci kwestia ta jest nieco bardziej zlozona, szczeg6lnie, kiedy be-
dziemy chcieli analizowa¢ reguly funkcjonowania senioré6w w zakresie SPI.

W pierwszej kolejnoéci nalezy zwrocié uwage na to, ze obnizanie sie
sprawno$ci psychofizycznej oraz zachodzace u os6b starszych zmiany w za-
kresie dzialania narzadéw zmystu i zdolnoSci percepcyjnych moga stanowic
przyczyne wystepowania réznego rodzaju obaw i lekow zwigzanych z po-
znawaniem nowych rzeczy. Powaznym zrodlem niepokojow dla seniorow sa
rowniez kwestie zwiazane z wykorzystaniem nowoczesnych narzedzi cy-
frowych, takich jak smartfony, smartwatche, tablety, laptopy czy biletoma-
ty lub bankomaty [Wolski 2008, ss. 278—279]. Sprawia to, ze osoby starsze
moga zywi¢ niecheé do kwestii zwiazanych z narzedziami cyfrowymi i siecia
internetows, z ktora sa one skonfigurowane.

Nic wiec dziwnego, ze zachecanie os6b starszych do korzystania z nowych
technologii, szczegblnie z sieci internetowej, stalo sie zagadnieniem coraz
bardziej dostrzegalnym, nie tylko w naukach spolecznych, ale rowniez me-
dycznych, prawnych czy ekonomicznych. Spoleczna przestrzen Internetu
moze stanowic dla os6b starszych wirtualny obszar wspomagajacy ich dziala-
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nie w rzeczywistosci spotecznej. Spektrum oddzialywan jest tu bardzo szero-
kie, rozpoczynajac od kwestii zwigzanych z samodoskonaleniem sie i ochrong
zdrowia po zdobywanie nowych znajomo$ci i wykorzystanie innowacyjnych
metod komunikacyjnych, ktore dla niektérych seniorow moga byé gléwnym
narzedziem kontaktow z bliskimi.

Warto nadmienié, ze trend zwiazany z adaptacjg osob starszych do §wia-
ta wirtualnego, wiaze sie z dwiema istotnymi zmianami. Pierwsza z nich,
o ktorej wspominalam wezeéniej, jest wzrost znaczenia Internetu w réznych
sferach zycia czlowieka. Korzystanie z sieci stalo sie obecnie niezbednym wa-
runkiem funkcjonowania we wspolczesnym $wiecie. Brak dostepu do Inter-
netu wigze sie ze zjawiskiem wykluczenia cyfrowego, ktory w konsekwencji
przejawia sie poprzez ograniczone uczestnictwo w zyciu spolecznym oraz
doprowadza do poglebienia sie istniejacych podzialéw spolecznych [Szmi-
gielska, Bak, Holoda 2014, s. 14]. Osoby starsze sa szczego6lnie narazone na
ten rodzaj wykluczenia, nie tylko ze wzgledu na fakt niskiej aktywnoSci tej
kategorii spolecznej w przestrzeni internetowej, ale rowniez ze wzgledu na
panujace stereotypy zwiazane z przekonaniem, ze nowinki cyfrowe i sie¢ in-
ternetowa przeznaczona jest dla osob mtodych.

Drugim elementem sa postepujace zmiany demograficzne zwigzane z pro-
cesem starzenia sie spoleczenstw. W Europie, na przelomie XX i XXI wie-
ku ponad 60 mln ludzi to osoby powyzej 60 roku zycia, z tego 20 mln o0s6b
to populacja powyzej 75 roku zycia. W Polsce postepujacy proces starzenia
sie zauwazalny jest juz od poczatku lat ‘90. Prognozy wskazuja, ze w naj-
blizszych latach zjawisko to ulegnie znacznej akceleracji [Tomezyk 2015, ss.
20-23]. Wedlug prognoz, w 2030 roku niemal co trzeci Polak bedzie mial
przynajmniej 60 lat [Frackowiak 2007]. Taki stan rzeczy wiaze sie nie tylko
ze znacznymi zmianami w zakresie polityki spotecznej i gospodarczej pan-
stwa, ale wymaga rowniez zmian w zakresie pelnienia rol spolecznych przez
poszczegdlnych czlonkow spoleczenstwa, wymuszajac na osobach starszych
dopasowanie do zmieniajacej sie rzeczywistoéci, zarowno w sferze kulturo-
wej, obyczajowej, jak i technologiczne;j.

Oba elementy przekonuja, ze bez zaangazowania 0sob starszych w sie¢ inter-
netowa mozemy mie¢ do czynienia z jeszcze wiekszym roztamem spolecznym,
szczegOblnie, ze postep technologiczny z roku na rok jest coraz wiekszy. Pomimo
zmieniajacej sie rzeczywistosci, wcigz wiele oséb starszych nie chce korzystaé
zsieciinternetowej.Zasadniczymwiecwydajesiepytanie—dlaczegotaksiedzieje?

Jednym z gléwnych powoddow, dla ktérych osoby starsze niechetnie ko-
rzystaja z nowych technologii (poza wspomniang wcze$niej niechecia), jest
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dynamiczny rozwdj urzadzen mikroelektronicznych, ktéry w zré6wnowazony
sposob nie przeklada sie na implementacje tychze rozwigzan w sferze spo-
lecznej. Rowniez rozwdj w zakresie spolecznej przestrzeni Internetu nie do-
konuje sie rownolegle z doskonaleniem umiejetnosci jednostki w wykorzy-
staniu mozliwo$ci, jakie daje [Morbitzer 2007, ss. 334—335]. Nie dziwi wiec
fakt, ze sposrod wszystkich grup wiekowych to seniorzy klasyfikuja sie na
konicowych pozycjach zestawienia uzytkownikéw sieci. Osoby starsze nie
tylko sporadycznie korzystaja z Internetu, lecz takze znacznie rzadziej mialy
kiedykolwiek z nim kontakt [Tomczyk 2015, s. 99]. Oczywiscie wiaze sie to
z faktem, ze sie¢ internetowa pojawita sie duzo pdzniej niz urodzili sie wsp6l-
czedni seniorzy. Z czasem zmienilo sie nie tylko zastosowanie sieci, ale row-
niez powody, dla ktorych osoby starsze rezygnuja z jej wykorzystania.

I tak jeszcze kilkana$cie lat temu gléwnym powodem niepodejmowania
dzialan w sieci internetowej przez seniorow byl wysoki koszt jej eksploatacji.
Ceny za polaczenie z siecig oraz zakup sprzetu umozliwiajacego korzystanie
z Internetu byl poza zasiegiem finansowym wiekszos$ci oso6b starszych. Obec-
nie, jako glowne powody rezygnacji z wykorzystania omawianego medium
seniorzy wskakuja brak potrzeby jego uzytkowania oraz brak odpowiednich
umiejetnos$ci jego obshugi [GUS 2013]. Tendencja ta zauwazalna jest nie tylko
w Polsce, ale réwniez w innych czeSciach $§wiata. Wyniki badan przeprowa-
dzonych przez Word Internet Project wskazuja podobna argumentacje wyko-
rzystana przez osoby starsze w pozostalych 16 krajach objetych badaniem'.

Jak wskazuje Batorski, wiele starszych oséb moze mie¢ obawy przed trud-
noSciami w nauce korzystania z komputera i Internetu. Takie osoby czesto
odczuwaja wstyd przed mlodszymi czlonkami swoich rodzin. Nie chca oni
zdradza¢ przed mlodym pokoleniem brakéw umiejetnosci i wiedzy w zakre-
sie obstugi komputera i funkcjonowania w przestrzeni internetowej. Batorski
podkreéla réwniez, ze kwestie techniczne, takie jak male litery na klawia-
turach czy niewlasciwe formatowanie tekstu lub skomplikowana nawigacja,
moga stac sie elementem zniechecajacym do wykorzystywania komputera czy
Internetu na co dzien [Batorski, Zajac 2011, ss. 11—15].

Mimo wielu trudno$ci zwigzanych ze specyfika funkcjonowania w spo-
lecznej przestrzeni Internetu oraz obshugi urzadzen umozliwiajacych do nich
dostep, od lat odnotowuje sie wzrost liczby osob starszych korzystajacych
z sieci. Czynnikami, ktére zachecajg senioréw do wykorzystywania nowych

1. World Internet Project to miedzynarodowe badanie analizujgce wptyw Internetu i no-
wych technologii na zjawiska spoteczne, ekonomiczne i polityczne. Jest realizowane od
1999 roku przez kilkadziesigt osrodkow badawczych na swiecie. W Polsce prowadzone jest
od 2010 roku.



130 Matgorzata Nowastowska

mediéw, sa: nie tylko obnizajacy sie koszt laczy internetowych, ale rowniez
coraz bardziej przystepny interfejs komputera, oparty juz nie tyle na twardej
wiedzy z zakresu informatyki, ale na intuicyjnosci podejmowanych dzialan.
Dodatkowo korzystanie z Internetu pozwala seniorom na obnizenie kosz-
tow zwiazanych np. z komunikacja z bliskimi, zakupami czy dostepno$cia do
ustug medycznych [Selwyn, Gorard, Furlong, Madden 2003, ss. 40—42].

W artykule Creating on-linc community for older adults, autorstwa M.
Furlong, wymienione zostaly trzy gtéwne przyczyny wykorzystywania Inter-
netu przez osoby starsze. Sa to m.in. [1997, ss. 33—36]:

- potrzeba bycia produktywnym i zaradnym — wyrazana poprzez chec
aktywnos$ci w zyciu spolecznym oraz lepsza organizacje codziennych
czynno$ci np.: poprzez robienie e-zakupéw bez wychodzenia z domu
czy placenie rachunkéw przez odpowiednie formularze i strony www.
Potrzeba rozrywki — ktdra przejawia sie zaréwno w sferze intelektual-
nej, jak i relaksacyjnej, poprzez gry czy quizy internetowe.

Potrzeba interakcji — nawigzywania kontaktow z drugim czlowiekiem
oraz podtrzymywanie tych juz istniejacych.

Nie sg to jednak wszystkie czynniki §wiadczace o atrakeyjnoSci sieci, co-
raz wiecej portali profilowanych jest w kierunku starszych uzytkownikéw
sieci. Jak podkresla Karol Wolski, osoby starsze moga mie¢ swoje specyficz-
ne upodobania lub preferencje, ktére moga by¢ odbierane negatywnie przez
otoczenie. Spoleczna Przestrzen Internetu jest jednak bardzo tolerancyj-
nym i plastycznym obszarem, ktory moze stac sie narzedziem do wyrazania
swoich pogladbéw i realizowania indywidualnych nawykéw przy jednocze-
snym zachowaniu kontroli i mozliwo$ci wycofania sie w dowolnym momen-
cie [2008, s. 275]. R6znego typu aplikacje czy nawet pozycjonowanie tresci
w sieci dostosowywane sa do osob starszych.

Nic wiec dziwnego, ze wedlug badan zrealizowanych przez Frackowiaka,
az 41% ankietowanych e-senioréw chce korzystac z sieci w wiekszym zakresie
niz dotychczas [2007, ss. 14—16]. Coraz wiecej oséb starszych odnajduje w SPI
obszary, w ktérych lubig przebywaé oraz narzedzia, ktore chcg wykorzystywac.

1.3. Aktywnosc¢ osob starszych w SPI

Aktywno$¢ seniorow w sieci internetowej od kilkunastu lat jest tematem
badan, ktore sa zrodlem cennych informacji o specyfice wirtualnych zacho-
wan tej grupy wiekowej. I tak na przyktad M. Madden w raporcie z badan
pt.: Older adults and social media wskazuje, ze seniorzy wykorzystuja sie¢
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internetowg do podtrzymywania istniejacych juz kontakt6éw. Narzedziem
shuzacym im do tego rodzaju aktywnoSci sa przede wszystkim komunikato-
ry internetowe i poczta elektroniczna. Dodatkowo z roku na rok roénie za-
angazowanie osOb starszych jako grupy tworzacej tresci, czego dowodem
jest zwiekszajaca sie z kazdym miesiacem liczba uzytkownikéw portali spo-
leczno$ciowych powyzej 50 roku zycia [Madden 2010].

Witryny, ktoére najczeéciej odwiedzaja osoby starsze, to te o tematyce in-
formacyjnej i publicystycznej. Réwnie chetnie seniorzy przebywaja na por-
talach oferujacych tresci kulturalne oraz rozrywkowe. Inne kategorie tema-
tyczne, ktore sa atrakcyjne dla os6b w starszym wieku to m.in: budownictwo
i nieruchomoéci, nowe technologie, biznes, finanse i prawo, a takze sport,
edukacja i praca. Najwiecej czasu spedzonego on-line osoby starsze poswie-
caja na czytanie i przegladanie internetowych wydan gazet i czasopism [Bak,
Jaszczak, 2014, ss. 121—123].

Pomimo tego, ze zaden popularny duzy portal internetowy nie posiada
osobnego dzialu dla seniora, to juz portale o charakterze medycznym lub lecz-
niczym czesto dysponuja takim obszarem. Rowniez w zakresie czatow i roz-
nych foré6w dyskusyjnych sa wyznaczone wirtualne przestrzenie gromadzace
uzytkownikow spetniajacych konkretne wymogi wieku. Wéréd polskich stron
internetowych istnieje kilka portali przeznaczonych dla senioréw. Najpopu-
larniejsze z nich to: senior.pl, intersenior.pl, senior.netbird.pl czy seniorzy.pl.

Agnieszka Stefaniak-Hrycko poddata analizie portale internetowe prze-
znaczone dla osdb starszych. Objete badaniem serwisy autorka usystema-
tyzowala pod wzgledem tematycznym, odpowiadajagcym na rézne potrzeby
os6b dojrzalych. I tak wyrodznila [2013, ss. 78-80]:

- adresowane do kobiet — modnaseniorka.pl, kobietasoplus.pl,

portale turystyczne — mundosenior.pl, travelsenior.pl,

zwiazane z aktywno$cia fizyczng w wieku senioralnym — senior.fit.pl,
finansowe — finanse-nasoplus.pl,

hobbystyczne — agraseniorzy.pl

agregatory informacji kulturalnych — kulturaviva.pl,

poswiecone projektom dla senioré6w — dojrzatoséwsieci.pl, dniseniora.pl,
zwiazane z targami dla os6b 50+ — 50plus.mpt.pl,

portale randkowe — razemsoplus.pl, randkidojrzatych.pl.

Portale te zawieraja miedzy innymi takie dzialy tematyczne, jak: zdrowie,
edukacja, finanse, styl zycia czy rodzina oraz nieco bardziej dopasowane do
potrzeb os6b starszych, takie jak emerytura, porady, felietony i aktualno$ci
dotyczace probleméw, z jakimi zmagaja sie osoby starsze. Ponadto na wymie-
nionych stronach znajduja sie rowniez przestrzenie umozliwiajace nawiazy-
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wanie nowych znajomosci, takie jak grupy dyskusyjne, fora i czaty. Ponadto
w zakresie danej strony mozliwe jest zalozenie wlasnego bloga, umieszczenie
autorskiego tekstu, korzystanie z galerii fotografii czy zakupu ksiazek lub za-
rezerwowanie wycieczki przez Internet.

W sieci umieszczane sa rowniez informacje dotyczace projektow skierowa-
nych do osob starszych, ktorym celem jest zachecanie senioréw do aktywnego
udziatu w zyciu spolecznym. Sg to przede wszystkim programy edukacyjne,
profilaktyczne oraz przeciwdzialajace zjawisku dyskryminacji czy margina-
lizacji w najblizszym otoczeniu. Obecnie nadawcami programow tego typu
sa juz nie tylko podmioty prywatne, ale rowniez organizacje pozarzadowe,
urzedy miasta i gmin, o$rodki pomocy spolecznej czy miejskie osrodki kul-
tury. Inicjatywy te sa dodatkowym wzmocnieniem przekazu kierowanego do
os6b starszych, pozwalaja rowniez na poprawe jako$ci zycia osob starszych.
Nic wiec dziwnego, ze coraz czeSciej mamy do czynienia z portalami interne-
towymi oferujacymi produkty i ustugi profilowane i dopasowane do potrzeb
senior6w [Holda 2008, ss. 283—285].

Innym typem ustug, z ktérych korzystaja osoby starsze, to wspomniane
juz wcezesniej portale spolecznos$ciowe. Profile, ktore zrzeszaja seniorow, ze
wzgledu na ich zainteresowania czy §wiatopoglad, umozliwiaja im zaspokoje-
nia naturalnej potrzeby nawigzywania relacji, utrzymywania kontaktéw i po-
czucia przynalezno$ci do wspolnoty [Tapscott 2010, ss. 220—221]. Dodatko-
wo, serwisy spoteczno$ciowe zapewniajg dojrzalym uzytkownikom poczucie
bezpieczenstwa, szacunku i uznania, samorealizacji, rozrywki i wypelnienia
wolnego czasu. Jednocze$nie staja sie one forma lamania stereotypéw na te-
mat starszych uzytkownikéw sieci oraz spelniaja role narzedzia integracji
miedzypokoleniowej [Klej 2013, ss. 52—54].

Jednym z rodzajow serwisow spoleczno$ciowych sa portale randkowe,
ktore dla osob po 50 roku zycia stanowia jeden z glownych obszaréw ich
sieciowej aktywnoS$ci. Z badan profili randkowych seniorow zauwazamy, ze
osoby dojrzalte, w przeciwienstwie do mlodych uzytkownikéw sieci, traktu-
ja strony tego typu jako narzedzie do zawierania nowych znajomos$ci poza
przestrzenia internetowa. Osoby korzystajace z portali majg konstruktywne,
a zarazem pozytywne nastawienie do wlasnej staroéci. Jak wskazuje Lukasz
Tomczyk, treSci opisow tworzonych przez osoby w wieku 50+, zwigzane sa
przede wszystkim z wyznawanymi wartoSciami i preferowana aktywno$cia
zyciowg, a takze zdolno$ciami i osiagnieciami [2015, s. 117]. Ten obszar SPI
w coraz wiekszym stopniu spelnia funkcje regulacyjne, wspomagajace proces
akceptacji seniora zar6wno w wymiarze indywidualnym, jak i zbiorowym.
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Osoby starsze, konczac swa aktywno$¢ zawodowa, dysponuja relatywnie
wiekszym zasobem czasu wolnego, dlatego do nich powinno kierowa¢ sie ini-
cjatywy dajace mozliwo$é¢ ich aktywnosSci wzmacniajgcej a nieograniczajace;j
aspekt autokreacji. Jak wskazuje Ewa Jurczyk-Romanowska, ludzie starsi sg
zadowoleni z siebie, jesli moga podejmowaé dzialania zastepcze po utracie
dotychczasowych pol aktywnoséci [2012, s. 14]. Dzieki mozliwo$ciom, jakie
daje sie¢ internetowa i wciaz rozrastajace sie oferty kierowane do os6b star-
szych, spoleczny odbidr staro$ci jako czasu pasywnoSci, wycofania i braku
szans samorealizacji poprzez aktywne funkcjonowanie w przestrzeni spo-
lecznej, moze zmieni¢ sie na wizje pozytywnego i tworczego etapu zycia,
zwigzanego z aktywno$cig i produktywno$cia.
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Roznorodna architektura todzi
z przetomu XIX/XX wieku — slady
wielokulturowoscl

Lodz — Diverse Architecture from the Turn of the 19th
Century — Traces of Multiculturalism

Abstract: A tendency to ethnic, social, or architectural diversity is written
Into the existence and development of almost every city. At the turn of the
19th century, todz's architectural and social structure was diverse. The city's
uniqueness during that time was defined not only by its fierce urbanization
and industrialization, but also by the unique ethnic composition of its citizens.
It was this diversity that had a direct influence on the changes which took place
In the city’s various areas - material, cultural, or architectural. Throughout its
history, todz was a true mixture of nationalities and cultures. This was reflect-
ed in the city’s architecture, which was created by architects and builders of
various background. The stylistically diverse architecture of todz, which came
Into being at the turn of the 19th century and fulfilled a residential, industrial or
religious role, reminds us of this city's unusually rich history, making it special.
Key words: Architecture, tenement house, palace, factory, church, multicul-
turalism

Wstep

Architektura Lodzi pochodzaca z przetomu XIX/XX wieku, epoki historyzmu,
secesji i modernizmu determinuje wspodlczesny obraz miasta i stanowi o jego
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niezwyklej warto$ci. Przelom XIX/XX wieku dla Lodzi by}l okresem wyjatko-
wym. To okres, w ktérym nastapil gwaltowny rozwdj urbanistyczny i prze-
myslowy miasta, a sktad narodowosciowy obywateli byt zréznicowany. Slady
tej roznorodnoé¢ odnajdujemy w zabudowie miasta, ktoéra tworzyli nie tyl-
ko Polacy ale i architekeci, budowniczowie oraz artysci obcego pochodzenia.
O dawnych mieszkancach Lodzi przypominaja nam przede wszystkim budyn-
ki sakralne, ale takze budynki fabryczne, okazale palace i wille przemystow-
cOw oraz monumentalne obiekty uzyteczno$ci publiczne;j.

Celem opracowania jest przedstawienie wybranych przykladow wspoélcze-
$nie zachowanej architektury Lodzi pochodzacej z przetomu XIX/XX wieku,
ktora ukazuje roznorodnosé i specyficzny charakter tego miasta. £.6dz przelo-
mu XIX/XX wieku byla miastem wielkich przedsiebiorstw nalezacych glow-
nie do bogatych potentatow pochodzenia niemieckiego lub zydowskiego. Roz-
woj przemystu wldkienniczego odcisngl trwale §lady w architekturze Lodzi,
jak réwniez w umystach mieszkancow, cho¢ od dawna miasto to nie jest juz
miastem przemyslowym. Wiele dawnych obiektow fabrycznych znikneto bez-
powrotnie z krajobrazu Lodzi, ale tez wiele z nich otrzymalo ,,drugie zycie”
i zostalo poddanych rewitalizacji. Oprocz obiektow fabrycznych na przetomie
XIX/XX wieku L6dz wzbogacila sie takze o liczne budynki uzytecznoéci pu-
blicznej, obiekty sakralne oraz kamienice czynszowe, monumentalne patace
i wille bogatych przedsiebiorcow. Fasady wymienionych obiektéw przedsta-
wiaja réznorodno$c stylowa i stanowia wazny czynnik kompozycji urbani-
stycznej ksztaltujacej pierzeje t6dzkich ulic, zwlaszcza w Srodmiesciu. O roz-
woju urbanistycznym i przemystowym FLodzi na przelomie XIX/XX wieku
w duzej mierze decydowal sklad narodowoéciowy spotecznoéci. Polacy, Zydzi
oraz Niemcy mieli bezpo$redni wplyw na przemiany zachodzace w miescie
w sferze materialnej, religijnej, kulturowej, a takze architektonicznej. W tym
okresie niewielki procent w spotecznosci Lodzi stanowili Rosjanie, ktorzy do
miasta przybywali przede wszystkim po to, aby realizowa¢ zalecenia admi-
nistracji carskiej, a nie ksztaltowaé architekture miasta i wpltywaé na jego
rozwoj. Palace i wille przemystowcow oraz budynki uzyteczno$ci publicznej
to ciekawe, zréznicowane formy neoklasyczne, neoromanskie, jak rowniez
neobarokowe czy neogotyckie. Charakterystyczna dla Lodzi staje sie w tym
okresie architektura noszaca cechy secesji, a takze wczesnego modernizmu.
Style te odnajdziemy zaréwno w zabudowie mieszkaniowej, przemystowej,
jak wbudynkach uzytecznos$ci publicznej. Najwiecej obiektow tego okresu re-
prezentuje jednak styl eklektyczny.
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Materiat t metody

Badania, poprzedzone zapoznaniem sie z literatura przedmiotu, przeprowa-
dzono metoda obserwacji dokonanej podczas wywiadu w terenie, a takze na
postawie bogatej dokumentacji fotograficznej wykonanej przez autorke pracy.
Istotnym zrédlem informacji staly sie takze materialy archiwalne pozyskane
w Wojewo6dzkim Archiwum Panstwowym w Lodzi.

Koniec XIX wieku to czas duzych zmian w zabudowie miasta Lodzi. Wow-
czas to znika parterowa, drewniana zabudowa i powstaja budynki murowane,
czesto kilkupietrowe. Wzorce architektoniczne naplywaly glownie z Berlina
i Wiednia. Na przelomie XIX/XX wieku inwestorami w Lodzi byli przede
wszystkim Zydzi i Niemcy. Niezwykle waznym elementem wielonarodowej
spolecznosci miasta sg budowle kultowe roznych religii, stanowiace Swiadec-
two wielowyznaniowego oblicza mieszkancow dawnej Lodzi, a takze przed-
stawiajace cechy charakterystyczne dla okreslonych grup wyznaniowych.
Specyficzng grupe wsrod tych budowli stanowia zydowskie synagogi. Pierw-
sze z nich, jeszcze drewniane, powstaly na poczatku XIX wieku. Rozwoj Lo-
dzi na przelomie XIX/XX wieku oraz gwaltowny wzrost liczby mieszkancow,
w tym roéwniez mieszkancoéw pochodzenia zydowskiego, zrodzil potrzebe bu-
dowy nowych, wiekszych, juz murowanych synagog. W 1885 roku powstala
synagoga zwana ,Wilker Shul” przy ulicy Zachodniej 56. W 1887 roku wybu-
dowano tzw. ,Wielka Synagoge” przy ulicy Spacerowej (obecnie Al. Ko$ciusz-
ki 2). Kolejne synagogi powstaly przy ulicach: Wolborskiej 20, Wolczanskiej
6, a takze Dlugiej 18 (obecnie Gdanska). Do naszych czaséw przetrwata tylko
jedna synagoga, wszystkie pozostale zostaly zniszczone w pierwszych latach
IT wojny $wiatowej. Synagoga, ktora zachowala sie do obecnych czaséw, sta-
nowi nieduzy budynek usytuowany przy ul. Rewolucji 1905 nr 28 (dawnej
Potudniowej). Swiatynia ta zostala wybudowana w 1902 roku z inicjatywy
Wolfa Reicherta, wedlug projektu Gustawa Landau-Gutentegera (fot. 1, fot.
2). Powstala ona w budynku jednopietrowej tylnej oficyny, ktérej pomieszeze-
nia pierwotnie wykorzystywano na kantor, a p6zniej zaadaptowano do celow
sakralnych. Podczas II wojny §wiatowej Niemcy zniszczyli bogate wyposaze-
nie boznicy, zamieniajgc ja na magazyn mieszczacy sktad soli. Obecnie obiekt
shuzy t6dzkiej gminie zydowskiej, ktéra po pozarze w 1987 roku odnowila te
synagoge dzieki pomocy fundacji rodziny Nissenbauméw [ Machejek 2015, ss.
33—38]. Wszystkie wyzej wymienione synagogi, ktore powstawaly w Lodzi
na przelomie XIX/XX wieku réznily sie od siebie wygladem zewnetrznym
i wielko$cia, a ich fasady reprezentowaly mieszanke r6znych styléw. Domi-
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nowat styl utrzymany w duchu mauretanskim — orientalny, ale pojawialy sie
roOwniez elementy bizantyjskie, neoromanskie czy klasyczne.

Fot.1. Elewacja synagogi - £odz, Rewolucji 1905

Zrédto: archiwum autorki

Fot.2. Wnetrze synagogi- £odz, Rewolucji 1905 nr 28

Zrédto: archiwum autorki

W architekturze miasta mozna odnalezé rowniez niezwykle ciekawe kon-
strukcje nawigzujace do religii zydowskiej, sa nimi tzw. kuczki, czyli specjal-
ne namioty, w ktérych modlono sie podczas Swieta Sukkot. L.odzkie kuczki
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odbiegaja wygladem od typowej zZydowskiej kuczki, ktéra byla niewielkim
pomieszczeniem o azurowym dachu wykonanym najczesciej z gatezi i lisci.
Zachowane do dzi$ kuczki zydowskie przypominaja obecnie zabudowane bal-
kony i stanowia niewielkg konstrukcje drewniana z elementami zelaznymi.
Usytuowane sa w podworzach, przewaznie na tylnej Scianie kamienicy badz
oficyny, na wysoko$ci pierwszego pietra. Dachy nie sa azurowe, posiadajg za-
zwyczaj konstrukcje drewniana, zostaly przykryte papa lub blacha, co praw-
dopodobnie spowodowane bylo warunkami klimatycznymi. Wszystkie zacho-
wane kuczki todzkie zatracilty swoje dawne funkcje i dzi§ stanowiag najczesSciej
niewielki magazyn albo zamknietg oranzerie. Wiele z nich jest w bardzo zlym
stanie technicznym i wymaga odrestaurowania. Najlepiej utrzymang i naj-
bardziej znana kuczka w Lodzi jest ta znajdujaca sie przy ulicy Piotrkowskiej
88 (fot. 3), podobna do niej znajduje sie w podworzu przy ulicy Targowej 10
(fot. 4). Inne kuczki mozemy znalez¢ m.in. przy ulicy Piotrkowskiej 6, Piotr-
kowskiej 40 i Piotrkowskiej 65, a takze przy ulicy 6 Sierpnia 2/4 czy przy ulicy
Wigury 16 i w kilku innych miejscach na t6dzkich podwoérkach. Zazwyczaj
stanowig one osobliwe, niewielkie konstrukcje dobudowane do $ciany budyn-
ku albo element wbudowany w istniejacy juz balkon lub galerie.

Fot. 3. Kuczka, Piotrkowska 88 £6dz

Zrédto: archiwum autorki
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Fot. 4. Kuczka, Targowa 10, £6dz

‘,1_ LT

Zrédto: archiwum autorki

Wielonarodowy charakter miasta sprawil, Ze na przelomie XIX/XX wieku
w Lodzi wznoszono jednocze$nie mury kosciotow katolickich, ewangelickich
czy mury cerkwi i synagog. Naplyw osadnikéw pochodzenia niemieckie-
go spowodowal potrzebe utworzenia pierwszej parafii ewangelickiej. Nowa,
przemystowa LodZ tworzyli miedzy innymi sukiennicy wyznania luteran-
skiego, dla ktorych powstal pierwszy ewangelicki ko$ciol pod wezwaniem
Sw. Tréjey na Rynku Nowego Miasta (obecnie Plac Wolnoéci). Koéci6l ten
zalozony byl na planie prostokata i utrzymany w duchu klasycyzmu. Wybu-
dowany zostal w 1828 roku wedlug projektu Bonifacego Witkowskiego [Ma-
chejek 2010, ss. 54—56]. W latach 1889-1892 koéciél zostal przebudowany
wedlug projektu Ottona Gehliga i Mikolaja Prokoffiewa (fot. 5). Swiatynia ta
otrzymala plan krzyza greckiego, z przestrzenia centralna koéciola przykryta
potezna kopula na bebnie. Elewacje §wiatyni nawiazuja do stylu neorenesan-
sowego z charakterystycznymi biforialnymi oknami. Dzi$§ ko$cidl jest parafia
rzymskokatolicka pod wezwaniem Zeslania Ducha Swietego. Kolejny ko$ci6l
— Ojcoéw Jezuitow (dawniej pw. Sw. Jana Ewangelisty) stojacy przy ul. Sien-
kiewicza 60 (dawniej Dzikiej) przez 60 lat swej historii byt ko$ciolem ewan-
gelicko-augsburskim nalezacym do mniejszo$ci niemieckiej w Lodzi. KoScibl
powstal w 1884 roku i stanowi neoromanska, tréjnawowa bazylike o trzech
wiezach. Sciany ko$ciola sa surowe, z cegly, nieotynkowane.
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Powiekszajaca sie liczba wiernych na przelomie XI1X/XX wieku doprowadzi-
la do powstania kolejnego ko$ciota — pw. Sw. Mateusz, ktory zostal wybudowa-
ny w 1910 roku przy ulicy Piotrkowskiej 283 (fot. 6). Jest to jedyny kosciol, ktory
do dzis funkcjonuje jako koSciot ewangelicko-augsburski. KoSciol ten zalozony
zostal na planie krzyza greckiego i nosi cechy stylu neoromanskiego, a jego cha-
rakterystycznym elementem jest bardzo wysoka wieza zwieniczona krzyzem.

Fot. 5. Kogciot pw. Sw. Tréjcy Piotrkowska 283, Eodz

Zrédto: archiwum autorki
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Osadnictwo rosyjskie w Lodzi zwigzane bylo z sytuacja polityczna Polski
w XIX wieku. Od 1815 roku, czyli od czasu podpisania traktatu wiedenskiego,
L6dzZ byla czes$cia Krolestwa Polskiego. Wowcezas to rozwijajace sie miasto
wlokiennicze stalo sie olbrzymim rynkiem zbytu dla Rosji. Jednakze naj-
wiekszy wplyw na pojawienie sie Rosjan w Lodzi miala polityka rusyfikacji.
Cho¢ na przelomie XIX/XX wieku liczba Rosjan byla nieznaczna w poréw-
naniu z innymi narodowos$ciami zamieszkujacymi £.6dz, to jednak powstalo
kilka cerkwi, ktore stanowia ciekawe obiekty w architekturze miasta i funk-
cjonuja do dzis, nie zawsze jednak dla spoleczno$ci wyznania prawostawne-
go. Jednym z najciekawszych i najbardziej charakterystycznych budynkow
sakralnych spotecznosci prawostawnej Lodzi jest niewielka, aczkolwiek prze-
piekna cerkiew pw. Aleksandra Newskiego, ktéra do dzis$ stanowi centrum
prawostawia l6dzkiego, usytuowana przy ulicy Kilinskiego 56 (fot. 7).

Cerkiew Sw. Aleksandra Newskiego powstala w 1884 roku wedlug pro-
jektu polskiego architekta Hilarego Majewskiego, dzieki ofiarnosci 16dzkich
przemystowcow roéznych wyznan (m.in. Izraela Poznanskiego, Karola Sche-
iblera czy Juliusza Heinzla). Swigtynia ta zostala zalozona na planie krzyza
greckiego wpisanego w o$miobok. Gloéwna przestrzen obiektu zostala przy-
kryta potezna kopula, a w fasadzie pojawia sie wieza zwienczona charakte-
rystycznym cebulastym helmem. Budowla ta wzorowana byla na budowlach
rosyjskich i bizantyjskich. Druga cerkwia zachowana do dzi$ i sluzaca na-
dal spoleczno$ci prawoslawnej jest cerkiew Sw. Olgi usytuowana przy uli-
cy Piramowicza 12. Powstala ona pod koniec XIX wieku, réwniez wedlug
projektu Hilarego Majewskiego. Posiada nietypowe usytuowanie pomiedzy
wysokimi blokami zabudowy, w ktérych do 1954 roku znajdowal sie m.in.
sierociniec dla dzieci [Podolska, Jagiello 2012, s. 52]. Swiatynia ta zostala
zalozona na planie prostokata i stanowi §wiatynie jednonawowa o skromnej
bryle pozbawionej detalu architektonicznego. Jedynie wejécie do cerkwi pod-
kresla wieza z cebulastym helmem pokrytym metalowym, zlotym obiciem.
Cerkiew $w. Olgi jest skromna, pozbawiong detalu budowlg, ktoéra roézni sie
od innych cerkwi powstalych w mieécie. Wplyw na to mial fakt, ze obiekt
ten powstal bez udzialu finansowego l6dzkich fabrykantow, tylko ze skladek
wiernych. Kolejna cerkwia, powstala w 1895 roku byla cerkiew Garnizono-
wa Sw. Aleksego Metropolity, ktora dzisiaj jest koéciolem rzymskokatolickim
i nieco zmienila swoj wyglad (fot. 8). Cerkiew ta powstala wedlug projektu
polskiego architekta Franciszka Chelminskiego przy ulicy Jerzego 9, gdzie
niegdy$ w okolicy znajdowaly sie wojskowe koszary i domy dla oficer6w [Po-
dolska, JagieHo 2012, ss. 67—-68]. Zostala wybudowana dla 37 Jekatieryn-
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burskiego Putku Piechoty, stacjonujacego w Lodzi po 1863 roku, za pieniadze
6dzkich fabrykantéw. Swiatynia ta zostala zbudowana na wzér innych cer-
kwi garnizonowych obszaru petersburskiego i laczyla w sobie dwie funkcje
— Swiatyni i ujezdzalni koni dla wojska. Po odzyskaniu niepodleglosci w 1918
roku cerkiew stala sie wlasno$cig KosSciota katolickiego i otrzymala nazwe
koéciola pw. Sw. Jerzego. Woweczas to zlikwidowano cebulaste helmy, ktore
dotychczas nadawaly Swiatyni rosyjski charakter i wieficzyly budynek. Dzi$§
obiekt jest koSciotem halowym, przykrytym dachem dwuspadowym o ce-
glanych, nieotynkowanych Scianach. Ciekawy, a zarazem ostatni przyklad
Swiatyni prawostawnej, stanowi niewielka cerkiew powstata w 1904 roku na
terenie obecnego cmentarza na Dolach przy ulicy Telefonicznej 4. Cerkiew
ta, pod wezwaniem Zas$niecia Przenaj$wietszej Bogurodzicy, stojaca w pra-
wostawnej czeSci cmentarza, spelnia glownie funkcje kaplicy cmentarne;j.
Wzniesiona zostala wedlug projektu architekta Franciszka Chelminskiego.
Swigtynia ta stanowi budowle centralng, zalozona na planie zblizonym do
kwadratu i sklepiona jest cebulasta, ztocona kopula.

Elewacje cerkwi sa ceglane, nieotynkowane, za$ od zachodu wejscie pod-
kreslaja dwie biale kolumienki poprzedzone schodami. Podobne kolumny
flankuja okna pojawiajace sie w Scianach $wiatyni.

Fot. 7. Cerkiew Sw. A. Newskiego, ul. Kilinskiego 56, £.odz

Zrédto: archiwum autorki
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Fot. 8. Dawna Cerkiew Sw. Aleksego Metropolity, £édz dzis Kosciot $w. Jerzego, ul. Jerzego 9

Zrédto: archiwum autorki

Historia t6dzkiej architektury jest jednak przede wszystkim historia in-
westycji wlokienniczych i stanowi wynik proceséw budownictwa przemy-
stowego. To w Lodzi powstaly wielkie przedsiebiorstwa i zespoly fabryczne,
ktore do dzi§ zachowaly sie w krajobrazie miasta, cho¢ juz dawno nie spel-
niaja swoich pierwotnych funkcji. Do najciekawszych przykladéw nalezy
m.in. kompleks budynkéw przemyslowych na Ksiezym Mlynie, niegdy$ na-
lezacy do najwiekszego przemyslowca Lodzi, Karola Scheiblera. Na terenie
tego zespolu fabrycznego przy ul. Tymienieckiego 25 (dawniej $w. Emilii)
znajduje sie m.in. dawna przedzalnia, ktora zostala przebudowana i dzis$ jej
wnetrza zajmuja mieszkania, tzw. lofty (fot. 9). Innym interesujacym przy-
ktadem jest dawny zespdl fabryczny Izraela Poznanskiego usytuowany przy
ul. Ogrodowej, ktory obecnie stanowi centrum rozrywkowo- handlowe ,,Ma-
nufaktura” (fot. 10). Pomimo zmienionej funkcji odnawiane obiekty zacho-
waly w duzej mierze swoj wyglad zewnetrzny, nawiazujac zarébwno materia-
lem, jak i bryla do dawnych fabryk przemystowej Lodzi.

Kiedys$ fabryki przesadzaly o panoramie miasta, odzyskiwanie ich na
nowo, z przeznaczeniem na inne cele wydaje sie bardzo dobrym pomystem.
Czas i zaniedbania sprawily, ze wiele z dawnych fabryk uleglo juz degradacji
lub popada w ruine, jednakze wiele z nich jest rowniez ratowanych i dostaje
»~druga szanse”, czyli jest poddawanych rewitalizacji, o czym $wiadcza chocby
wezeéniej wymienione przyklady.
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Fot. 9. Lofty - d. fabryka Scheiblera, £6dZ, ul. Tymienieckiego 25

Zrodto: archiwum autorki

Fot. 10. Manufaktura - dawna fabryka Poznanskiego, £6dz, ul. Ogrodowa

Zrodto: archiwum autorki

Na krajobraz architektoniczny Lodzi wplynely réwniez zabudowania
mieszkalne. Przybywajacy do Lodzi w XIX wieku fabrykanci niemieccy wraz
z rozwojem przemyshu wlokienniczego powiekszali swoje majatki, co zauwa-
zalne bylo w architekturze miasta. Oprocz licznych zakladow przemystowych
powstawaly takze przepiekne wille i palace oraz kamienice i domy czynszo-
we, ktore dzieki swojemu niezwyklemu bogactwu i r6znorodnosci form archi-
tektonicznych tworzyly unikatowe zespoly zabytkowe ksztaltujace pierzeje
l6dzkich ulic. Do najciekawszych przykladéw rezydencji 16dzkich przemy-
slowcéw powstalych na przelomie XIX/XX wieku mozna zaliczy¢ m.in. re-
zydencje Edwarda Herbsta usytuowang przy ulicy Przedzalnianej 72. Willa
ta powstala w 1876 roku wedtug projektu architekta Hilarego Majewskiego
i stanowi przyklad dwukondygnacyjnej budowli nawiazujacej stylowo do
dojrzalego renesansu wloskiego, opartego na wzorcach klasycznych. W ele-
wacjach pojawiaja sie tréjkatne naczotki i kolumny [Laurentowicz-Granas,
Manzett- Kubik 1997, s. 20]. W latach dziewiecdziesiatych XIX wieku do willi
dobudowano budynki stajni i wozowni. Obecnie budynek zajmuje Muzeum
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Sztuki. Interesujacy przyklad stanowi takze palac 16dzkiego przemyslowca
pochodzenia austriackiego Ewalda Kerna usytuowany przy ulicy Piotrkow-
skiej 179 (fot. 11). Obiekt ten powstat w latach 1896—-1898 i zostal wzniesiony
wedlug projektu architekta Franciszka Chelminskiego.

Palac ten jest budynkiem jednopietrowym, eklektycznym, w ktérym wy-
stepuja elementy stylu renesansowego i klasycystycznego. Ciekawy przyklad
stanowi rowniez patac Juliusza Roberta Kindermanna, przemystowca pocho-
dzenia niemieckiego, stojacy przy ulicy Piotrkowskiej 137/139. Rezydencja ta
powstala wedlug projektu architekta Gustawa Landau- Gutentegera w 1907
roku jako budynek tréjkondygnacyjny o funkcjach biurowo- mieszkalnych
i magazynowych utrzymany w stylu wloskiego renesansu. Interesujacym de-
talem elewacji frontowej jest znajdujacy sie na wysokos$ci pierwszego pietra,
nad wejéciem wykusz oraz mozaikowy fryz pod gzymsem dachu przedstawia-
jacy alegoryczne postaci symbolizujace przemyst i handel. Niezwykle ciekawy
przyklad rezydencji secesyjnej stanowi willa nalezaca do Leopolda Rudolfa
Kindermanna — brata Roberta (fot. 12). Zostala ona usytuowana przy ulicy
Wolczaniskiej 31/33, a wzniesiono ja w 1903 roku wedlug projektu Gustawa
Landau-Gutentegera. Budynek ten stanowi jedno z najpiekniejszych dziel ar-
chitektury secesyjnej. Zaréwno elewacje zewnetrzne, jak i wnetrza otrzyma-
ly bogata dekoracje rzezbiarska ro$linno-animalistyczna. Na elewacjach i we
wnetrzach willi mozna dostrzec motywy jabloni, kasztanowca, réznych kwia-
tow i wijacych sie galezi. W budynku nie ma dwdéch identycznych okien; zgod-
nie z zalozeniami architektury secesyjnej majg one r6zne ksztalty, a niektore
znich maja dodatkowo ozdobne kraty o krzywolinijnych motywach. Pieknych
palacow i willi w Lodzi jest bardzo wiele, do najciekawszych przykladow moz-
na zaliczy¢ rowniez: palac Heinzla przy Piotrkowskiej 104, rezydencje Ludwi-
ka Meyera, rezydencje Scheibleréow i wiele innych. Znaczace miejsce posrod
fabrykantow lo6dzkich zajmowali rowniez przemyslowcy pochodzenia zydow-
skiego, tacy jak Izrael Poznanski i jego synowie, a takze Oszer Kon, bracia
Rosenblattowie i inni. Oni rowniez zostawili trwale pamiatki w architektu-
rze miasta w postaci pieknych, monumentalnych patacow i willi. Jednym
z ciekawszych przykladow jest Palac Maksymiliana Goldefedera — bankiera
pochodzenia zydowskiego. Palac ten powstal w 1892 roku przy ulicy Piotr-
kowskiej 77 wedlug projektu polskiego architekta Hilarego Majewskiego. Po-
dobnie jak wiekszo$¢ patacoéw tego okresu elewacja frontowa tego obiektu na-
wigzuje do architektury renesansu wloskiego. W palacu tym uwage zwracaja:
barwny fryz biegnacy pod gzymsem dachu, betonowa attyka wienczaca budy-
nek oraz zwienczenia okien pierwszego pietra. Kolejny przyklad moze stano-
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wi¢ willa Jakuba Kestenberga, wlasciciela fabryki pochodzenia zydowskiego,
stojaca na rogu ulic Jaracza i Sterlinga (dawniej Ceglana i Nowotargowa) (fot.
13). Ta dwukondygnacyjna eklektyczna rezydencja powstala w 1903 roku we-
dlug projektu Franciszka Chelminskiego. W elewacjach dominuja dekoracje
secesyjne, ale rowniez pojawiaja sie elementy klasyczne.

Obecnie budynek zostal zaadoptowany na potrzeby Akademii Humani-
styczno- Ekonomicznej. Znaczacy wklad w ksztaltowanie sie miasta Lodzi
miala rodzina Poznanskich, po ktorej pozostaly przepiekne rezydencje i fa-
bryki, miedzy innymi palac Izraela Poznanskiego stojacy przy ulicy Ogrodo-
wej 15, ktory swoja dzisiejsza forme zawdziecza wielu przebudowom. Obecnie
stanowi on monumentalng, neobarokowa budowle z elementami neorenesan-
sowymi, z niezwykle bogatym wystrojem wnetrz. Palac ten w okresie mie-
dzywojennym stanowil siedzibe Urzedu Wojewodzkiego, a od 1975 roku
glowna cze$¢ budynku przejelo Muzeum Historii Miasta Lodzi. Do rezydencji
rodziny Poznanskich naleza réwniez inne ciekawe budynki: neorenesansowy
palac Karola Poznaniskiego wzniesiony w 1904 roku wedlug projektu Adolfa
Zelingsona przy ulicy Gdanskiej 32 — obecnie zajmowany przez Akademie
Muzyczna (fot. 14), a takze palac Maurycego Poznanskiego wzniesiony w 1896
roku przy ulicy Wieckowskiego 36, obecnie siedziba Muzeum Sztuki.

Fot. 11. Patac E. Kerna, Piotrkowska 179, £odz

Zrédto: archiwum autorki
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Fot. 12. Willa L. Kindermanna, Wolczanska 31/33, Eodz
A

Zrédto: archiwum autorki

Fot. 13. Willa J. Kestenberga, Sterlinga 26, £odz

Zrodto: archiwum autorki

Fot.14. Patac K. Poznanskiego, Gdanska 32, £odz

— —

Zrodto: archiwum autorki
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Intensywny rozwdj budownictwa na przelomie XIX/XX wieku wynikatl
przede wszystkim z konieczno$ci zaspokojenia olbrzymich potrzeb mieszka-
niowych spowodowanych gwaltownym wzrostem demograficznym. Modelem
dziewietnastowiecznego domu wielorodzinnego staty sie kamienice czynszo-
we, ktorych w Lodzi powstalo bardzo wiele. W fasadach kamienic zauwazal-
na byla powszechna tendencja do inspiracji klasycznymi stylami, ktore przy-
czynily sie do wyksztalcenia neostylowych form. W obrebie fasady jednego
budynku bardzo czesto taczono rézne formy i motywy, uzyskujac kompozycje
eklektyczne. Z poczatkiem XX wieku zaczely powstawaé rowniez kamienice
posiadajace cechy secesyjne i modernistyczne. Jednym z ciekawszych przy-
ktadéw kamienicy eklektycznej powstalej pod koniec XIX wieku jest kamie-
nica braci Chaima i Gersza Auerbacha przy ulicy Narutowicza 32 (fot. 15). Ka-
mienica ta posiada ciekawie uksztaltowana fasade frontowa nawiazujaca do
architektury neoromanskiej poprzez wprowadzenie blizniaczych okien, rozet
oraz fryzéw kolumienkowych. Plastyke elewacji wzbogacaja loggie i balkony
o bogatej dekoracji, ktore znajduja sie w bocznych ryzalitach fasady [Kedzier-
ski 20009, s. 89]. Przykladem kamienicy, ktorej elewacja prezentuje cechy mo-
dernizujace, moze by¢ kamienica Rachmila Lipszyca powstala na poczatku
XX wieku wedlug projektu architekta Gustawa Landau-Gutentegera przy
ulicy Narutowicza 44. Ten czteropietrowy budynek z zaokraglonym narozni-
kiem stanowi przyklad kamienicy o nowoczesnej, solidnej konstrukcji z za-
stosowaniem element6éw Zeliwnych. Okna kamienicy sa waskie i wysokie, po-
zbawione obramowan, zwienczone prosto. W elewacjach budynku pojawiaja
sie pasowe boniowania, a takze pilastry i blendy. Interesujacym przykladem
budynku reprezentujacego styl secesyjny jest przebudowana w 1902 roku
kamienica Oskara Kohna usytuowana przy ulicy Piotrkowskiej 43 (fot. 16)
[Stefanski 2008, s. 82]. Kamienica ta nalezy do pierwszych secesyjnych dziel
w architekturze Lodzi i zostala zaprojektowana przez architekta Gustawa
Landau-Gutentegera. Jej symetryczng fasade zdobi dekoracja roslinna w po-
staci stylizowanych lisci, wijacych sie pni i galezi oraz kwiatow. O$ budynku
podkreéla srodkowy ryzalit zwienczony mala kopula z kulg utworzong z li-
$ci. Na uwage zastuguje ciekawie prezentujace sie trojdzielne okno w facjacie,
ktore posiada trojlistny wykroj otoczony motywami ro§linnymi Przyktadem
kamienicy posiadajacej cechy neogotyckie moze by¢ kamienica Szai Goldblu-
ma przy ulicy Piotrkowskiej 99. Nieopodal, przy ul. Piotrkowskiej 86 znajduje
sie niezwykle ciekawa kamienica Jana Petersilgego o eklektycznej elewacji
przepelnionej detalem architektonicznym noszacym cechy neogotyku, neore-
nesansu, neobaroku i secesji.
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Na osi tego budynku, na wysokosci drugiego pietra znajduje sie wykusz
ozdobiony figura wynalazcy druku Jana Gutenberga. W przestrzeniach mie-
dzyokiennych najwyzszych kondygnacji pojawiaja sie medaliony z rzezbio-
nymi glowami innych oséb zwiazanych z drukiem. Bogato zdobiona fasada
frontowa posiada réwniez ornamenty ro$linne, maszkarony, postaci zwie-
rzat i amorkow a takze smoki pilnujace zlotych jaj. Obecnie kamienica pod
Gutenbergiem jest wlasnoScig miasta. Znajduja sie w niej m.in. ksiegarnia
Swiatowid oraz klub Piwnica Plastykéw. Kolejny wyrézniajacy sie obiekt
z silnie dekorowang fasada to kamienica Henryka Sacha usytuowana przy
Piotrkowskiej 107 (fot. 17), ktéra powstata w latach 1881—-1897. Fasada tego
trzypietrowego budynku przedstawia niezwykle bogata dekoracje o formach
klasycznych swobodnie przeksztalcanych w duchu sztuki empirowe;j. Intere-
sujgca kamienica stanowiaca rzadki przyklad stylu Aleksandra III jest dawna
kamienica Edwarda Lungena usytuowana przy ulicy A. Struga 2 (fot. 18). Fa-
sada frontowa tego obiektu utrzymana jest w nietypowej kolorystyce czerwo-
no-bezowej reprezentujacej styl eklektyczny z ciekawym detalem architek-
tonicznym [Podolska, JagieHo 2012, s. 89]. Kamienica ta reprezentuje cechy
stylu neorenesansowego polaczonego z manieryzmem péinocnym. Uwage
zwraca szczyt budynku i trojkatny, nietypowy wykusz. W elewacji pojawiaja
sie okna, ktore zostaly zwienczone plaskim tukiem obramowanym rowkowa-
na opaska z ksztaltek ceramicznych. Miedzy oknami znajduja sie lizeny z de-
koracja sztukatorska ztozong z konsolki zakonczonej kwiatonem oraz kartu-
sza otoczonego dekoracja ro$linna. Wzrok przykuwaja ciekawie rozwiazany
trojkatny balkon oraz trdjkatny wykusz, a takze kwadratowe podokienniki
wypelnione dekoracja zlozona z trojliScia wpisanego w okrag. Obecnie parter
budynku zajmuja sklepy, w piwnicy miesci sie Pub Fermentacja, z kolei pietra
zajmuja mieszkania. W trakcie remontu budynku w 2006 roku wyremonto-
wano dach, a w jego nizszej czeSci zbudowano taras z ogrodem.
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Fot. 15. Kamienica, Narutowicza 32, Eodz

Zrédto: archiwum autorki

Fot. 16. Kamienica, Piotrkowska 43, £6dzZ

Zrédto: archiwum autorki
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Fot.17. Kamienica, Piotrkowska 107, £6dzZ

Zrédto: archiwum autorki

Fot.18. Kamienica, A. Struga 2, £odz

Zrédto: archiwum autorki



Roznorodna architektura todzi z przetomu XIX/XX wieku
- $lady wielokulturowosci 155

Zakonczenie

Przedstawione w artykule przyklady stanowia tylko niewielka czesé rézno-
rodnej architektury miasta Lodzi. Na omdéwienie zastuguje takze bardzo wiele
innych atrakcyjnych obiektéw, jednakze opisanie ich znacznie przekraczalo
ramy objeto$ciowe niniejszego artykulu. Mozna powiedzie¢, iz dawni archi-
tekci i budowniczowie dzialajacy w Lodzi na przelomie XIX/XX wieku posia-
dali pewnego rodzaju tendencje projektowe i swoj styl. Na przyklad projekty
polskich architektow — Hilarego Majewskiego czy Franciszka Chelminskiego
cechuje upodobanie do stylu neorenesansowego, cho¢ oczywiScie tworzyli oni
tez w innych stylach. Bez tworczego talentu i dzialalno$ci architektow wy-
wodzgcych sie z zydowskich czy niemieckich rodzin wizerunek miasta bylby
znacznie ubozszy. Architektom Dawidowi Lande i Gustawowi Landau-Guten-
tegerowi zawdzieczamy wprowadzenie stylu secesyjnego, ktory szczegdlnie
wyr6znia sie w pejzazu architektonicznym Lodzi. Charakterystyczng rzecza
w krajobrazie architektonicznym Lodzi z przelomu XIX/XX wieku stalo sie
przemieszanie zabudowy mieszkaniowej i przemyslowej w tkance urbani-
stycznej miasta. Jeszcze do niedawna budynki wznoszone w dziesiecioleciu
poprzedzajacym I wojne Swiatowa, niezaleznie od ich wartos$ci architektonicz-
nej i waloréw estetycznych, nie podlegaly ochronie konserwatorskiej, a o ich
przetrwaniu decydowal jedynie czynnik stanu technicznego obiektu. Wojna,
zla gospodarka komunalna oraz uplywajacy czas spowodowaly, ze wiele z tych
budynkoéw jest w bardzo zlym stanie technicznym, a niektore juz dawno znik-
nely z pejzazu miasta. Zatem pocieszajace jest to, ze wzrasta zainteresowanie
architektura powstala na przetomie XIX/XX wieku, ktora staje sie wazna dla
badaczy historii architektury i budownictwa, jak rowniez dla zwyklych ludzi
obcujacych z nig na co dzien. Architektura Lodzi z przelomu XIX/XX wieku
jest r6znorodna, a pojedyncze fasady budynkéw rzadko wystepuja jako czysto
stylowe, raczej stanowia mieszanke réznych stylow w jednej elewacji. Dotyczy
to zwlaszcza zabudowy mieszkaniowej, a konkretnie kamienic i willi. Archi-
tektura Lodzi z przelomu XIX/XX wieku to architektura epoki historyzmu
i seces;ji, ktora determinuje wspolczesny obraz miasta i stanowi o jego niezwy-
klej wartoéci. Jest ona dziedzictwem kulturowym wielu pokolen, ktore warto
poznawad, o ktérym warto mowié, pisac i pamietac.
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Badania seriali — w poszukiwaniu
paradygmatu

Research of TV Series and Soap Operas — the Search
for Methodological paradigm

Abstract: The article is of methodological use, the examples of selected pub-
lications on soap operas disclosed weakness of sociological analysis. Socio-
logical interpretations of the fictional content of films are mainly ideological,
the method of content analysis focused on stories and description of fiction-
al character. Such sociological analysis does not notice the pictorial nature
of cinema, it blurs the differences between literature and cinema. Even a
study based on, several years of television production is limited to the im-
pressive content analysis not supported by quantitative analysis or the threads
coding. The author advocates the enrichment of sociological interpreta-
tion with the theory of aesthetics.

Key words: quantitative analysis, qualitative analysis, content analysis, soap
opera, hermeneutics, H-G Gadamer

Istnieje w humanistyce zgubny podzial metod postepowania badawczego
na podejscie genetyczne, funkcjonalne i wewnatrzstrukturalne. Genetyczna
analiza tresci docieka ich spolecznego, psychicznego i intelektualnego zrédla,
przyczyn i uzaleznien zewnetrznych tekstu czy artefaktu. Analiza genetyczna,
np. literatury, moze tez porownywac fikcyjny, literacki model §wiata przedsta-
wionego z jaka$ konkurencyjna wizja $wiata zewnetrznego, realnego, opisane-
go innymi metodami (np. naukowymi, statystycznymi). Badania spotecznych
funkcji przekazow symbolicznych, tekstow lub spektakli zajmuja sie proce-
sami ich odbioru i interpretacji, wszelakich innych mozliwych uzytkow czy-
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nionych przez odbiorcow. Wreszcie studia immanentne, wewnatrzstruktural-
ne sytuuja konkretny przekaz, spektakl, np. serial telewizyjny, w kontekscie
jego wlasnego gatunku; w takim ujeciu rozwaza sie, w jakim stopniu mamy
do czynienia z kontynuacja gatunkowg, a w jakim z innowacja i tworczo$cia.
Powiedzmy od razu, ze ten ostatni paradygmat analityczny w polskich bada-
niach seriali telewizyjnych pojawia sie rzadziej niz przede wszystkim docieka-
nia w sferze treSci i najogoélniejszej ideologii przekazu.

Badania seriali telewizyjnych na Swiecie i w Polsce bywaly na po-
czatku zakotwiczone w teoriach brytyjskiej szkoly studiow kulturowych
(Hall, Storay), jak i w szczegoélno$ci w pismach Johna Fiskego (Understan-
ding Popular Culture, Reading Popular Culture), ktéry rozwingl teorie
kultury popularnej. Empiryczne badania seriali uzywaja (czasami tylko
wiracaja) pojeé, kategorii z tamtego obszaru (gatunki dekodowania, tak-
tyki odbiorcze), niekiedy w tych analizach widoczna jest nawet starsza
tradycja teoretyczna szkoty frankfurckie;j.

John Fiske odroéznial kulture masowa od kultury popularnej. Ta pierw-
sza jest zbiorem tresci, produktem kulturowym rynku kapitalistycznego, ta
druga natomiast jest spoleczna recepcja tamtych produktéw, podmiotowym
i grupowym przeksztalcaniem intencji przekazu masowego, naduzywaniem
struktury tych tresci, wytwarzaniem ich podmiotowych znaczen. Teoria kul-
tury popularnej likwiduje symboliczng przemoc i dyktat kultury masowej wo-
bec odbiorcow, odbiorca seriali nie jest bierny, lecz przeciwnie, moze zrobic¢
z komercyjnym tekstem wszystko, co mu w duszy gra; w zwigzku z tym by¢
moze krytyka kultury masowej majaca wielka literature jest bezprzedmioto-
wa, a badacé nalezy tylko realnie istniejaca kulture popularna, i gust popular-
ny [Fiske 2007, s. 177]. Konsumpcja kultury masowej nie jest odbiorem, lecz
podmiotowym produkowaniem znaczen zainspirowanych tamtym produk-
tem masowym. Publiczno$¢ popularna ujawnia swa Swiadomos¢ i specyficz-
ne warto$ci, ludzie klas nizszych, kultury popularnej, ludzie podporzadkowa-
ni innym stawiaja op6r wtadzy kultury masowej w charakterystyczny sobie
i subkulturowy sposéb, odbiér komercyjnych tresci, masowych jest rodzajem
pasozytowania i interpretacyjnej partyzantki z perspektywy doswiadczen
zycia codziennego. Odbidr sztuki masowej to sztuka oddolnego, podmioto-
wego przerabiania tego, co dostarcza system. Wszyscy kupujemy jeansy, ale
kazdy z nas nosi swoje jeansy na swdj sposob, pluralizujgc ich uzytek. Raj-
dowanie na tekstach masowych jest gatunkiem walki, forsowaniem wlasne-
go doswiadczenia w odniesieniu do wizji §wiata proponowanej przez obcych
i silniejszych. Jednakze kultura popularna nie moze by¢ dominujaca kultura,
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bo kultura popularna formuje sie zawsze w reakeji, w sprzeciwie i nigdy jako
cze$c sit dominujacych, odbiorca jest polem, na ktérym ta gra sie toczy [Fiske
2007, s. 43]. O ile jeszcze u Pierre’a Bourdieu [Reguty sztuki] funkcjonowalo
rozroznienie miedzy gustem publiczno$ci mieszczanskiej a gustem odbiorcy
z proletariatu, o tyle w studiach kulturowych publiczno$¢ kultury masowej
stanowia jak gdyby tylko przedstawiciele klas nizszych.

Symboliczna przemoc seriali telewizyjnych wobec odbiorcy okazuje sie
ograniczona z powodu naturalnych cech tekstéw masowych, ktore nie sa
kompletne artystycznie, nie sa tworczo zamkniete, w swym przemystowym
akcie powtarzalnej produkcji sg zaledwie szkicowym surowcem. Popularne
odczytania masowych tekstow nie muszg by¢ jedynymi, czasem zauwazamy
w wielu potocznych odbiorach, ze widzowie Dallas nie eksponuja tam kryty-
ki kapitalizmu, lecz raczej krytyke patriarchalizmu, bywaja nawet widzowie
z klas zdominowanych nie stawiajacy oporu dominacji i znajdujacy przyjem-
no$¢ w laczeniu sie z kapitalistycznymi, konsumerystycznymi, seksistowski-
mi, rasistowskimi wartoSciami. Dallas by¢ moze jest jednak tekstem na tyle
niejednoznacznym, ze wiele odmiennych grup publiczno$ci moglo zen robié
odmienne uzytki w oparciu o doSwiadczenia podmiotowe i zbiorowe. Na to
pozwala zgrubna, prosta stylistyka tego tekstu, to jest tekst pelen luk, co wy-
woluje u widzéw osobista produktywnos$¢. Przez ,pokazywanie” raczej niz
~powiedzenie”, przez szkicowanie raczej niz rysowanie w pelni tekst popular-
ny otwiera sie na bogactwo spolecznych odniesien [Fiske 2007, s. 122].

Tymczasem mlodzi widzowie EastEnders omawiajac zdarzenia i postaci
z tego serialu zgodnie z intencja nadawcy, mieli rozwigzywac dylematy moral-
ne, i znowu, ich odczytania byly dalece bardziej produktywne, niz na to pozwa-
lal tekst. Taka produkcja kultury popularnej rodzi tez reprodukcje i cyrkulacje
znaczen w plotkach albo rozmowach, coraz mniej znaczy sam pierwotny prze-
kaz, coraz wiecej jest w tych rozmowach wilasnego zycia rozmoéwcy. Mimo ze
w serialu EastEnders bylo sporo dydaktyki, to mlodzi widzowie lekcewazyli to
moralizowanie, ich odczytania wychodzily daleko poza to, na co tekst pozwa-
lal, byly one bardziej produktywne [s. 184-189]. Mass media nie dostarczaja
gotowej kultury popularnej tak jak listonosz dostarcza poczte. Miloéniczki ro-
mansoOw ujawniaja, ze ich czytanie daje im szanse wzmocnienia szacunku do
siebie, pozwalajac $§mielej stanaé wobec zadan meza w patriarchalnej rodzinie.
Pokazywany w soap opera romans zameznej kobiety moze by¢ ostrzezeniem
dla jakiego$ meza dotyczacym sposobu traktowania swej malzonki.

Kultura masowa jako produkt komercyjnego rynku symbolicznego zda-
niem referowanego tu autora ma specjalne narzedzia w postaci cliches pro-
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pagujacych pospolite, codzienne artykulacje dominujacej ideologii, np.
ideologie klasy $redniej, przekaz, ze czas to pieniadz, w kapitalizmie czas
to towar, albo cliches kobiety jako romantyczki i kury domowej, znajduja-
cej szczeScie tylko w miloSci, a nie w karierze zawodowej. Romanse i seriale
w kulturze mieszczanskiej moga byé objasniane jako rodzaj treningu kobiet
do malzenstwa. Ogolnie moéwiac, cliches przenosza ladunek ideologiczny, sa
pisaniem czystej praktyki ideologicznej. Te kulturowe cliches moga takze
produkowa¢ poczucie rozdarcia miedzy ideologia spoleczenstwa mieszczan-
skiego i kapitalistycznego a osobistym do$wiadczeniem codziennego zycia
widza, odbiorca wytwarzajacy wlasng kulture popularna moze tu wyraznie
odczuwac granice miedzy ,,ich” §wiatem a ,,naszym” §wiatem.

Fani plotki o soap opera tworza niekiedy teksty poprzedzajace fakty aktu-
alnego scenariusza, ale moze tez zdarzy¢ sie plotka w kierunku odwrotnym,
mianowicie o tym, co byloby gdyby, co mogloby sie zdarzy¢. W szkole Cultu-
ral Studies dosy¢ wczeénie pojawily sie spostrzezenia na temat rozwoju plotki
o soap operas i o fikcyjnych postaciach, o praktykach dopisywania amator-
skich scenariuszy, tropieniu tajemnic produkecji kolejnych odcinkéw i innych
przejawach serialowej kultury pop. Dopiero rozwdj sieci cyfrowej i badania
Henry’ego Jenkinsa pokazaly w pelni potencje tworcza zjawiska fandomu
i spojlowania na polu seriali [Jenkins 2006].

Seriale wypelnione sa obrazami zycia codziennego i z tego powodu to ten
gatunek telewizyjny staje sie kanwa rozwoju praktyk kultury popularnej. To
na tym gruncie rozkwita podmiotowa, codzienna, tworcza aktywno$¢ wi-
dzow. Teoretycy kultury popularnej akcentuja wciaz, ze widzowie bazujacy
na swym codziennym, wltasnym do$wiadczeniu sa zdolni do takiego uzywa-
nia tre$ci dostarczanych przez obezwladniajacy system, by odrzuci¢ mozli-
wos$¢ poddania sie tamtej wizji, tamtej sile. Kulture zycia codziennego naj-
lepiej opisaé jako metafore walki czy tez antagonizmu: strategie nadawcow
sa bojkotowane przez taktyki odbiorcéw, przeciw burzuazji staje proletariat,
ideologia jest kontestowana przez sily wznoszace sie z dotu, np. spolecznej
dyscyplinie systemu przeciwstawia sie potrzebe i przyjemnosé balaganu.

Obserwacje proceséw odbiorczego dekodowania lub zderzania produk-
tow kultury masowej z odpowiednimi elementami kultury popularnej mozna
poczynié takze z uzyciem pojeé strategii nadawczej oraz taktyk interpreta-
cyjnych. Te dwa ostatnie pojecia wziete z pism Michela de Certeau w tym
wypadku nie stuza calkowitej negacji symbolicznej przemocy kultury maso-
wej zastepowanej kultura popularna, taktyki sg raczej ,,sposobem skorzysta-
nia z oferty komunikacyjnej”, zbiorowego wykorzystywania strategicznych
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intencji produkcji masowej. Tak wiec, wykorzystujac koncepcje praktyk
spolecznych (strategii i taktyk) Lukasz Sokolowski opisuje procesy odbioru
serialu jako taktyki jakiego$§ przeorganizowania strategicznych porzadkéow.
»-.-Widzowie odbierali serial dysponujac swoim kapitalem spolecznym i da-
zac do jego powiekszenia. [...] taktycznie wybierali z serialowej opowiesci
te treéci, ktore byly dla nich najbardziej uzyteczne w codziennej praktyce
spolecznej. Pozostale jako nieadekwatne zostaly po prostu zignorowane...”
[Sokotowski 2011, s. 203]. Taktyki konsumentow kultury nie likwiduja stra-
tegii producentéow, w tym sensie ta zdroworozsadkowa para pojeé praktyk
zycia codziennego nie narzuca tak przemoznej ideologizacji wyktadu jak np.
u Fiske’a. Tworzona przez nadawce przekazu strategia zaklada jaki$ kieru-
nek odbioru, interpretacji i uzycia tego przekazu. Taktyki obiorcy rozgrywaja
sie w tamtej, zaproponowanej przestrzeni strategicznej, s jednak podmioto-
wym wykorzystaniem istniejacego uprzednio porzadku treéci, sg interesow-
nym majstrowaniem i przeksztalcaniem.

Jednym z najczestszych sposobow studiowania poetyki seriali telewizyj-
nych jest omowienie kilku, kilkunastu tytutow polskich lub §wiatowych eks-
ploatujacych te samo problematyke, np. skupionych na tej samej instytucji
spolecznej: moze to byé rodzina, szpital, miejsce spotkan towarzyskich, miej-
sce pracy, takie jak stacja radiowa lub telewizyjna, studio mody itd. Analizy
treéci tak wybranych seriali rozgrywanych w podobnym otoczeniu zazwyczaj
maja powtarzalng strukture. Najpierw przedstawia sie literackie streszcze-
nie przebiegéw fabularnych i wydarzen, z natury skrotowe, nie skupione na
pojedynczym konkretnym odcinku, ale oparte na dtuzszej obserwacji, z tego
wzgledu, ze intencje autoréw i przestanie ideowe takiej produkcji ujawnia-
ja sie w trakcie kilkuletniej emisji. Potem nastepuje charakterystyka jednej,
dwu glownych serialowych postaci, ktére sa nosicielami przestania catoéci.
Intencje scenarzysty rekonstruowane sa gtéwnie w oparciu o dialogi postaci
glownych i epizodycznych. Najwazniejszg czeScig takich interpretacji socjolo-
gicznych i kulturowych jest wyklad ideologii calego wieloodcinkowego prze-
kazu, czyniony z uzyciem abstrakcyjnych, wyspecjalizowanych poje¢ socjolo-
gii, politologii, nauk o kulturze. Taki wyklad jest jadrem analiz badawczych;
to, co dla wiekszo$ci kobiet ogladajacych serial moze byé¢ czyms$ zauwazanym
na poly tylko §wiadomie, w analizach badawczych jest poczatkiem, srodkiem
i koncem wykladu, metafora mniej czy bardziej artystyczna, a moze tylko
rozrywka wieczorna, zyskujac w ten sposéb metonimiczny, jednoznaczny
w tek$cie interpretatora, z reguty wysoki, sens.

Interesujacym przykladem takich praktyk interpretacyjnych jest zbior 17
dtuzszych lub kroétszych rozpraw w Post-soap. Nowa generacja seriali tele-
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wizyjnych a polska widownia. Materialem prawie wszystkich tekstow sa tu
analizy wyluskujace spoleczne i ideowe sensy tego czy innego amerykanskie-
go serialu nowszej generacji. Kryminalne zagadki Las Vegas/Miami/Nowe-
go Jorku utrwalaja i ,buduja pewien stereotyp naukowca” [Post-soap 2011,
s. 17], daja nadzieje na praktyczne wykorzystanie w kryminologii koncepcji
teoretycznych. Obok przelamywania tabu umacnia sie tu zaufanie do ludzkiej
racjonalno$ci i umystu zdolnego do ujawnienia najwiekszych tajemnic. Zbi-
gniew Pasek i Katarzyna Skowronek §ledza w serialach przejawy ,nowej du-
chowoéci” jako wspolczesnego fenomenu spolteczno-kulturowego. ,Nowa du-
chowos$¢” w serialach amerykanskich ma by¢ wolna od koéciola, prywatyzuje
religie i tworzy religijny patchwork, subiektywizuje etyke, jest transgresja
doczesnoéci, religia ,jazni”, eksterioryzacja przezy¢ duchowych na dziedzi-
ny pozareligijne i na zjawiska paranormalne itd. Aleksandra Drzal-Sierocka
traktuje Anioly w Ameryce jako najlepsza ilustracje postreligii — duchowo$é
jest wszedzie, ale Boga nie ma. Nastepna autorka przyjmuje za filmoznawcami
amerykanskimi, ze Dr House jest nosicielem amerykanskiej kultury cynizmu
i skutecznie obnaza stabo$ci tej kultury. Natomiast wobec serialowego mor-
dercy Dextera inny z teoretykow w tym tomie aplikuje rozwinieta teorie racjo-
nalnego wyboru, teorie likwidujacg nielogiczno$é, emocjonalno$c¢ i myslenie
konwencjonalne. Justyna Wierzchowska analizuje watki psychoanalityczne
w Rodzinie Soprano, za prof. Gobbardem uznaje, ze Rodzina Soprano ,zrobi-
la wiecej dla odmitologizowania psychoanalizy niz jakiekolwiek inne instytu-
cje” [Post-soap, s. 97]. W kolejnych tekstach z tego tomu o serialach pojawiaja
sie kulturowe watki queer, zr6znicowanego seksu, polityki réznicy, rozwaza-
nych w perspektywie ideologicznej odmiennoéci i wielo$ci telewizyjnych grup
docelowych (targetow), ktore trzeba obstuzy¢ i na ktérych mozna zarobic.

Omawiani tu autorzy korzystaja z rozleglej amerykanskiej literatury
przedmiotu i znajduja w niej liczne inspiracje. Okazuje sie, ze wspolczesne
amerykanskie interpretacje kultury popularnej r6znia sie nieco od zeszlo-
wiecznych angielskich sposobéw nobilitacji tejze kultury; w dzisiejszych
analizach seriali amerykanskich inaczej wyglada kwestia walki klasowej
i wszelkiej walki zdominowanych przeciw dominacji. W amerykanskich se-
rialach zroznicowanie spoleczno-kulturowe i ekonomiczne wytwarza wie-
lo$¢ i zmienno§é przejawoéw przemocy i dominacji, seriale wyszukuja co-
raz to nowe tabu jako przedmiot ideologicznego ataku.

Trzeba jednak przyznac, ze w przytoczonym tu tomie sa co najmniej dwa
teksty, ktore nie poprzestaja na wykladzie poznawczego przestania kon-
kretnego serialu, ale zainteresowane sg ponadto badaniem przemian ogol-
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nej gramatyki gatunku i innowacji gatunkowej wybranej serii spektakli.
Plodna okazuje sie kognitywna teoria filmu, ktéra do Polski dotarla z nie-
jakim opodznieniem. Teoria ta pozwala opisa¢ fenomen identyfikacji widza
z fikeyjng postacia metodg wykraczajaca poza klasyczne koncepcje projek-
cji identyfikacji. Agnieszka Ogonowska analizuje sposoby wprowadzania
dyskursu naukowego do przebiegow fabularnych, nowy dynamiczny mon-
taz (elementy wideoklipu, wykresy, diagramy, retrospekcje i rekonstruk-
cje, przemycanie refleksji egzystencjalnej), objasnia ponadto istote gatun-
ku opowiesci transmedialnej. Tekst Huberta Hubita w caloéci skupiony
jest na strukturze serialowej narracji, wykorzystujac koncepcje ukladan-
ki ,puzzle film” z pism Davida Bordwella. Zagubieni czynia z mozliwoS$ci
zmylenia i oszukiwania widza technike podstawowa, widzowie sq zagubie-
ni w serialowym gatunku, zagubieni w czasie i w narracjach, zmuszeni do
powatpiewania we wlasne rozpoznanie i identyfikacje.

W tomie tym badanie polskiej widowni i proceséw recepcji jest raczej
marginalne i na poziomie postulatow, w jednym tylko miejscu Aneta Jawor-
ska wykorzystuje systematyczne badania statystyczne serialowej widowni
rozwijane przez TNS OBOP. Profile polskiej widowni seriali amerykanskich
wskazuja regularno$é znang z badan nad serialami polskimi — podstawowa
grupe odbiorcow, nie tylko w przypadku seriali rodzinnych, stanowia kobie-
ty. Krzysztof Pigtkowski bada seriale w perspektywie marketingowej, tzn.
odroznia serial jako dzielo sztuki od serialu jako specyficznego produktu
konsumpcyjnego. Serial jest niematerialnym produktem konsumpcyjnym,
jest on tzw. dobrem na wiare, jego jako$¢ moze by¢ okreslona dopiero po
obejrzeniu, zatem rola promocji i public relations ma tu wielkie znaczenie.
W odniesieniu do tego produktu konsumpcyjnego nie wystepuje tu element
konkurowania ceng, widz placi tylko swoim czasem. 62-63 % Polakow oglada
seriale i potrafi wskazac swoj ulubiony serial [Poast-soap, s. 220]

W obszernej ksigzce Fenomen telewizji Malgorzata Bogunio-Borowska
wymienia dwadzieécia tytuldow seriali szpitalnych, polskich i zachodnich, zas
bardziej szczegdlowej analizie poddaje osiem z nich, zaczynajac od nastepu-
jacej syntezy. ,Serial medyczny moze stac sie sposobem na zaprezentowanie
danego spoleczenstwa z jego problemami, grzechami czy systemem warto$ci.
Moze rowniez stanowi¢ metode rozliczenia sie z przeszloécia, stac sie krytyka
spoleczng wycelowana w dzialanie panstwa badz innych instytucji, sposo-
bem na stwarzanie pozytywnego wizerunku i mitologizowanie Swiata szpi-
talnego, satyra na istniejgcag praktyke rzeczywistos$ci szpitalnej, analizg prze-
mian spoteczno-kulturowych. Jesli potraktujemy przestrzen szpitalng jako



164 Bogustaw Sutkowski

metafore spoleczenstwa, mozemy na tym przykladzie scharakteryzowac wie-
le zachodzacych proceséw spotecznych” [Bogunio-Borowska 2012, s. 225].

Zgodnie z tym zalozeniem komediowy serial amerykanski Mash jest spo-
sobem przezwyciezania traum zwiazanych z wojnami Amerykanow w Korei
i Wietnamie. Britania Hospital jest metaforycznym przedstawieniem pan-
stwa brytyjskiego w ruinie. Dwa polskie seriale sa propozycjami skrajnymi
— podczas gdy Na dobre 1 na zte idealizuje obraz tej jednej z najwazniejszych
instytucji spolecznych, mitologizuje jej funkcje, dzialanie i motywacje perso-
nelu, to Daleko od noszy rozwija zto$liwa satyre i parodie polskich stosunkow
instytucjonalnych. Dodajmy, wielce charakterystyczne jest, ze ten pierwszy
przyklad jest produktem telewizji publicznej, ten drugi jest produkcja komer-
cyjna. W amerykanskim Ostrym dyzurze podwaza sie ,istniejgce i ugrunto-
wane w tkance spolecznej stereotypy” i ,buntowanie sie wobec nich”. Pacjent
narzeka: ,Doktorze Green, mowi pan tak, bo jestem czarny...musze placi¢, bo
jestem czarny. A ty doktorze jeste§ Zydem”. Tu ,przedstawiciel grupy niedo-
minujacej w sferze zycia spolecznego prezentuje postawe oporu wobec grupy
dominujacej” [Bogunio-Borowska 2012, s. 233]. Z kolei Chirurdzy prezentuja
szpital jako jedno z miejsc spolecznej rywalizacji. Tak jak i gdzie indziej w spo-
leczenstwie amerykanskim bohaterowie bezpardonowo konkuruja o ciekawe
przypadki kliniczne, oszukujgc, zatajajac informacje, w rezultacie ujawnia sie
archetypiczna cecha Amerykanina: rywalizacja, indywidualizm i samodziel-
no$c¢ sa wazniejsze niz poczucie wspoélnoty. Widoczne sg tu problemy spolecz-
no-kulturowe, takie jak feminizm, refleksja etniczna, a ,,systemowy cynizm
wobec jednostek wykluczonych... ktory nie zawsze dziala zgodnie z zasadami
altruizmu spolecznego” widoczny jest takze w Hozych doktorach [Bogunio-
-Borowska 2012, s. 240]. Doktor House jest — zdaloby sie — postacig catkowi-
cie aspoleczng, cynikiem negujacym jakgkolwiek poprawno$é¢ spoleczna, de-
klarujgcym przekonania skrajne, rasistowskie, seksistowskie i wszelkie inne
niestosowne, ktory ponadto podwaza wiare w autorytety medyczne, szerzy
nieufnos$¢ wobec kazdego autorytetu. ,Mimo niekonwencjonalnych zacho-
wan doktora, jego niesubordynacji, braku przestrzegania zasad poprawnoSci
politycznej, nie dokonuje on zadnych szkdd i wywigzuje sie ze stawianych
przed nim zadan leczenia trudnych przypadkow. [...] Oznacza to rowniez, ze
system wchlania i akceptuje jednostki niestandardowe, ktore wedlug katego-
rii typoéw przystosowawczych Roberta Mertona, innowacyjnie rozwiazuja za-
dania, przyczyniajac sie tym samym do ewolucji i sprawnosci dzialania sys-
temu. Amerykanskie spoteczenstwo i jego struktura jest calkowicie sprawne
i niezagrozone” [Bogunio-Borowska 2012, s. 244].

Jeszcze raz podkreélmy ideologiczne zrodla wszelkiej teorii i praktyki kul-
tury popularnej. Kultura popularna jest zawsze odczytywaniem stosunkow
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dominacji i podporzadkowania, zawsze sg ci z gory wladzy i ci z dotu, ktérzy
opieraja sie albo unikaja presji. Dzieje sie to na poziomie mikro. Kultura po-
pularna jest kultura podporzadkowanych, ktérzy opieraja sie podporzadko-
waniu, odrzucaja zgode na swg pozycje, sytuacje. Kultura ludowa byla kon-
serwatywna, popularna nie jest konserwatywna — podejmuje problem walki
o rowno$¢ plci, ras, klas, o prawa w rodzinie itd. — tego szukaja ludzie w Dal-
las [Fiske 2007, s. 168]. Jesli zauwazy¢ w polskich badaniach seriali wplyw
tradycji szkoly studiéw kulturowych, to czeSciej na poziomie stosowanych
pojec¢ i narzedzi analizy nizli w usilnej perswazji ideologiczne;.

Zgodnie z podtytulem ksiazki Interpretacje socjologiczne i spolecz-
ne Malgorzata Bogunio-Borowska dokonuje przenikliwej egzegezy ideowej
kazdego z analizowanych seriali, dazy natychmiast i niecierpliwie do jed-
noznacznej syntezy poznawczej. Nie traktuje omawianych widowisk jak fil-
moéw, nie analizuje fikeyjnych postaci jako mniej czy bardziej prawdopodob-
nych, nie daje ich mozliwie skomplikowanych charakterystyk zewnetrznych
i wewnetrznych. Autorka nie zatrzymuje sie na wybranych powiklaniach nie
zawsze klarownych w swej wymowie przebiegéw fabularnych. Nigdy nie ma
tu analizy najbardziej charakterystycznych uje¢, kadrow czy sekwencji fil-
mowych. W zamian proponuje analize perypetii na poziomie scenariusza,
czasem przytacza fragment dialogu. Nacisk zostaje polozony ma odniesienia
fikcji fabularnych do rzeczywisto$ci spolecznej diagnozowanej przez rozpra-
wy socjologiczne, z wykorzystang niekiedy jaka$ dokumentacja statystyczna
odpowiednich zjawisk spolecznych sygnalizowanych w serialu. Stosowane
sq przede wszystkim pojecia teoretyczne z poziomu nauk spolecznych: me-
dykalizacja zycia wspodlczesnego, seksizm, ageizm, feminizm, klasizm, typy
przystosowawcze, kultura cynizmu, kultura nieufnoéci, reifikacja pacjen-
ta, hierarchizacja i dyskryminacja zawodowa itd. Erudycja humanistyczna
i teoretyczna autorki niewatpliwie ulatwia sprawne wydobycie przestan ide-
owych, hermeneutyczng droge od pojet i teorii do obserwacji na poziomie
analizy treéci medialnych. Jest to jednak zaledwie polowa kola hermeneu-
tycznego, od ogoétu do szczegodlu, ale nie ma juz zwrotu od zainspirowanej
teoretycznie analizy szczegbtu, kadru, charakteru do ponownej weryfikacji
przestania i ideologii. To przyklad recepcji zintelektualizowanej, zapewne
przeciwnej potocznej recepcji najczestszych widzow seriali. Nawet na po-
ziomie tworu literackiego Roman Ingarden eksponowal nie tylko warstwe
sensow, ale takze warstwe obrazowg, wystarczy podstuchaé w tramwaju,
jak kobiety opowiadaja o wygladach i gestach serialowych postaci. Badania
wyboréw seriali wywodza glowna motywacje odbiorcéw z upodobania do
ulubionych bohateréw, a nawet postaci negatywnych.
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Najobszerniejsza polska publikacja na temat seriali telewizyjnych jest
ksigzka Beaty Laciak Kwestie spoleczne w polskich serialach telewizyjnych.
Badania fikcji fabularnych podzieliliSmy wczesniej na genetyczne, struktu-
ralne i funkcjonalne, autorka zgodnie z taka wlasnie typologia w pierwszej,
glownej czesSci ksigzki uprawia genetyzm zderzajacy model fikcyjnych, seria-
lowych §wiatoéw spotecznych z modelami opisywanymi w socjologii i statysty-
ce, za$ w drugiej czeéci przeprowadza badania funkcjonalne spotecznego od-
bioru, a moze i spolecznego oddzialywania seriali. Zauwazy¢ trzeba gléwna
zalete prezentowanej tu strategii badawczej. Ksigzka jest pierwsza proba ca-
loSciowego omoéwienia tak znaczacej czesci produkeji obyczajowych w Polsce.
Beata Laciak wykonala olbrzymia prace polegajaca na obejrzeniu i zanalizo-
waniu wszystkich seriali, poczawszy od lat 90. do konica roku 2012. Ta najob-
szerniejsza diagnoza otwiera mozliwo$¢ kontynuowania podobnych studiow
za kilka lat, badania trendow, zmian w czasie. Dopiero diachroniczne studia
nad zmianami, ujawnianie trendéw pozwoli traktowac fikcyjna wizje Swiatow
jako mniej czy bardziej symptomatyczna dla realnego §wiata spolecznego.

Wielce zasadne jest caloSciowe spojrzenie na bogactwo watkéow kultury
popularnej przez pryzmat uporzadkowanych kategorii socjologicznych. Kon-
sekwentne jest tu zastosowanie siatki kilkudziesieciu [Laciak 2013, s. 43]
teoretycznych pojeé socjologicznych do materiatu polskiej produkeji kultury
masowej. Eksponowane sa wiec kategorie spoleczno-zawodowe, obraz klasy
nizszej, wizerunki biznesmenoéw, urzednikow, spoteczenstwo konsumpcyjne,
korupcja, alkoholizm, przemoc seksualna, homoseksualizm, transseksualizm
itd. itd. Tak przy okazji, czy watek romansowy, ktory w serialach zajmuje naj-
wiecej miejsca, pozostaje poza polem zainteresowan socjologa?

Cho¢ studia nad serialami méwily zazwyczaj o wybranych produkcjach
w perspektywie tej czy tamtej wybranej koncepcji spolecznej, tutaj aplikuje
sie wielokierunkowe spojrzenie socjologa do calo$ci polskiej rozrywki seria-
lowej. Tak jak i w publikacjach innych autoréw i tutaj zderza sie opisy seria-
lowych §wiatow spolecznych z aktualnymi sondazami opinii publicznej, a do
niektérych watkow wynajduje sie i dobiera stosowne, poglebione badania
socjologiczne lub statystyczne. W tym obszarze socjolog dysponuje obszer-
niejszym materialem poréwnawczym niz medioznawca czy kulturoznawca.
Socjologia seriali to najczesSciej socjologia zycia codziennego, codziennej oby-
czajowosci, relacji personalnych, zachowan typowych. W tym wzgledzie me-
toda autorki niekiedy zbliza sie do perspektywy tzw. trzeciej socjologii, ktora
w obserwatorium badania struktur czy proceséw spolecznych jako najwaz-
niejszy instrument przedstawia pryzmat codzienno$ci, obyczajowosci i zwy-
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ktych spraw w mikrostrukturach. Zakonczenie publikacji wskazuje, gdzie
konserwatyzm na biegunie twoércoéw i nadawcoOw rozmija sie ze wzglednym
liberalizmem odbiorcéw (np. w kwestii aborcji), a gdzie opinie widzow prze-
czg liberalizmowi scenariusza (np. relacje seksualne).

Badaniami seriali zajmujg sie w Polsce i w §wiecie medioznawcy, kultu-
roznawcy, filmoznawcy. W tym obszarze wyksztalcila sie metodologia, kt6-
ra Laciak rowniez wykorzystuje. Mozna powiedzieé, ze jej ksiazka jest naj-
bardziej znaczaca pozycja posrod licznych publikacji o serialach na naszym
rynku. Dodajmy jednak, ze do tej w istocie filologicznej metody streszczen
i omdéwien tematycznych socjolog powinna dodac co$ wiecej. Beata Laciak
w ksiazce Kwestie spoteczne w polskich serialach obyczajowych stosuje me-
tode jako$ciowej analizy treSci z niektorymi tylko elementami analizy ilo-
Sciowej. Jednostka analizy jest socjologiczny watek tematyczny przelozony
na jezyk fikeji fabularnej. Podaje sie tylko podstawowa informacje, ile razy
iw ktorych serialach pojawia sie dany watek. Kodowanie tych watkow, a wla-
Sciwie ich komentowanie, ma charakter impresyjny, literacki. W kolejnych
préobach szczegbdlowej aplikacji tego czy innego pojecia z socjologicznego
instrumentarium za kazdym razem brakuje choéby najogolniejszego zesta-
wienia hierarchizujacego, wskazujacego w jakich proporcjach tematycznych,
czym czeSciej, a czym rzadziej, wypelnione sg polskie produkcje. Nie wie-
my np. czy na polskim gruncie zaznacza sie jakas odmienno$¢ misyjnej te-
lewizji publicznej wzgledem neotelewizji komercyjnej? Zatem najczeSciej
mamy do czynienia z poznawcza, ideowa, jako$ciowa analizg tre$ci dialogow
i przebiegdw fabularnych, analiza czasem cytujaca konkretne wypowiedzi
fikcyjnych postaci, zdecydowanie stroniaca od iloéciowego kodowania mo-
tywow, sytuacji czy obrazéw. Omodwienia seriali, zdaniem teoretykow, nie sa
warte tez bardziej zdyscyplinowanej metody analizy dyskursu, choé¢ czesto
moéwi sie tu o dyskursach w znaczeniu potocznym. Jeéli przystaé na przy-
jeta tu teze, ze istota serialu jest przesltanie zawarte w przebiegach fabular-
nych i dialogach, to w polskich warunkach najbardziej wplywowym ide-
ologiem spolecznym stala sie Ilona Lepkowska.

Omawiany projekt jest przedsiewzieciem calo$ciowym, laczy perspek-
tywe genetyczng zestawiania Swiatow fikcyjnych z modelami badawczymi
z badaniem funkcjonalnym, tj. z badaniami spolecznej recepcji, odbiorem
tychze seriali. Dokumentacja obejmuje ponad pottorej setki wywiadow i roz-
moOw z kobietami a obok tego najcze$ciej cytowane sa wypowiedzi z fanpages,
ktore autorka traktuje jako gtowne §wiadectwa odbioru. Zaskakuje erudycja
i sprawny, erudycyjny jezyk wybranych i cytowanych internetowych wpi-
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sow. Mozna przypuszczac, ze w sieci dyskutuja raczej mlodzi, wyksztalceni
aktywiSci internetu, nie jest to reprezentacja dojrzaltych kobiet, najczesciej
ogladajacych seriale obyczajowe. Uzywanie sieci cyfrowej, korzystanie z fo-
row dyskusyjnych, fanpages i portali wszelakiego rodzaju jest czesta metoda
jako$ciowej analizy proceséw recepcji produkcji telewizyjnych i multime-
dialnych, filméw i innej produkcji kultury masowej. Analizujac internetowe
fora fanklubéw, Aneta Jaworska [Post-soap 2011, s. 202] zauwaza wysoki
stopienn zaangazowania w serialowa rzeczywisto$é, co poswiadczaja szcze-
gblowe opisy kolejnych odcinkéw, opinie, komentarze, przede wszystkim
Swiadectwa identyfikacji i wspolodczuwania z fikcyjnymi bohaterami. Jed-
na z zaswiadczanych tu potrzeb jest wiec odbiorcza potrzeba partycypacji
i poczucia istnienia w szerszej wspolnocie spolecznej. Site tego zjawiska za-
uwaza sie na przykladzie serialu amerykanskiego w Polsce, zapewne w ma-
teriale polskich seriali z badann Beaty Laciak funkcja kreowania fikcyjnej
wspolnoty rysowalaby sie jeszcze wyraznie;j.

Uwagt koncowe

W kwestii analizy tresci zar6wno ilo$ciowej, jak i jakoSciowej klasyk Georg
Gerbner polecal 4 glowne pytania: 1. Co jest naszym glownym oérodkiem
skupienia, jakie przedmioty, watki sa przedmiotem analizy? 2. Co w inten-
¢ji nadawcy analizowanych tekstéw eksponowane jest jako wazne, a co jako
mniej wazne? 3.Co jest dobre, a co zle wedle intencji nadawcy? 4.Co kojarzy
sie z czym, na zasadzie podobienstwa lub kazdej innej asocjacji? Polscy bada-
cze seriali zajmuja sie glownie dwoma pierwszymi pytaniami, w przypadku
pytania trzeciego na ogo6t unikaja ryzyka wszelkiego warto$ciowania, nigdy nie
ma tu polemiki ideowej ani krytyki wewnatrzstrukturalnej, nie pojawia sie tu
podejrzenie o kicz, nie pojawia sie pytanie o granice miedzy sztuka a rozryw-
ka mniej czy bardziej wysublimowana. Za$ ostatnie pytanie Gerbnera wspol-
cze$nie zapewne musialoby odpowiadac¢ rygorom krytycznej analizy dyskursu
[KAD]. Tymczasem cytowani przez nas autorzy uzywaja jedynie potocznego
rozumienia dyskursu.

Druga konsekwencja korzystania z kulturoznawczej i medioznawczej tra-
dycji badania seriali jest absolutyzowanie werbalnej, dialogowej warstwy
widowiska telewizyjnego. Nawet filmoznawcy piszacy dzi$ o serialach tropia
glowne przeslania i ideologie, pomijajac okoliczno$é, ze mamy do czynienia
z kinem, komunikacja wizualng, mniej czy bardziej udang sztuka. W so-
cjologii sztuki lekcewazenie zmystowej materii dziela na rzecz interpretacji
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ideologicznej nazywane bylo skrajnym socjologizmem. Tymczasem dla od-
biorcow i dla proceséw recepcji fikeji artystycznej wyglady maja znaczenie
podstawowe nie tylko w kinie, zdaniem Romana Ingardena nawet w literatu-
rze wazne s3 wyglady postaci i cala warstwa wygladow.

Trzecia konsekwencja kontynuowania metody medioznawczej jest niewat-
pliwa swoboda uzywania poje¢ teoretycznych z gruntu teorii kultury popu-
larnej: dekodowania, strategii nadawczych i taktyk odbiorczych, partyzantki
interpretacyjnej, oporu zdominowanych przeciw dominujacym itd. Ta siatka
pojec jest ograniczona i u zrodla byla silnie zideologizowana. Analizy spekta-
kli telewizyjnych i widowisk wielomedialnych okazuja sie bardziej przenikli-
we, gdy w perspektywie strukturalnej siegaja po inspiracje np. kognitywnej
teorii filmu. Gdyby wyj$¢ na chwile poza material przytoczonych tu publika-
¢ji, mozna by zasugerowac, ze w badaniach seriali wcze$niej czy p6Zniej war-
to siegnac po jakie$ kategorie analityczne z pogranicza: teorii filmu, estetyki
(teorie funkcji sztuki), psychologii (przezycia zastepcze, sublimacja, kompen-
sacja, projekcja-identyfikacja, ekspresja, kompensacja), czy wreszcie po jakas
bardziej podstawowa refleksje filozoficzna. Seriale w specyficzny sposéb od-
nosza sie do tradycyjnej i dwuznacznej u zrédel kategorii mimesis, w krytyce
i obronie kobiet ogladajacych banalne seriale przydaje sie polemika Gadame-
ra z Kantowskim gustem czystym, jego koncepcja Swiadomego nierozroznia-
nia fikcji i rzeczywisto$ci, aktualizacji i modernizacji, zderzenia horyzontow,
prawdziwoéciowych roszczen sztuki itd. [Sutkowski 1993; Ferenc, Sutkowski
2004]. Dwudziestowieczne i wspolczesne teorie kultury popularnej wiele za-
wdzieczaja filozofii i socjologii sztuki P. Bourdieu, to od niego wywodzi sie
klasowa charakterystyka potocznego stosunku do sztuki. Praktyka odbioru
sztuki przez klasy nizsze miala by¢ emocjonalna, wybiércza i arbitralna, w
przeciwienstwie do mieszczanskiego zdystansowanego i krytycznego stano-
wiska do tekstu. Jest to dzi§ widoczne w ruchu fandom. Fani seriali rysuja
ostra linie miedzy tym, czego sa fanami, a czego nie, co nie jest bez zwiazku
z ich polozeniem spolecznym. Zdaniem Bourdieu jednym z najwazniejszych
ryséw miedzy kultura popularng i kultura wysoka jest odrzucenie dystan-
su miedzy estetyka a codzienno$cig, miedzy kontemplacja a partycypacja.
Dystans ma podwdjne znaczenie — chodzi o dystansowanie sie odbiorcy od
dzieta sztuki, oraz dystansowanie sie samego dziela od trywialnosci zycia
codziennego. Bourdieu argumentowal, ze gust popularny uzywa tekstu bez
dystansu i w ten sam sposob jak innych produktow zycia codziennego. Fiske
w tym duchu zaczyna swoj wyklad o kulturze popularnej — od wieloéci spo-
lecznych funkcji i uzytkoéw jeansow, by dalej przejsé do seriali.
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Czy z punktu widzenia klasy §redniej brak bezinteresownos$ci w odbiorze
czy brak estetycznego dystansu, poszukiwanie w sztuce prawdy rzeczywisto-
Sci zewnetrznej jest Kantowskim gustem barbarzynskim? Nawet wyksztalce-
ni przedstawiciele klasy $redniej zapewne nie czytali Immanuela Kanta, jego
dychotomiczne, radykalne przeciwstawienie czystego smaku gustowi barba-
rzynskiemu nie moze by¢ narzedziem badania spotecznych $wiadectw odbio-
ru seriali, jest watpliwe, czy moze by¢ narzedziem badania odbioru nawet
prawdziwej sztuki, wszystkie realne postawy czytelnikow, widzéw filmowych
itd. mieszcza sie na innej skali lepszego lub bardziej dojrzalego podmiotowe-
go stosunku do fikcji artystycznych. Polemika z Kantowskim dobrym sma-
kiem poczyniona przez Pierre’a Bourdieu z pozycji klasowych, lokowanie
sporu miedzy upodobaniem i smakiem klasy éredniej a gustem i praktykami
odbiorczymi proletariatu, dzisiaj nie wydaje sie nazbyt plodna, dla wspoteze-
snej socjologii sztuki plodniejsza jest bezklasowa polemika z Kantem czynio-
na przez H.G. Gadamera inaczej pojmujacego spoleczne funkcje sztuki i jej

prawdziwo$ciowe roszczenia w stosunku do zwyklego zycia.

Wspblczes$nie proletariat kurczy sie, klasa $érednia poteznieje, wyksztal-
cenie jest powszechne i coraz wyzsze, dostep do rozrywek kulturalnych stal
sie fenomenem oczywistym. Zatem dzisiejsze socjologiczne badania publicz-
nosci i audytoriow wynajduja w kulturze masowej i serialach nowe konflik-
ty intereséw i inne $rodowiska zdominowanych podlegajacych dominacji
oraz przemocy symbolicznej; bywaja to kobiety (co wynika¢ moze z samej
ich biologicznej konstrukeji badz okolicznosci spotecznych), bywaja to mez-
czyzni slabego charakteru lub wykonujacy nieodpowiedni zawdd, mniejszo-
Sci etniczne badz seksualne, ludzie za malo konsumujacy dobra i czas wolny,
i wreszcie kazdy inny zmuszony opierac sie spolecznemu tabu. Pierre’a Bo-
urdieu w roli doradcy badaczy seriali telewizyjnych zastapil dzi§ Zygmunt
Bauman.

Na koniec uwaga na temat metodyki i procedur badawczych. W przytoczo-
nych i nie przytoczonych tu studiach mamy do czynienia z interpretacjami
wylacznie jako$ciowymi, zaré6wno widowisk telewizyjnych, jak i Swiadectw
odbioru tych widowisk, nawet w analizach materialu na duzych prébach lub
w badaniach wyczerpujacych nie spotykamy prob kodowania wedle podane-
go klucza kodyfikacyjnego, nawet na wiekszych prébach nie czyni sie staty-
stycznego zestawienia watkow, obrazow, wartosci, problemow. Kodowanie
obrazow, kadréow czy sekwencji filmowych wymaga wielkiego nakladu pracy
[Sulkowski 2006], tymczasem syntetyczne oméwienie przestania ideowego
serialu trwajacego trzydzieéci lat mozna oprze¢ nawet o streszczenia odcin-
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kow w prasie kobiecej. Do badania proceséw odbioru pozyteczne bywa jednak
zejécie na poziom obserwacji materialnej opartej na szczegotach i konkretach
artystycznego przedstawienia.

I rzecz wazniejsza. W internetowych badaniach jakoSciowych procesow
recepcji i interpretacji fikcji fabularnych pojawia sie kwestia zar6wno badan
samego internetu, jak i zewnetrznych badan spolecznych z uzyciem sieci.
W sieci nie ma badan reprezentatywnych, nie ma probki badawczej, bo w in-
ternecie nie ma aparatu do losowania. Badania jako$ciowe na fanpages nie
moga zastapi¢ badan reprezentacyjnych, badania jakoSciowe stuza budowie
hipotez do sprawdzenia na wiekszej probie (badaniami skuteczniejszymi by-
lyby w tym wypadku focusy na dobranych prébach). Ogblniej mowiac, bada-
nia spoleczne z uzyciem sieci, netnografia érodowisk ochotnikéw-responden-
tow daje wyniki nieodgadnione, ochotnicy sg zapewne osobnikami nie tylko
najbardziej zaangazowanymi w sprawe, ale i nadpobudliwymi, nietypowymi.
Z drugiej strony duze badania sondazowe audytoriow seriali telewizyjnych na
razie dotyczg struktury spoleczno-demograficznej widzoéw, w kwestii moty-
wacji i satysfakcji, procesow percepcji skazane sa na deklaracje.
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Wstep

W ksiazce E-gatunki. Dziennikarz w nowej przestrzeni komunikowania Zbi-
gniew Bauer pyta: Czy moéwienie o gatunkach dziennikarskich w internecie
ma sens?... Skoro tak, to czy jest sens w poszukiwaniu specyfiki dziennikar-
skich gatunkéw internetowych? [Godzic, Bauer 2015, s. 67].
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Winiejszym artykule postaram sie odpowiedzie¢ nato pytanie, dokonujac
analizy porownawczej tekstow w papierowych wydaniach gazet i ich interne-
towych odpowiednikow. Genologia dziennikarska, ktora czerpie wiele z prak-
tyk genologii literaturoznawczej i teorii literatury' [Wozniak, 2010, ss. 53]
kieruje od kilkunastu lat swoja uwage na Internet jako przestrzen komunika-
cji, a zarazem otwarty, symultaniczny strumien narracji.

Gatunek w sieci jest coraz trudniej definiowalny ze wzgledu na nieustajaca
ewolucje. Z uwagi na odliterackie pochodzenie gatunkéw dziennikarskich nie
jest to nic nadzwyczajnego. Jak pisza Kazimierz Wolny-Zmorzynski i Tomasz
Koziel, gatunki sg, w wiekszym stopniu niz nadrzedne im rodzaje, uwarun-
kowane historycznie, podlegaja ewolucji, w zwigzku z tym maja tez tendencje
do wytwarzania podgatunkéw i gatunkoéw synkretycznych; w procesie histo-
rycznoliterackim powstaja tez nowe formy gatunkowe [Wozniak 2010, s. 54].
Rozpatrujac dziennikarskie gatunki internetowe w kontekScie konwergencji
medialnej, od razu zauwazy¢ mozna pierwszy podzial: gatunki wywodzace
sie z kanonu gatunkéw mediéw tradycyjnych — prasy, radia, telewizji. Duga
grupa to gatunki powstale w sieci, dostosowane do potrzeb czytelnika Inter-
netu, nazwane przez Wiestawe Wozniak ,samoistnymi”.

Z takiej klasyfikacji wylonié mozna dwa podstawowe gatunki tekstow in-
ternetowych. Przy czym nie chodzi o tekst w rozumieniu tekstu prasowego,
ale tekst jako wytwor, artefakt czy produkt. Mamy zatem w Internecie do czy-
nienia z gatunkami wywodzacymi sie z kanonu klasycznych tekstow dzienni-
karskich, jak: informacja, recenzja, reportaz, oraz z tymi, ktére powstaly na
potrzeby Internetu, jak fotostory, galeria zdje¢, infografiki czy formy ekspe-
rymentalne, lifestyle. Zaréwno pierwsza, jak i druga grupe gatunkéw cechuje
niedomknieta forma, cigglo$é, dwustronna komunikacja (pomiedzy nadawca
a odbiorca). Jednak gatunki z drugiej grupy — ktoérych zycie uzaleznione jest
od istnienia sieci — sg nieco trudniejsze do scharakteryzowania, ze wzgledu
na swa otwarto$¢, wcigz ewolujaca forme, réoznorodnosé nadawcy.

Coraz czeSciej w mediach mamy do czynienia ze zjawiskiem synkretyzmu
gatunkowego, a wiec mieszania sie cech konwencji poszczegélnych rodzajow
i odmian gatunkowych zar6wno w ramach ,rodziny” dziennikarskiej, jak
iwramach innych dziedzin tworczosci (takich jak literatura, nauka, film, mu-
zyka, estrada, reklama). Dla optymalizacji identyfikowania i klasyfikowania
gatunkowego stosuje sie w takim przypadku regule dominanty gatunkowej
(cechy przewazajacej) [Wozniak 2010, s. 54].

1. Wiestawa Wozniak sugeruje, ze badacze gatunkow dziennikarskich czerpig rowniez z prak-

tyk genologii lingwistycznej. Badaczka wskazuje na prace Bozeny Witosz, w ktorej podkreslo-
no transgresywny charakter zachowan mownych oraz transformacje wzorcow gatunkowych.
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Na przykladzie artykulu chcialabym wskaza¢ roéznice w tworzeniu tek-
stu do gazety papierowej i do Internetu. W podstawowych definicjach ar-
tykuhlu, ktore odnajdujemy w podrecznikach akademickich lub elementa-
rzach dziennikarskich, nie wskazuje sie roznic dzielgcych artykul prasowy
i internetowy. Wedlug jednej z definicji artykul jest tekstem dziennikarskim
o podbudowie naukowo-intelektualnej, ktory zawiera teze oraz analize fak-
tow lub przedstawia stan badan. Moze by¢ wzbogacony o cytaty, zdjecia
i tabele. Charakteryzuje go precyzyjny, jednak niezbyt naukowy jezyk. Wy-
rézniki budowy to: tytul, lid i body — korpus tekstu. Artykul zapoznaje czy-
telnika z problemem spolecznym, kulturalnym, politycznym, jest wyrazem
opinii dziennikarza [Szylko-Kwas 2011, s. 3].

Jakie sa zatem roznice miedzy artykulem do gazety papierowej i do Inter-
netu? Pokaze je w analizowanych przykladach.

Z pozoru identyczne. Podobienstwa 1 roznice
w tekstach papilerowych 1 internetowych

Wilbodzkim wydaniu ,,Gazety Wyborczej” z 2-3 kwietnia 2016 roku jest artykut ,,Pro-
gram ,,Rodzina500+”. Mialon swojodpowiednikwwydaniuinternetowym Gazety.

Tabela 1 Porownanie struktury tekstu z wydania papierowego i internetowego

Papier

Internet

Nadtytut: Przez pottorej godziny ztozono
500 wnioskow

brak

Tytut: Program ,Rodzina 500+"

Tytut: ,Rodzina 500+". Przez poéttorej go-
dziny ztozono 500 wnioskow

Lid: Cho¢ urzad miasta apelowat, by nie
sktadac¢ wnioskow pierwszego dnia, wie-
le 0sob nie postuchato. — Pani premier
powiedziata, ze im szybciej ztozy sie
wniosek, tym szybcie] bedzie rozpatrzony
- mowita Anna stojgca w dtugiej kolejce
przy ul. Urzedniczej 45. Tam byto naj-
gorzej. Naporu wnioskow nie wytrzymat
system internetowy

Lid: Cho¢ urzad miasta apelowat, by nie
sktadac wnioskow pierwszego dnia, wiele
0s0b tego nie postuchato. — Nasza pani
premier zapowiedziata, ze im szybciej
ztozy sie wniosek, tym szybciej bedzie
rozpatrzony — mowita pani Anna stojaca
w dtugiej kolejce przy ul. Urzedniczej 45.
Tam byto najgorzej. W dodatku naporu
wnioskow nie wytrzymat system interne-

towy.

Artykut opatrzony w zdjecie posiadat row-
niez dwa wyimki i piec¢ srodtytutow.

Artykut opatrzony w galerie 10 zdjec¢ i pie¢
Srodtytutow.

Zr6dto: opracowanie wtasne.
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Nadtytul zostaje pominiety w Internecie z uwagi na uklad strony inter-
netowej. Nie ma dla niego miejsca w tabeli, jaka tworza naglowki tekstow
uszeregowane obok informacji glébwnej podanej zazwyczaj po lewej stronie.
Tytuly r6znia sie od siebie zasadniczo. Ten z papierowego wydania ogranicza
sie do przywolania nazwy programu rzadowego, internetowy zas jest rozbu-
dowany. Do nazwy programu, ktéra rozpoczyna tytul, redaktorzy dolozy-
li informacje o tym, ile wnioskow zlozono w tak krotkim czasie. Czytelnik
moze zadawa¢ sobie pytanie, czy system komputerowy wytrzymal, jak duze
byly kolejki, jakie sg tego konsekwencje. Jest informacyjny, ale jednocze$nie
wzbudzajacy ciekawo$¢. Natomiast tytul gazetowy pozostaje enigmatyczny.
Program rzadowy jest jednym z najgloSniejszych tematdéw, nie tylko medial-
nych, ale przede wszystkim politycznych, stad nowe informacje na jego temat
moga budzi¢ zainteresowanie.

Lidy nie r6znia sie zasadniczo miedzy sobg, z wyjatkiem funkcji stylistycz-
nej. W papierowej wersji nie znajdziemy zaimkoéw dzierzawczych ani poprze-
dzajacego imie stowa ,pani”. Te r6znice wynikaja jednak nie tyle z okreslonej
funkgcji, ile z faktu, ze w wydaniu papierowym liczba miejsca jest ograniczo-
na. O ile Srédtytuly nie roznily w tym przypadku miedzy soba, o tyle galeria
zdjec byla znacznie rozbudowana na korzys¢ Internetu.

Kolejny przyklad to tekst z maja 2016 1.

Tabela 2 Porownanie struktury tekstu z wydania papierowego i internetowego

Papier Internet

Tytut: Trzesienie ziemi na maturze Tytut: Matura 2016. Funkcje, ciagi, loga-
rytmy, czyll matematyka

Lid: Jezyk polski i matematyke maturzysci | Lid: Wczoraj jezyk polski, dzis matematy-

maja juz za sobg. —Skoro na polskim do- ka. — Skoro na polskim dostalismy tatwe

staliSmy tatwe tematy wypracowan, to na tematy wypracowarn, to na matematyce

matematyce tak prosto juz nie bedzie — tak prosto juz nie bedzie - mowili przed

mowili przed egzaminem uczniowie z XXI | egzaminem uczniowie z XXI L.O. Tego-

L.O. Byty funkcje, ostrostupy i obliczanie roczny egzamin nie zaskoczyt — funkcje i

przyrostu sosny. logarytmy pojawiajg sie co roku. Jak po-
radzili sobie tdédzcy maturzysci?

Srodtytuty: Srodtytuty:

Oblicz: (4-x)(x2+2x-15)=0 Matura 20167 Raczej zdana

Maturalny maraton Maturalny maraton

Artykut opatrzony galerig dziesieciu zdjec,
oraz filmem z jednego z licedw. Dodatko-
wo pod artykutem, w sekcji ,Zobacz takze”
proponowane sg cztery inne artykuty
dotyczace tegorocznej matury. Tytuty
wszystkich zaczynajg sie w ten sam spo-
sob: ,Matura 2016".

Zr6dto: opracowanie wtasne.
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Teksty prezentuja wyrazne roznice w odmianie papierowej i internetowe;j.
Juz sam tytul r6zni sie diametralnie: w wydaniu papierowym jest zagad-
kowy, mozemy spodziewaé sie opisania tragicznej sytuacji, ktora by¢é moze
wydarzyla sie podczas egzaminu, trudnych tematbéw, z ktérymi maturzysSci
sobie nie poradzili, badZ tematéw kontrowersyjnych. Internetowy jest in-
formacyjny: wiemy czego dotyczy tekst oraz, z drugiego czlonu, jakie zagad-
nienia pojawily sie na maturze z matematyki.

Lid wskazuje rézne terminy ukazania sie tekstu. W Internecie ukazal sie
on od razu po egzaminie, na papierze — nastepnego dnia. W lidzie papiero-
wym dowiadujemy sie tego, czego w Internecie dowiedzieliSmy sie z tytulu,
jest to jego rozwiniecie. Pytanie postawione na konicu lidu internetowego ma
zachecié¢ czytelnika do zaglebienia sie w tekst. Srodtytuly internetowe oraz
tytul wymagaja komentarza ze wzgledu na realizowana zasade SEO. Do za-
gadnienia tego powracam w dalszej czeSci rozwazan. Haslo ,Matura 2016”
pojawia sie wielokrotnie: w tytule, lidzie, jednym z dwdch $rodtytulow, roz-
poczyna ostatni akapit tekstu oraz widnieje pod tekstem jako zacheta do od-
stoniecia innych artykulow dotyczacych tego zagadnienia.

Wabik tekstu w Internecie

Formy naglowkowe artykulu maja dwa jasno okres§lone zadania — informowa¢é
iintrygowac. Odbidr i funkcja form internetowych jest jednak bardziej skom-
plikowana. Autor musi wzig¢ pod uwage nielinearny, a nawigacyjny charak-
ter strony internetowej, czyli mnogo$¢ informacji umieszczonych obok siebie
oraz zda¢ sobie sprawe z roznych profili odbiorcy tekstu.

Na temat roli tytutu i lidu w Internecie panuja wedlug Leszka Olszanskie-
go dwa sprzeczne poglady. Pierwszy glosi, ze formy poczatkowe musza wpro-
wadzi¢ czytelnika w tematyke tekstu. Ich rolg jest obiektywne i wyczerpujace
zarysowanie treSci artykulu [Olszanski 2006, s. 109]. Takie tytuly zostaly
wprowadzone, zdaniem Olszanskiego, z uwagi na dynamicznych czytelnikow,
konsumujacych tresci poSpiesznie i powierzchownie — w oparciu o nagtowki,
niechetnych do zaglebienia sie w tres¢. Czytelnik taki nie tyle czyta, ile ,ska-
nuje” strone w poszukiwaniu tresci przykuwajacej jego uwage. Po zapoznaniu
sie z umieszonymi na stronie tekstami wybiera taka, ktéora wyda mu sie naj-
bardziej atrakcyjna. Zgodnie z drugim pogladem za sukces autor moze uznaé
dopiero fakt przeczytania jego artykutu do konca. W tym podejsciu tytul i lid
stanowia konkurencje dla samego tekstu. Gdy zawieraja zbyt duzo informa-
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cji, sa niejako streszczeniem artykutu istnieje duze prawdopodobienstwo, ze
czytelnik nie otworzy tekstu. Formy nagléwkowe powinny w takim przypad-
ku nie tylko informowac¢ ale i intrygowac, zacheca¢ do zaglebienia sie w tresc.

Badania pokazuja, ze najbardziej oczekiwane przez czytelnika inter-
netowego sa tytuly informacyjne. Zadne slowne zabawy w poetycko-zon-
glerskie formulowanie tytulow nie spelniaja swojej roli tak dobrze jak ty-
tuly informacyjne [Olszanski 2006, s. 110]. Nie chodzi tu tylko o to, ze
zachecaja one czytelnika do otworzenia tekstu, znaczenie ma takze budo-
wa strony internetowej, na ktorej tytuly wystepuja jeden pod drugim, bez
nadtytulow i zdjeé (za wyjatkiem gléwnego tekstu). Taka forma daje czytel-
nikowi mozliwo$¢ Swiadomego wyboru.

Moc SEO - obowigzkowa checklista
dziennikarza internetowego

Teksty internetowe oprocz wymogdéw dotyczacych formalnej strony, czy-
li dlugo$ci i merytoryki tytulu/lidu i korpusu, poddane sa roéwniez
prawom wyszukiwarek.

SEO czyli Search Engine Optimalization to wszelkie dzialania zmierza-
jace do osiaggniecia przez dany serwis internetowy jak najwyzszej pozycji
w wynikach wyszukiwania wyszukiwarek internetowych dla wybranych stow
oraz wyrazen kluczowych. Wyszukiwarki w celu odnalezienia tresci w sieci
korzystaja ze swoich robotow, zwanych crawlerami (w przypadku Google to
googlebot). Jest to specjalne oprogramowanie poruszajace sie po sieci i ska-
nujace ja w celu zebrania tresci. Robot odnajduje strone, nastepnie analizu-
je jej tres¢, czyszczac kod ze znacznikow HTML. Zwiekszonym zaintereso-
waniem crawlerow ciesza sie tytuly i naglowki. Dalej crawler przeszukuje
linki, ktére prowadza do witryny. Nastepnym etapem jest indeksacja — ro-
bot ocenia tre$é¢, by powiazaé ja z pytaniem, haslem, stowem wpisanym
przez uzytkownika w okno wyszukiwarki.

Dla dziennikarza tworzgcego tekst do sieci podstawowym zadaniem jest
prawidlowe okreSlenie stowa kluczowego badz wyrazenia, za pomoca kto-
rego bedziemy chcieli pozycjonowac tekst. Takie stlowa musza by¢ przede
wszystkim znane i powszechnie identyfikowalne. Zazwyczaj bedzie to stowo
lub wyrazenie bezposrednio zwigzane z biezacymi wydarzeniami, co od razu
wprowadza czytelnika w tematyke tekstu — tak jak w wymienionym wyzej
przykladzie: ,Matura 2016”.
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Dobry tytul to taki, ktéry ma od 45 do 56 znakéw [Gadzinski, Plendel,
Plawgo 2015, s. 19]. Tytul jako naglowek tekstu i jego reklama wsrod setek
innych tytuléw na stronie internetowej musi zawierac stowo kluczowe (liczba
stow kluczowych jest uzalezniona od dlugosci tekstu, nie powinno by¢ ich jed-
nak wiecej niz dwa). Stowo-klucz powinno znajdowac sie na poczatku tytutu.
To pomaga nie tylko odnalezé interesujacy czytelnika tekst po$roéd innych na
stronie internetowej. Co o wiele istotniejsze, dzieki wpisaniu interesujacego
hasla w wyszukiwarke system sam zaproponuje nam teksty, ktore zawieraja
stowo-klucz. Tym sposobem czytelnik dostaje artykul niejako ,na tacy”.

Podobng funkcje spelnia wybrane stowo w lidzie, pod warunkiem, ze wy-
stepuje w pierwszym zdaniu. Wazng role odgrywaja rowniez Srodtytuly. Tu-
taj, w zaleznoSci od dlugosci tekstu, stowo kluczowe powinno znajdowac sie
w przynajmniej jednym S$rodtytule. Ze wzgledu na konwergencje mediéw ko-
rzystanie z SEQ jest tatwiejsze, gdyz do dyspozycji, oprocz samej struktury tek-
stu, mamy roéwniez galerie zdje¢, gdzie w podpisach mozna zamies$ci¢ pozada-
ne wyrazenie. Pod tekstem serwisy umieszczaja rowniez linki do pozostalych
tekstéw powiagzanych tematycznie, w ktérych moze zostaé uzyte stowo-klucz.

Rysunek 1. Zrzut ekranu ze strony todzkiej ,,Gazety Wyborczej

Zalogujsie | Informacje | Kontakt

ZOBACZ TAKZE
.

Piotrkowska wypieknieje. Dziesiatki
kamienic do remontu

W o B

™~
Matura 2016. Matura 2016. Matura 2016. Matura 2016.
Rozpoczat sie Opowiada Gaja, Egzamin z Uczniowie VIII LO
_r- 7 et inz . ka bez P s zd?j?_egzaminz Lodz jest brzydka? To zobaczcie ja na
fezykapolskiego  raki nogi tych zdjeciach [ZDJECIA]

[ZDJECIA]

Zrodto: www lodz.gazeta.pl.

SEO nie jest jedyna formg odrbzniajacg tworzenie tekstow ,na papier”
od tych ,do Internetu”. O ile w na portalu Gazety nie spotkamy hipertek-
stu, o tyle ,Dziennik Lodzki” korzysta z niego regularnie. Paul Levinson
twierdzi, ze ,hipertekst to aktywnie zaprogramowany zbior stow, zwrotow
i ich polaczen przejrzystych lub sugerowanych z innymi slowami zwrota-
mi; jest to podlegajaca nieustannej rewizji mapa znaczen i skojarzen” [Le-
vinson 1999, s. 212]. Tekst w gazecie jest plaski i linearny, natomiast tekst
w Internecie to przestrzenna sie¢ znaczen, informacji i polaczen, o czym
szczegblowo pisal Manuel Castells.
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Wracajac na t6dzki grunt — ,Dziennik L6dzki” korzysta z hipertekstu
w celach komercyjnych. Stowa-przejscia do innych materialéw to najczesciej
klucze do reklam, z ktorych ,Dziennik” czerpie zyski.

Analizowane dotychczas przyklady nie przedstawiaja wszystkich roznic,
ktore znajdziemy pomiedzy Internetem i prasa papierowa. W artykulach roz-
nig sie nie tylko tytul i lid. Czesto spotkac¢ mozna teksty, ktore sa rozszerze-
niem informacji z gazety. Tak jest w przypadku tekstu z 26 stycznia 2015 roku
autorstwa Michala Fraka.

Tabela 3 Poréwnanie struktury tekstu z wydania papierowego 1 internetowego

Internet

Tytut: Relaks informatykow. W pracy ha-
maki, masaze 1 flippery

Papier
Tytut: Informatycy sie relaksujg

Lid: Hamaki w pracy, masaze, flippery i -
trambambule . Firmy informatyczne dba-
ja, zeby pracownicy mogli oderwac sie od

monitora

Srodtytuty: Srodtytuty:
Masaz w pracy Masaz w pracy
Zaglowiec Zaglowiec

Do pracy na grilla
Wspinaczka w plenerze
Ping-pong w pracy
Flippery

Oderwac od monitora

Do pracy na grilla
Wspinaczka w plenerze
Ping-pong w pracy
Flippery

Tworcza praca programisty

Wirtualny ping-pong
Czwartkowe desery

Zrédto; opracowanie wiasne.

Tekst w Internecie rozbudowany zostal do dziewieciostronicowej galerii.
Srédtytuly z papieru sa tutaj tytulami kazdej strony, opatrzone w zdjecia
i tekst dziennikarza. Taka poszerzona informacja dokumentuje stwierdzenie,
ze teksty internetowe sg zazwyczaj dluzsze, bo Internet nie ma ograniczen
przestrzennych.

Stylebook dziennikarza internetowego

Podobnie jak dziennikarze prasowi dziennikarze internetowi posiadaja swoj
dekalog. Poza forma narzucong przez gatunek tekst trzeba dostosowa¢ do za-
sad panujacych w sieci, majac na uwadze odbiorce, ktory jest interaktywny,
wymagajacy, spostrzegawczy i zgdny uwagi. ,Gazeta Wyborcza” wydata dla
swoich dziennikarzy podrecznik stylu, z ktérego mozna dowiedzie¢ sie na,
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co zwracaé uwage, tworzac tekst do Internetu. Analiza dziesieciu przykazan
otwierajacych podrecznik przekonuje, ze dziennikarz przy pisaniu tekstu po-
winien przede wszystkim my$le¢ o internetowym czytelniku. Jest on nazwany
sklientem i pracodawca”. Pierwsze stlowo sugeruje, ze pisanie tekstu jest nie-
jako §wiadczona ushuga, ktéra oczywiécie musi by¢ na najwyzszym poziomie.
Dlatego dalej czytamy: ,,Czytelnik zwany internauta to klient bardzo wymaga-
jacy. Szybko sie nudzi, wytropi kazdy blad, wytknie niekonsekwencje, nie zno-
si wymadrzania sie i pouczania. Jest bardzo czuly na proby manipulacji”. ,,Pra-
codawca” jest za$§ nazywany dlatego, ze dzieki czytaniu tekstu umieszcza go
wysoko w rankingu najpopularniejszych — stuza do tego specjalne programy.

Leszek Olszanski w swojej ksiazce Dziennikarstwo internetowe [2006,
s.77] przekonuje: ,,O tym, jak uwazny i wymagajacy potrafi by¢ czytelnik in-
ternetowy, rychlo i bole$nie przekona sie kazdy dziennikarz, ktory pod swoim
artykulem znajdzie liste zlo$liwych komentarzy wytykajacych drobny blad
stylistyczny badZ opuszczona cyfre...”. Sprostanie tym wysokim wymaganiom
jest szczegoblnie trudne z tego wzgledu, ze Internet wymaga od dziennikarza
pospiechu i pracy pod presja czasu. Z drugiej strony, zagorzale wytykanie
bledéw przez internautéw moze Swiadczyé réwniez o sukcesie dziennikarza —
oznacza, ze czytelnik przeczytal wnikliwie tekst. Tutaj dochodze do kolejnego
punktu z dekalogu dziennikarskiego Gazety. W punkcie si6dmym czytamy,
ze nieprawda jest, iz do Internetu trzeba pisac krotko: ,czytelnik jest w stanie
przeczyta¢ dtugi i trudny material, jesli jest ciekawie i dobrze napisany, jesli
uda nam sie wzbudzi¢ jego zainteresowanie i utrzymac jego uwage” [Gadzin-
ski, Plendel, Plawgo 2015, s. 20].

Wrazliwo$¢ czytelnika i wyostrzenie zmystow ukierunkowane sa nie tylko
na tropienie bledow, ale i szybka zmiane orientacji i tematéw. Konsekwencja
takiego zachowania jest postawienie czasu na piedestale dziennikarstwa in-
ternetowego. Piedestal ten opiera sie, wedlug podrecznika Gazety, na trzech
filarach: szybko$ci, timingu i wyczuciu trendu. Poza oczywista szybkos$cia to
timing i wyczucie trendu kaza postawic pytanie, czy komunikacja internetowa
jest wciaz przeplywem komunikatéw miedzy nadawcg i odbiorca. Timing to
umiejetno$¢ przewidzenia, jaki material jest obecnie w sieci pozadany i opu-
blikowanie go przed konkurencja. Przyktadem, do$¢ smutnym, jest przygo-
towanie sie redakcji na okoliczno$é $émierci danej osoby. Juz chwile po poda-
niu takiej wiadomo$ci portale publikuja noty biograficzne lub wspomnienia.
(Przypadek Marka Edelmana w Lodzi i Papieza we wszystkich serwisach).
Ale wyczucie to rowniez Sledzenie czytelno$ci newsow i reagowanie na to, czy
material cieszy sie wciaz zainteresowaniem czytelnikow — to trzeci filar.
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Nic Newman w wywiadzie udzielonym Slawkowi Blichiewiczowi powie-
dzial, Ze to nie ludzie $§ledzg media, ale media ludzi. U Zr6del mechanizmu
przekazu medialnego nastapilo przesuniecie od push do pull, co oznacza, ze
w tradycyjnym modelu dziennikarze i nadawcy rozprzestrzeniali informacje
wedlug wlasnego modelu i profilu. Dzi$ to ludzie wybieraja informacje, ktére
ich interesuja, zostajac followersami, korzystajac z RSS i lajkujac. Odbiorca
nie jest juz czytelnikiem biernie czekajacym na publikacje. Nadawca musi in-
formacje zdoby¢, przetworzy¢ i dostarczy¢ tam, gdzie czytelnik na nie czeka.
To nadawca podaza dzi$ za odbiorca [Blichiewicz 2016, s. 99].

Czy forma wyparta tresc?

Forma w Internecie ma kluczowe znaczenie dla sukcesu tekstu, czyli przeczy-
tania go przez internaute. Lista form dziennikarskich w Interncie (poczawszy
od newséw i artykuldéw, skoniczywszy na nowym trendzie nazwanym data jo-
urnalism), wyrosla na bazie tekstow papierowych, dawno ja przerosta. Jest
to format, ktory na polskim rynku jeszcze raczkuje, jednak jest zauwazalny.
~Gazeta Wyborcza” we wrzeéniu 2014 roku uruchomita serwis BIQdata.pl,
ktory prezentuje same inforgrafiki. Materialy prezentowane w serwisie to naj-
czesciej tak zwane obsesje (obsessions), ktore dotycza poszczegdlnych zagad-
nien i idei czy biezacych tematéw bedacych wlasnie w centrum dyskursu. Na
BIQdata.pl znajdziemy opracowane dane Gléwnego Urzedu Statystycznego,
informacje o tym, co badaja polskie firmy, jak starzeje sie polskie spoteczen-
stwo, czy jaki jest efekt programu rzadowego ,Rodzina 500+”. Inforgrafiki,
czyli dane poddane analizie i przestawione w wizualnej formie, opatrzonej
odpowiednimi kolorami, w okreslonym ukladzie, sa latwo przyswajalne dla
czytelnika. Dziennikarzom mogg jednak przysporzy¢ wiecej trudnoéci: ,Sta-
ramy sie, by byly aktualne, co jest o tyle trudne, ze zdobycie, analiza i wizuali-
zacja danych jest czasochlonna” [Maluch 2014, s. 79] — stwierdzil Vadim Ma-
karenko, dziennikarz i redaktor dzialu gospodarczego ,Gazety Wyborczej”.
Tekstow internetowych nigdy nie mozna uznac za skonczone, zawsze moga
zosta¢ poddane modyfikacji, dopracowaniu, poprawie. Czytelnicy rozumie-
ja to i godza sie na taki zabieg pod warunkiem, ze w tekécie nie ma bltedow
zarOwno merytorycznych, jak i stylistycznych. Kluczowa dla akceptacji czy-
telnika jest przede wszystkim jako$é¢. Kazdy tekst jest wiec w stanie ciaglej
ewolucji. Rownie istotna dla tekstu internetowego jest obrazkowosé. War-
stwa wizualna w przypadku materialu internetowego pozwala czytelnikowi
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nie tylko zrozumie¢ sedno informacji, ale i ulatwia jej przyswojenie. Jest to
rOwniez strategia wzmacniania przekazu i oddzialywania na emocje.

Wszystkie te dzialania to narzedzia wykorzystywane do przyciagniecia
wiekszej liczby czytelnikéw. Jednak samo podejscie dziennikarzy rowniez
jest istotne, gdyz ma najwiekszy wplyw na budowanie zaangazowania czytel-
nikéw. Dziennikarz internetowy musi zapracowaé na oddanie internautéw,
pokazujac, ze ich szanuje. Robi to przede wszystkim poprzez dobrze przygo-
towane teksty. W przeciwienstwie do prasy Internet stwarza mozliwo$¢ na-
tychmiastowego dialogu z czytelnikiem. Dzieje sie to w dwojaki spos6b. Po
pierwsze komentarze pod tekstem dajg mozliwo$¢ natychmiastowej reakcji
i polemiki. Kiedy komentujacy dostaje odpowiedz na swoje uwagi, czuje sie
wyshuchany, wie, Zze ma realny kontakt z autorem. Po drugie teksty obecnie sa
czesto publikowane przez autoréw na ich profilach w serwisach spoleczno-
Sciowych, co daje im drugie zycie, umozliwia kolejny obieg.

Redakcje zachecaja swoich dziennikarzy do wchodzenia w interakcje
z czytelnikami. Mozna wowczas broni¢ tekstu, przyjaé uwagi czy skorzy-
sta¢ z podpowiedzi, by co$ w tekScie poprawié. To sprzyja budowaniu po-
czucia wiezi i lojalno$ci. Fora moga by¢ rowniez wykorzystane przez redak-
cje w procesie planowania publikacji, stuzac jako Zrédlo podpowiedzi, co
bedzie na topie, pomagajac przewidzie¢ rozwdj zycia tekstu w Internecie.
Mimo powszechnej opinii na ten temat gazeta papierowa nie jest tworzona
z tekstow powstalych dzien wezesniej. Sg one planowane na zebraniach re-
dakcyjnych. Teksty internetowe réwniez powinny by¢ dobrze przemyslane
i wpisane w kontekst. Dlatego, oprocz §ledzenia forum, dziennikarze zagla-
daja na serwisy spoleczno$ciowe (Facebook, Wykop. Twitter), gdzie inter-
nauci dyskutuja, wymieniaja sie informacjami. To pomaga dziennikarzowi
w utrzymaniu $wiadomosSci tego, co interesuje obecnie czytelnikéw. Taka
wiedza jest pomocna podczas tworzenia aktualnych tekstow do Internetu.
W artykule skupiam sie na réznicach miedzy tekstem papierowym i inter-
netowym, za$ zlozone zagadnienie serwisdéw spotecznoéciowych jako zrédla
wiedzy dla dziennikarza podczas planowaniu tekstu pozostawie na margine-
sie. Temat ten zasluguje na osobny artykul.

Naprzeciw staraniom dziennikarza o zainteresowanie czytelnikow tek-
stem wychodzi John Battelle. Stwierdza on, ze w dobie ciaglego wzrostu licz-
by uzytkownikéw Internetu najwazniejszym punktem odniesienia jest clicks-
tream [Battelle 2007, s. 76]. Jest to zjawisko polegajace na tym, ze oceny
uzytkownikow (lajki, subskrypcje, udostepnienia) sumuja sie we wskazania
najwarto$ciowszych miejsc w Internecie i stanowia podstawe wyboru dla ko-
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lejnych uzytkownikow. To spoleczenstwo samo dla siebie agreguje i sortuje
tresSci, internauci ufaja opiniom innych uzytkownikow sieci w duzo wiekszym
stopniu niz samym mediom czy reklamom. W kontekscie teorii Battella wal-
ka o czytelnika wydaje sie by¢ w jeszcze wiekszym stopniu zaciekla i godna
wysitku, gdyz kazdy lajk czy udostepnienie artykulu owocowa¢ bedzie gro-
madzeniem sie wokot tekstu kolejnych oséb.

Zakonczenie

Po przeanalizowaniu struktury tekstow prasowych i internetowych powracam
do pytania postawionego przez Zbigniewa Bauera — o zasadno$¢ rozwazania
specyfiki gatunkéw dziennikarskich. Skoro zmieniaja sie one tak szybko, two-
rzac niezliczone formy, to czy uchwycenie ich specyfiki jest w ogble mozliwe?
Badania zmierzajace do wskazania cech charakterystycznych zaréwno stylu,
jak i formy powinny by¢ z racji szybkiej ewolucji tych tekstow prowadzone w
trybie cigglym. Tekst w Internecie nigdy nie jest forma skonczona, ale ewo-
luujaca, w zwigzku z tym jego badania, by byly efektywne, rowniez powinny
odbywac sie ciaggle. Zadanie takie wydaje sie trudne do zrealizowania, jednak
sens tej pracy nigdy nie budzil watpliwo$ci. Zmorzynski i Koziel [2013, s. 34]
deklaruja: ,Wobec gwaltownego przyspieszenia technologicznego teoretyczna
refleksja gatunkowa staje sie obecnie bardzo potrzebna. Bez orientacji geno-
logicznej nie da sie analizowaé postepujacego zjawiska konwergencji, polega-
jacego na wzajemnym upodabnianiu sie form przekazu mediéow tradycyjnych
z tymi wystepujacymi w tak zwanych «nowych mediach»”.

Wiedza zdobyta dzieki badaniom genologicznym okazuje sie przydatna
przede wszystkim w ksztalceniu. Studenci zapoznaja sie z dostepnymi forma-
mi i przyswajaja je. Nauka o gatunkach znalazla zastosowanie rowniez w in-
nych dziedzinach, takich jak na przyklad historia mediéw (prasy, radia, telewi-
zji oraz Internetu), stuzgc przedstawieniu zmian zachodzacych na przestrzeni
czasu, w tym zmian konwencji stylistycznej i kompozycyjnej pod wplywem
czynnikéw kulturowych, spolecznych, ekonomicznych, ale co najwazniejsze
— technologicznych. Badania nad genologia gatunkéw dziennikarskich w sie-
ci pozwalaja réwniez przewidzie¢ droge ich dalszej ewolucji, pozwalaja na
prowadzenie innych badan, na przyklad dyskursu medialnego oraz badan po-
réwnawczych. Zmorzynski i Koziel [2013, s. 34] wspominajg, ze wiedza z za-
kresu gatunkéw dziennikarskich ma réwniez wplyw na orzecznictwo sadow
powszechnych w sprawach z zakresu prawa prasowego oraz rozstrzygniecia
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w procesach o naruszenie dobr osobistych. Wiedza o tym, czy wypowiedz
miedci sie w danym gatunku czesto przesadza o kwalifikacji prawnej czynu.

Nie ulega watpliwosci, ze nowych form gatunkowych bedzie pojawialo sie
coraz wiecej.
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From Impoliteness to Hate Apeech. How the Low Qu-
ality of Language Degrades Culture

Abstract: The article sets out to explore pathological phenomena that have
been clearly noticeable within the Polish language over the recent years (e.g.
impoliteness, aggressive content of political debate and hate speech). The au-
thors make an attempt to identify and analyse reasons behind this process
referring to the sociological, political and cultural domains. They also point
to possible implications of aggressive language starting from the assumption
that language plays a fundamental role in shaping the social structures we live
in. As language both reflects and constitutes norms, values and attitudes, the
low quality of it may result in the negative patterns of everyday interactions,

1. Autorki prowadza badania na temat mowy nienawisci w Internecie w ramach projektu
C.O.N.T.AC.T (Creating an On-line Network, monitoring Team and phone App to Coun-
ter hate crime Tactics — JUST/2014/RRAC/AG/HATE/6706), ktory jest wspotrealizowa-

ny przez uniwersytety i organizacje pozarzagdowe z dziesieciu krajow Unii Europejskiej,

w tym Uniwersytet Eodzki. Celem projektu jest m.in. opisanie jezykowego procesu two-
rzenia wizerunku ,Innego” w Internecie na podstawie analizy mowy nienawisci skiero-
wanej do roznych grup mniejszosciowych przebywajacych w Polsce, a takze utworzenie
strony internetowej 1 specjalnej aplikacji telefonicznej, za pomocg ktérych mozliwe bedzie
szybkie zgtaszanie przypadkow mowy nienawisci organom $cigania (wiecej informacji
znajduje sie na oficjalnej stronie projektu: www.reportinghate.eu)
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brutalisation of social behaviour, and xenophobic attitudes towards minority
groups. What is more, if politicians operate within the ,us” vs. ,them” discourse,
democratic discussions allowing for diversity of opinions and reaching a com-
promise become extremely difficult, if not impossible. That is why individuals
responsible for language policy should make every effort to counteract the
Increasing degradation of language

Key words: language, hate speech, Internet, culture, impoliteness

Wprowadzenie

Trawestujac znane stwierdzenie Heraklita z Efezu?, mozna powiedzie¢, ze je-
dyna stalg cechg jezyka jest jego zmienno$é. Zmiany w jezyku s niezbedne
i nierozerwalnie zwigzane z procesem rozwoju jezyka, ktory musi nadazac za
postepem technologicznym, dokonywaniem odkryé w nauce i zmianami spo-
lecznymi. Ponadto wiele zwrotéw wywodzacych sie ze sfery Internetu (czesto
w angielskiej formie) przenika do jezyka potocznego, zwlaszcza uzywanego
przez ludzi mlodych, ktore to zjawisko niewatpliwie stalo sie znakiem naszych
czasows. Jednakze w ostatnich latach badacze jezyka i purysci propagujacy
jego wysoka jako$¢ zauwazaja z niepokojem, ze jezyk polski ulega tez innej
zmianie, ktéra mozna okresli¢ jako proces stopniowego obnizania sie jakoSci
jezyka, jakim postlugujemy sie w przestrzeni realnej i wirtualnej+. Wspomnia-
ny problem dotyka jezyka na r6znych poziomach formalnosci, co oznacza,
ze zmiane te slycha¢ (a w Internecie tez wida¢) w przestrzeni codziennych
interakcji stownych, w sferze przekazow medialnych, a takze na poziomie
debaty politycznej. Jezykoznawcy i analitycy dyskursu zwracaja uwage na
istnienie kilku negatywnych tendencji, ktore sa juz na tyle wyrazne, ze powin-
ny wzbudzi¢ szersze zainteresowanie opinii publicznej i oséb decydujacych
o kierunku polityki jezykowej w panstwie.

Jak (i dlaczego) jezyk sie zmienia

Zachowania jezykowe wpisuja sie w tzw. skrypty kulturowe [Marcjanik 2007,
s. 23], tzn. normy kulturowe charakterystyczne dla danej wspélnoty jezyko-
2. Patrz np. Tatarkiewicz 1999, ss. 30-32.

3. Na temat innych zmian, jakie w ostatnich latach zachodza w codziennej polszczyznie,

a ktére wpisuja sie w szersze zjawisko gry z konwencja, pisze takze K. Handke [2009].

4. Por. Raport ,Internetowa kultura obrazania?” [Krejtz 2012], w ktérym Krejtz okresla to
zjawisko jako ,kulture obrazania”
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wej, ktore sa nabywane (i korygowane) w procesie socjalizacji. Do zakresu
zachowan jezykowych naleza takze normy grzecznoSciowe, ktorych przestrze-
ganie pozwala wchodzi¢ w interakcje werbalne w spos6b nienaruszajacy god-
nodci i sfery prywatnej zadnego z rozmdéwcow. I to wlasnie w obszarze tych
norm zaszto (i zachodzi nadal) wiele zmian, ktére Malgorzata Marcjanik na-
zywa ogo6lnie ,,demokratyzacja obyczajow” [2007, s. 28]. Owa demokratyzacja
obejmuje nastepujace zjawiska i procesy spoteczne:
1. egalitaryzm grzecznoSciowy — skracanie dystansu w wypowiedziach
kierowanych do oséb o wyzszej randze pragmatycznej; zjawisko to widaé
np. w sytuacjach, gdy redaktor programu TV zastepuje forme adresatyw-
na ,panie senatorze” forma ,senatorze”, a takze gdy studenci porozumie-
wawczym tonem moéwia do wykladowcy ,wie pani”;
2. dazenia emancypacyjne kobiet — w ten sposéb okre§lany jest trend,
zgodnie z ktorym kobiety bez skrepowania uzywaja wulgaryzmow w stop-
niu, jaki kiedy$ ,zarezerwowany” byl wylacznie dla mezczyzn;
3. dazenie do indywidualizmu w zachowaniach — tendencja widoczna
w ostentacyjnym manifestowaniu wlasnego gustu, przyzwyczajen i pra-
wa do wolno$ci. Dowody na istnienie tego trendu mozna by mnozy¢, na-
leza do nich m.in. glo$ne rozmowy przez telefon komoérkowy w srodkach
komunikacji, hatasliwo§é mtodych ludzi w miejscach publicznych, stroje
niedostosowane do charakteru sytuacji (np. podarte dzinsy w teatrze) czy
otwieranie puszki z gazowanym napojem w czasie wykladu;
4. zanikanie autorytetéw — w dobie globalizacji, btyskawicznego prze-
plywu informacji i powszechnego dostepu do no$nikow wiedzy tradycyj-
ne autorytety w osobach rodzicéow, dziadkéw czy nauczycieli stracily na
atrakcyjnoéci. Brak relacji opartych na przekazywaniu wiedzy stworzyl
dystans, ktory nastepnie przerodzil sie w lekcewazenie, a nawet brak sza-
cunku dla starszych;
5. ekonomiczno$¢é zachowan grzeczno$ciowych — szybkie tempo zy-
cia i holdowanie tzw. wielozadaniowo$ci powoduje, ze ludzie nie przy-
wigzuja wagi do norm grzecznoSciowych, gdyz — jak zapewne uwaza-
ja — nie maja na to czasu. Dlatego mlode, wiecznie biegnace pokolenie
ogranicza zwroty grzecznoSciowe do minimum i zadowala sie slowami
typu ,nara”, ,dzieki” czy ,sory”s;
6. utylitaryzm grzeczno$ciowy — jak zauwaza Marcjanik, zachowania
grzeczno$ciowe staly sie towarem lub ,gratisem” dolaczonym do to-
waru lub ushlugi, a glownym celem jezykowych formul grzecznos$cio-

5. O tym zjawisku w szerszym kontekscie zmian obyczajowych, zachodzacych w ostat-
nich latach pisze tez np. Janusz Gajda [2009, s. 132].
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wych jest czesto jedynie zatrzymanie lub pozyskanie nowego klienta

[Marcjanik 2007, ss. 28—34].

Wspomniana juz wulgaryzacja jezyka dotyczy oczywiécie nie tylko ko-
biet. Zjawisko to jest obecne w jezyku przedstawicieli obu plei, w réznych
przedzialach wiekowych, cho¢ wyrazna jest nadreprezentacja ludzi mtodych.
Fleischer nazywa ich ,bezrefleksyjnymi”, a samo zjawisko okresla jako ,bez-
refleksyjno$¢” (ang. mindlessness) w opozycji do pojecia ,uwazno$¢” (ang.
mindfullness) [2010, 2011]. Tak rozumiana bezrefleksyjno$¢ objawia sie m.in.
uzywaniem stow wulgarnych w réznych znaczeniach komunikacyjnych, tzn.
do wyrazania szerokiego spektrum emocji i stané6w mentalnych®. Innym jej
przejawem jest zanik rozmowy rozumianej jako nastepstwo koherentnych
jednostek komunikacyjnych i zastgpienie ich prefabrykowanymi, najczesSciej
bardzo krotkimi elementami, jakie widoczne sa np. w wymianie zdan: ,,— Za-
mknetam drzwi. — A ja ci powiem, ze nie zamknela$.” Symptomatyczne jest
takze to, ze osoby ,bezrefleksyjne” stosuja prawie wylacznie mechaniczne
i heterogeniczne nastepstwo zdan (parataktyka), a dany part jezykowy sklada
sie z odcinkoéw (mniej lub bardziej licznych), ktére sa calkowicie niepowia-
zane ze sobg, zar6wno tre$ciowo, jak i gramatycznie, np. ,Nie chcesz zjes¢
obiadu, gdzie jest mdj telefon?” [Fleischer 2011, s. 25].

Umiejetno$¢ korzystania z bogactwa leksykalnego jezyka wyksztalca sie
poprzez uczestniczenie w kulturze, w tym — czeste obcowanie z dluzszymi tek-
stami, ktére wymagaja koncentracji i analizy tre$ci’. Uprawniony zatem wy-
daje sie wniosek, ze tendencja do tak skrajnego upraszczania komunikacji ma
zwigzek ze zjawiskiem analfabetyzmu funkcjonalnego, ktory z kolei wiaze sie
m.in. z niskim poziomem czytelnictwa®. Jak zauwaza Jadwiga Puzynina: ,[...]

6. Na przyktad posiadajace duzg ilos¢ derywatdw stowo  kurwa” uzywane jest m.in. w na-
stepujacych funkcjach: 1) dezaprobata (np. "Co jest, do kurwy nedzy?"), 2) zdziwienie (np.
,Ozez kurwa mac! Chyba cie pojebato! Mowy nie ma, zebym to zrobita!"), 3) palimpsest (np.
,Kurwa macg, ja pierdole, dlaczego, kurwa mac, musi by¢ tak a nie inaczej, kurwa mac?”),
itp. [Fleischer 2011, ss. 68-69].

7. Jak podkresla J. Bobryk [2011, s. 180], ,Notoryczni uzytkownicy pisma internetowego
nie sg z reguty przyzwyczajeni do czytania dtugich tekstow ani samodzielnej syntezy
przeczytanych wiadomosci. Syntetyzuja je «linki» i odnosniki, ktore odsytajg do interpre-
tacji 1 kontekstow tworzonych i narzucanych przez innych. Wiekszosc¢ tekstow interneto-
wych czyta sie pospiesznie, raczej rzuca na nie okiem (jak na obraz), by przejs¢ dalej, do
innych tekstow lub reprezentacji niebedgcych tekstami”.

8. Na temat analfabetyzmu funkcjonalnego pisze tez Bugajski [2007, s. 177]: ,Kultura jezyka
nie nadgza za zmianami zachodzgcymi we wspotczesnym Swiecie. Zarowno w praktyce,
jak i w teorii w dalszym ciggu dominujg utrwalone i sprawdzone schematy. Dzieje sie tak
rowniez w szkole, ktora poprzez przekaz wiedzy i rozwijanie sprawnosci ma do spetnienia
szczegolne zadanie. Tymczasem obserwuje sie tam swego rodzaju dwutorowosc: z jednej
strony mamy do czynienia z ‘czystg, niemajaca zadnych aplikacji, gramatyka, z drugiej
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mlodziez nie czyta ksigzek, wykazuje zainteresowanie wylacznie kultura po-
pularna, ktéra przeksztalcila sie w kulture konsumpcji i nie wymaga od swo-
ich odbiorcéw ani jakiekolwiek refleksyjnosci, ani wysitku umystowego” [Pe-
czak 2011, s. 18]. W podobnym tonie wypowiada sie tez Kazimierz Ozo6g, ktory
podkresla, ze ,Bierne korzystanie z przekazéw medialnych jest [...] przyczyna
zaniku samodzielno$ci myslenia i w sumie prymitywizacji jezyka u wielu Po-
lakow [...]” [2006, s. 104]. Ponadto wyraZny proces obnizania sie kompetencji
komunikacyjnych ma, wedtug Ozoga, Scisty zwiazek z szerszym nurtem zmian
powszechnie okreslanych jako postmodernizm, ktérego gléwnymi wyznacz-
nikami sg m.in. relatywizacja sfery aksjologicznej i podkreslanie znaczenia
subiektywnego spojrzenia na rzeczywisto$¢. Rozluznienie norm powoduje
Lluz jezykowy, czesta wulgaryzacje i brutalizacje jezyka, zachwianie wyso-
kiej, wzorcowej normy [i] uproszczenie etykiety jezykowej” [2006, s. 106]°.

Moéwigc o problemie wulgaryzacji jezyka, nie mozna pomina¢ kwestii zna-
czenia Internetu dla utrwalania sie tej niechlubnej tendencji. Anonimowi,
a dzieki temu — niewykrywalni uzytkownicy tego medium (w szczegélnosci
foréw internetowych) nie musza bra¢ odpowiedzialnosci za to, co pisza. Ko-
rzystajac z tej komfortowej sytuacji, komentuja otaczajaca ich rzeczywistosé
w sposob odzwierciedlajacy ich zaséb slownictwa i poziom wiedzy ogblne;j.
Na czatach niemoderowanych ich wpisy nie podlegaja selekcji, a wprowadza-
nie przez administratoréw sieci cenzury na przeklenstwa nie przynosi ocze-
kiwanych rezultatéow, gdyz doSwiadczeni czatownicy nauczyli sie, jak omijac
te zapory, uzywajac zmodyfikowanych form jezykowych i anagraméw wul-
garyzmow oraz ich dopuszczalnych odpowiednikow, takich jak np. ,qrwa™e,
,rukwa éma”, ,ty penisie”, ,ty pochwo™! itp.

Nastepna, wyraznie zauwazalna zmiana w zachowaniach jezykowych to

za$ z nader luzno z nig zwigzanym ksztatceniem sprawnosci. Z tego wszystkiego wymni-

ka funkcjonalny analfabetyzm, ktory godzi w obywatelskie i ludzkie prawa uczestnikow
polskiej wspolnoty komunikatywnej, stanowigc jednoczesnie przeszkode w rozwoju ich
osobowosci”.

9. Na zasadnicze znaczenie medidw w procesie zmian zachodzacych w jezyku wskazuje
tez m.in. M. Bugajski, ktory podkresla, ze: ,\W tekstach mowionych obserwujemy liczne
elementy pisanej odmiany jezyka i na odwrot — teksty pisane nasycone sg kolokwializma-
mi. Nastepuje wiec homogenizacja ptaszczyzny ogolnej i jej swoiste sptaszczenie, ktorego
istote najlepiej oddaje termin «standaryzacja». Jest to zjawisko nie tylko jezykowe. Dotyczy
ono catej, wspotczesnej kultury masowej, ktéra w gruncie rzeczy jest kulturg medialng

— jej wzorce (takze jezykowe) ksztattowane sg przez srodki masowego przekazu, ktore w
Swiadomosci spotecznej przez swoj status oficjalnosci zyskuja range najwyzszego autory-
tetu [..]" [2007, s. 434].

10 Por. Marcjanik 2007, s. 79.

11. Por. Chacinski 2014, s. 37.
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[....] radykalizujacy sie jezyk polityki [...] wrecz demoluje nam debate
publiczng. Nawet cze$é postow nie czuje granicy miedzy prywatna a pu-
bliczng polszczyzna — zdarza im sie rzucaé¢ glupawy dowcip zamiast od-
powiedzi na pytanie. Poza tym mamy inflacje sformulowan negatywnych,
a debata polityczna odbiera szanse na jakiekolwiek zniuansowanie tych
negatywow — bo jak to zrobié, jesli dyskusje zaczyna sie od poréwnania
adwersarza z Goebbelsem? [Peczak 2011, s. 18]

Wypowiedzi politykow obfituja w wiele elementow, ktéore K. Labedz
okresla jako patologiczne [2013, s. 8]. Sa to przede wszystkim mechani-
zmy dyskursywne polegajace na operowaniu negatywnymi stereotypami
(w tym np. stereotypem wroga), jednostronnie negatywna charakterystyka
przeciwnikow politycznych (czesto wyrazana w sposdb agresywny i obraz-
liwy), jawna deklaracja braku woli podjecia dialogu czy brak umiejetnosci
dyskutowania za pomoca argumentéow. Wedlug Labedzia tak silne zmiany
w jezyku politykéw, jakie zaszly w ciaggu ostatnich lat, sa skutkiem trzech
wspolwystepujacych czynnikow [2013, ss. 13—-15]:

1. mediatyzacji polityki — media masowe przyzwyczaily swoich odbior-
coOw do treSci nastawionych na rozrywke i sensacje (skandale, przestep-
stwa, sytuacje drastyczne), ktére przewazaja nad programami promuja-
cymi odpowiedni poziom merytorycznej dyskusji. Sktania to politykow
do prezentowania swojego programu w rownie ,atrakcyjny” sposob, kto-
ry ma sie przelozy¢ na popularnosc;

2. postepujacej bezalternatywnoéci polityki — programy partii wy-

borczych, ktoére licza sie na scenie politycznej, sa do siebie podobne

i partie te walcza o podobny elektorat. W zwigzku z tym politycy stara-

ja sie wyolbrzymi¢ réznice miedzy ,nami” a ,nimi” i przekona¢ wybor-

cOw, Ze te roznice sa nie do pogodzenia;

3. koniecznoéci zdobycia mozliwie duzego elektoratu — wymoég demo-

kracji powoduje, ze aby przekonaé¢ do siebie maksymalnie duza liczbe

potencjalnych wyborcow, politycy popadaja w populizm, uciekaja sie do
manipulacji, odwoluja do emocji i mnoza obietnice (czesto niemozliwe do
realizacji w realnej ocenie kondycji finansowej panstwa).

Agresywny jezyk, ktory ma bezposéredni zwiazek z ogbélnym stylem upra-
wiania polityki, wyraznie pokazuje, ze politycy ustanawiaja dyskurs wrogo-
Sci. Za jego pomoca konstruuja relacje ,my” — ,,oni” i buduja tozsamo$¢ tych
sinnych”. Tworzenie tak silnych antagonizmo6w na scenie politycznej wtasci-
wie zamyka mozliwo$¢ jakiegokolwiek dialogu z oponentem i wspo6lnego szu-
kania rozwigzan problemoéw z perspektywy ,ponad podzialami™2.

12. Wiecej o relacji miedzy jezykiem polityki a stanem demokracji pisze B. Markowska [2013].
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Kolejna palaca kwestia to zjawisko okreslane jako ,hejt” (,,hejterstwo”, ,,hej-
towanie”, od ang. hate — nienawidzi¢), czyli uzywanie wyrazéw powszechnie
uwazanych za obrazliwe w komentarzach odnoszacych sie do os6b publicznie
znanych (a w przypadku ludzi mlodych — takze do ich rowiesnikow), ktore za-
domowilo sie juz na dobre w polskiej przestrzeni internetowej. Praktyki takie
moga zosta¢ ukarane tylko wtedy, gdy ofiara zglosi do organ6éw $cigania wnio-
sek o wszczecie postepowania karnego (jednak aby takie dzialania zakonczy-
ly sie sukcesem, konieczne jest odnalezienie autora hejtu, co w praktyce jest
niezmiernie trudne ze wzgledu na atwo$c¢ ukrycia sie w cyberprzestrzeni).

Szymczak [2015, ss. 97—98] wskazuje na trzy grupy ludzi, ktérzy poteguja
zjawisko hejtu. Pierwsza grupa to osoby wykazujace ,wysoki poziom orien-
tacji na dominacje spoteczna” [Stefaniak, Bilewicz 2014, s. 78], uwazajace,
ze wyzszo$¢ grupy dominujacej nad grupa slabsza jest spolecznie uzasad-
niona, a tym samym slabsi przeciwnicy powinni by¢ sukcesywnie elimino-
wani. Druga grupa to spoleczno$¢ internautéw, ktora korzystajac z zaslony
anonimowo$ci, moze wielokrotnie rekonstruowaé swoja tozsamosé zaleznie
od kontekstu, w ktéorym chce wyrazi¢ swoje poglady. Jak opisuje to zjawi-
sko Gromkowska-Melosik, w Internecie ,jednostka nabiera przekonania,
iz — poprzez dostep do nieograniczonych Zrodet Internetu — uwalnia sie od
spolecznych ograniczen i spolecznej kontroli, zyskujac w ten sposéb wladze
autokreacji” [1999, s. 38]. Trzecia grupa hejteréow to osoby, ktérych (opla-
canym) zadaniem jest umieszczanie na forach wpiséw majgcych na celu
pozyskanie klientbw danego produktu, wyeliminowanie konkurencji lub
zmniejszenie poparcia spolecznego opozycji's. Pojecie hejtu odnosi sie do
szerokiego spektrum agresywnych wypowiedzi, jednak mimo iz moze on
przybierac¢ rézne formy, zawsze wymierzone jest w pojedyncze osoby. Dla-
tego tego typu jezyk, okreslany tez jako ,jezyk wrogosci” [Czyzewski 2010],
odro6znia sie od wasko rozumianej ,,mowy nienawisci”, ktora, z definicji, kie-
rowana jest do zbiorowo$ci, a je$li nawet dotyczy jednostek, to postrzeganych
jako przedstawiciele jakiej$ grupy mniejszoSciowe;j.

Mowa nienawiscit w polskiej rzeczywistoscl

~Mowa nienawiéci” (ang. hate speech) to skrajna forma ,hejtu”, ktéra jako
przestepstwo jest Scigana z urzedu i podlega karze na mocy odpowiednich

13. M. Juza wskazuje na jeszcze jeden typ internautdw, dla ktorych hejt (zwtaszcza ukie-
runkowany na celebrytow) jest forma rozrywki. Jako przyktad podaje grupe zatozong na
Facebooku, ktéra nosi nazwe ,Hejtuje, bo lubie” [2015, s. 37].
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przepiséw prawnych. Ze wzgledu na fakt, iz w Unii Europejskiej nie obowia-
zuja jednolite przepisy dotyczace mowy nienawiSci, poszczeg6lne panstwa
czlonkowskie przyjmuja rézne podejscie do tego procederu's. W polskich za-
pisach prawnych termin ,mowa nienawiSci”, ktory jest okresleniem bardzo
ogo6lnym, nie wystepuje. R6zne formy tego zjawiska opisywane sa w sumie
w kilkunastu artykulach kodeksu karnego, cywilnego i kodeksu pracy, przede
wszystkim w artykule 257 kk®, zgodnie z ktérym: ,Kto publicznie zniewaza
grupe ludnosci albo poszczegblna osobe z powodu jej przynaleznosci narodo-
wej, etnicznej, rasowej, wyznaniowej albo z powodu jej bezwyznaniowoéci lub
z takich powoddw narusza nietykalno$é cielesng innej osoby, podlega karze
pozbawienia wolno$ci do lat trzech™. Zatem publiczne obrazanie kogokol-
wiek z powodu jego przynalezno$ci do danej rasy, grupy etnicznej, narodu czy
grupy wyznaniowej (lub deklaracji, ze jest ateista) jest prawnie zabronione.
Nadal nie ma jednak odpowiednich przepiséw, ktére by dostatecznie chronilty
przed mowa nienawiSci osoby o innej niz heteronormatywna orientacji sek-
sualnej, dlatego takie przypadki mozna karaé jedynie na podstawie przepisow
dotyczacych zniestawienia”. Szukajac waskiej definicji ,mowy nienawisci”,
trzeba odwola¢ sie do wytycznych Rady Europy, zgodnie z ktérymi: ,mowa
nienawiSci obejmuje wszelkie formy wypowiedzi, ktore szerza, propaguja czy
usprawiedliwiaja nienawis¢ rasowsa, ksenofobie, antysemityzm oraz inne for-
my nienawisci bazujace na nietolerancji, m.in.: nietolerancje wyrazajaca sie
w agresywnym nacjonalizmie i etnocentryzmie, dyskryminacje i wrogo$é wo-
bec mniejszosci, imigrantéw i ludzi o imigranckim pochodzeniu™®.

Podatny grunt dla mowy nienawiéci stanowi ksenofobia i brak tradycji
pokojowego wspolbytowania z grupami mniejszo$ciowymi. W takiej sytuacji
(a taka wlasnie mamy w Polsce) tatwo rodzi sie wyobrazony ,,Inny”, ktory sta-
je sie celem ataku oséb odczuwajacych frustracje i lek (dodatkowo podszyte
stereotypami) przed inno$cia,. Jak méwig Kowalski i Tulli:

14. Decyzja ramowa Rady UE 2008/913/JHA z dnia 28 listopada 2008 1., ktéra dotyczy wal-
ki z pewnymi formami wyrazania rasizmu i ksenofobii za pomocg przepisow prawa kar-
nego, zobowigzuje kraje cztonkowskie UE do karania celowego dziatania o nastepujgcym
charakterze: 1) publiczne zachecanie do przemocy lub nienawisci skierowanej przeciwko
pojedynczej osobie lub grupie osob, ktdre definiowane sg poprzez swojg rase, kolor skory,
religie, rodowdd lub pochodzenie narodowe/etniczne; 2) promowanie tego typu dziatan
Za pomocga rozpowszechniania lub dystrybuciji tekstow, zdjec¢ i innych materiatow.

15. Patrz np. artykuty: 256 kk, 119 kk, 194 kk.

16. Kodeks karny — Ustawa z dnia 6 czerwca 1997 r. (Dz.U. Nr 88, poz. 553 z pdZzniejszymi
poprawkami).

17. Por. artykut 212 kk.

18. Rekomendacja nr R 97 (20) Komitetu Ministrow Rady Europy w kwestii ,wypowiedzi
szerzacych nienawisc”.
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»L...] mowa nienawiéci adresowana jest do zbiorowosci, a nie jedno-
stek. Nawet jeSli uderza na pozoér w konkretnego czlowieka, czyni to,
redukujgc go do roli typowego przedstawiciela grupy [...], odziera go
z indywidualno$ci. [...] Mowa nienawiéci skierowana jest przeciwko zbio-
rowos$ciom szczego6lnego rodzaju, takim, ktérych sie w zasadzie nie wy-
biera” [2003, ss. 21—22].

Nijakowski, ktéry analizuje mowe nienawisci z perspektywy analizy dys-
kursu, wyréznia sze$¢ wyznacznikow, jakie ,mniej lub bardziej adekwatnie
charakteryzuja mowe nienawiSci.” Wszystkie te mechanizmy dyskursywne
maja za zadanie wzbudzi¢ nienawi$¢ do okreslonej grupy spotecznej [2008,
ss. 117-127]:

1. nadmierne uogo6lnianie negatywnej cechy — mechanizm ten dziata po-

dobnie do stereotypu, a uogdlniona cecha jest czesto nieprawdziwa lub

nieadekwatna;

2. przypisanie szczego6lnie negatywnych cech — oznacza to przypisywa-

nie danej grupie cech o szczegélnie duzym ,ciezarze gatunkowym oskar-

zenia”, ktére maja w sposob nieodwracalny oczerni¢ atakowana grupe;

3. uwlaczajgca leksyka, dehumanizacja — uzywanie analogii i metafor,

ktore uruchamiaja u odbiorcoOw odpowiednie pola semantyczne (np.

zwiazane ze szkodnikami, ktoére trzeba wyeliminowac);

4. lekcewazenie, podwazanie rytualéw powazania — jest to zabieg dys-

kursywny polegajacy na protekcjonalnym traktowaniu rozmodwcey, a na-

wet niedopuszczaniu go do glosu;

5. katalogi i zestawienia — tworzenie list osdb, ktore naleza do mniej-

szoéci o wrogich zamiarach wobec Polski (np. Zydéw), aby latwiej byto

zdemaskowa¢ te osoby w przestrzeni publicznej;

6. przedmiot nienawisci — jest to przedmiot krytyki, ktory wyrédznia

mowe nienawiéci z innych typow dyskursu (tzn. reprezentowanie zbioro-

wosci, do ktoérej przynalezno$§¢ ma charakter przypisany).

Mowa nienawi$ci jest agresja ukierunkowana na wybrana grupe ludzi
i nie wnosi do wypowiedzi zadnej merytorycznej treéci. Zjawisko to ma
jednak daleko idace konsekwencje spoteczne (patrz: kolejny podrozdzial),
odczuwalne szczegoblnie dotkliwie w czasach, w ktérych spoleczenstwo pol-
skie — S§ladem innych krajow Europy Zachodniej — staje sie coraz bardziej
zroznicowane kulturowo i etnicznie.
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Kultura jezyka a kultura spoteczna

Zwiazek miedzy jezykiem a kultura jest nierozerwalny i rozgrywa sie na wielu
poziomach, gdyz jezyk zmienia sie na skutek dzialania czynnik6w spotecznych
i jednocze$nie sam wplywa na tworzenie i utrwalanie struktur spolecznych.
Jezyk reprezentuje wiec kulture danej spolecznodci i jej struktury spoleczne.
Jak ujmuje to Burszta, ,[...] sfera jezyka jawi sie jako ta, w ktorej zakodowane
sa kulturowo funkcjonujace poglady na $wiat, formy pojeciowe, systemy ter-
minologiczne, normy i warto$ci” [1998, s. 61]. Jezyk determinuje sposob my-
§lenia jednostki, umozliwia porzadkowanie nabywanej wiedzy i odpowiada za
przyswajanie do$wiadczen, znaczaco wplywa wiec na sposob, w jaki jednostka
ta funkcjonuje w spoleczenstwie. Analizujac jezyk danej osoby, mozemy po-
zna¢ schematy myslowe, ktore ,stuza” jej do konstruowania osobistej mapy
Swiata spolecznego, a w konsekwencji — do podejmowania decyzji, wypraco-
wywania opinii czy okre$lania celu dzialania. Znaczenie mowy dla budowania
relacji miedzyludzkich jest fundamentalne, jak zatem — w szerszej perspekty-
wie — niska jako$¢ jezyka wplywa na jako$¢ naszego zycia spolecznego?

Brutalny jezyk politykow powoduje, ze do zycia codziennego przenikaja
niewla$ciwie wzorce zachowan jezykowych i zanika tradycja spokojnej, rze-
czowej rozmowy, w ktorej kazdy z rozmoéwcow ma mozliwo$¢ wyrazenia swo-
ich pogladéw (i umie je poprzeé¢ argumentami). Zamiast tego w przestrzeni
publicznej i prywatnej coraz czeSciej jesteSmy $§wiadkami gwaltownych wy-
mian zdan, ktoére stuza oémieszeniu i podwazeniu wiarygodno$ci oponenta.

Retoryka nasycona agresjg, czyli — jak okreéla ja Glowinski — ,retory-
ka nienawi$ci” [2007, s. 19] praktykowana jest w ro6znych sytuacjach pu-
blicznych i zwykle zmierza do osiagniecia wyrazZnie zarysowanych celow.
Moze np. zosta¢ wykorzystana przez politykow do zdyskredytowania pew-
nej grupy ludzi i wskazania ich jako wrogéw spolecznych. Skrajny przy-
klad takiej strategii opisuje Bilewicz [2015, s. 123]:

W Rwandzie, przed ludobdjstwem ludnoSci Tutsi, prorzadowe radio
nadawalo pelne nienawiéci audycje, przedstawiajgce przyszle ofiary masa-
kr jako obce spolecznie ,wysokie drzewa” (aluzja do wzrostu Tutsi, ktorzy
w rzeczywistosci sg tylko nieznacznie wyzsi niz Hutu). Gdy prezydent Rwan-
dy, pochodzacy z plemienia Hutu Juvenal Habyarimana, zgingl w katastrofie
lotniczej, wystarczylo wezwa¢ do ,wyciecia wysokich drzew”, a tysiace Hutu
rzucilo sie z maczetami na swoich sasiadow”.

Agresja stlowna zawsze stanowi podglebie dla negatywnego nastawienia
do przedstawicieli obrazanych mniejszosSci, a w dalszej perspektywie — agre-
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sywnego zachowania wobec tych osoéb (tzw. przestepstw motywowanych nie-
nawi$cia). Psycholodzy zwracajg uwage na fakt, iz osoby, ktore maja czesty
kontakt z mowa nienawiéci, ulegaja zjawisku okreslanemu jako desensyty-
zacja (odwrazliwienie), tzn. nie dostrzegaja w tego typu wypowiedziach ni-
czego niewlasciwego. Ludzie niewrazliwi na agresje werbalng nie odczuwaja
tez sprzeciwu wobec agresji fizycznej, sa wiec sklonni stosowaé i akceptowaé
przemoc w kontaktach miedzyludzkich. Dlugotrwata ekspozycja na mowe nie-
nawisci wywoluje zatem efekt podobny do skutkow, jakie powoduja brutalne
gry komputerowe. Co oczywiste, obrazliwe stowa wplywaja tez destrukcyjnie
na psychike osob, do ktérych sa bezposérednio kierowane. Mullen i Smyth,
ktorzy analizowali sytuacje roznych grup mniejszo$ciowych narazonych na
obrazliwe okreslenia, zauwazyli, ze przedstawiciele tych grup byli nie tylko
dyskryminowani spolecznie, ale tez do$wiadczali probleméw psychicznych,
wlacznie z wykazywaniem podwyzszonego ryzyka samobdjstwa (spoleczno-
$ci narazone na najbardziej dotkliwe formy mowy nienawisci charakteryzo-
waly sie najwyzszym wskaznikiem samobdjstw) [2004, ss. 343—348]. Podob-
ne badania byly tez prowadzone na gruncie polskim, m.in. przez Fundacje
Dzieci Niczyje [Wlodarczyk 2013, 2014]. Wyniki tych badan ujawnily, ze 40%
0s6b w przedziale wiekowym 14—17 lat i 45% w przedziale 16—17 lat natknelo
sie juz w Internecie na przejawy mowy nienawisci (obrazliwe komentarze lub
dyskusje na forach) i ze osoby, ktore mialy kontakt z tego typu treSciami, wy-
kazywaly wieksza sklonno$é¢ do stanéw depresyjnych i lekowych.

Zakonczenie

Jak wida¢, odpowiedz na pytanie, co jest przyczyna tak duzej skali niepo-
zadanych zmian w jezyku, nie jest jednoznaczna, gdyz za zmiany spoleczne
odpowiada zwykle zbieznoé¢ kilku czynnikow. Stanistaw Gajda podkresla iz
nie mozna analizowac agresji jezykowej ,,w oderwaniu od calo$ciowego ogla-
du ludzkiej agresywnosci (jej aspektow psychicznych, spotecznych i kulturo-
wych) [...], [gdyz] istnieje przeciez powszechna chyba dzi$ zgoda, ze czlowiek
jako zlozony byt jednostkowy jest zakorzeniony w Srodowisku bio-psycho-
-socjo-kulturowym” [2002, s. 60]%. Jednakze tym aspektem wspolczesnego
zycia, ktory wydaje sie mie¢ tu znaczenie decydujace, jest Internet z jego ano-
nimowa formula. Anonimowo$¢ sprawia, ze autor wypowiedzi nie czuje sie
skrepowany przez normy grzeczno$ciowe i przepisy prawne, czuje sie za to
wolny i bezkarny. O tak odczuwanej wolnosci mowi Ozog, analizujac wspo-

19. Por. Kozielecki 2002.
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minane juz wplywy ponowoczesno$ci na wspoétezesny jezyk polski: ,,Dokonuja
sie one za sprawa licznych zachowan jezykowych motywowanych wolno$cia
czlowieka. Jest to [jednak] wolno$¢ pojmowana specyficznie — wlasnie jako
zupelne uwolnienie od hamulcéw i ograniczen [2006, ss. 105—106]. Relacja
miedzy jezykiem Internetu a jezykiem $wiata realnego to zaleznosé dwustron-
na. Sposdb wyrazania opinii w sieci odzwierciedla tendencje jezykowe obec-
ne w standardowym jezyku codziennej komunikacji, ktéra z kolei inspiruje
sie zwrotami pojawiajacymi sie np. na forach internetowych. Dlatego jakie-
kolwiek dzialania zmierzajace do poprawy jakos$ci jezyka muszg przebiegac
dwutorowo. Z jednej strony potrzebny jest stanowczy sygnal, ze wypowiedzi
niespelniajace okreslonych kryteriéw sa nieakceptowane i beda (skutecznie)
wychwytywane i usuwane z przestrzeni wirtualnej, z drugiej — wyrazny gtos
przedstawicieli instytucji kultury i oSwiaty, ze jezyk, jakim sie postugujemy,
Swiadczy o naszej inteligencji, kulturze osobistej i szacunku do interlokutora.
Ten drugi kierunek dzialan wymaga m.in. wypracowania systemowego pode;j-
Scia do problemu degradacji jezyka na kazdym szczeblu edukacji. Na wcze-
$niejszych etapach nauki szkolnej oznaczaloby to wspolprace ucznidéw, na-
uczycieli i rodzicow/opiekunéw, gdyz bez zaangazowania wszystkich stron nie
da sie wypracowaé zasad odpowiedzialnego uzywania Internetu, w tym row-
nowagi miedzy czasem, jaki mlody czlowiek spedza przed ekranem kompute-
ra, a czasem poswiecanym na czytanie ksigzek i rozmowy w Swiecie realnym.

Kolejna kwestia jest edukacja spoleczenstwa w zakresie praw czlowieka,
do ktorych nalezy takze poszanowanie godnoSci osobistej?°. Prawo do wol-
noSci stowa (zasadnicze dla funkcjonowania spoleczenstw demokratycznych)
nie moze by¢ utozsamiane z calkowita samowola wypowiedzi i nie moze pro-
wadzi¢ do naruszania dobr osobistych jednostki. Odpowiednie programy
szkoleniowe skierowane do réznych grup odbiorcow moga zwiekszyé Swia-
domo$¢ ludzi na temat istoty problemu mowy nienawisci, jej potencjalnych
skutkow i sposobu reagowania na takie przypadki2'. Niezbedne jest tez do-
precyzowanie przepiséw i skuteczno$¢ w postugiwaniu sie nimi, cho¢ nale-
zy pamietac, ze samo zaostrzenie dzialan penalizujacych mowe nienawisci
nie zmieni tzw. mentalno$ci spolecznej i nie spowoduje wzrostu akceptacji
dla czyjej odmiennosSci (narodowej, religijnej, seksualnej itp.). Oczekiwane
efekty mogg sie pojawi¢ tylko dzieki systematycznym dzialaniom wdrazanym
w wielu, r6znych obszarach zycia spolecznego.

Zmiany w jezyku sa nieuniknione, gdyz jezyk jako element kultury nie jest
tworem stalym. Jednak kierunek tych zmian pozostaje w Scistym zwiazku

20. Por. Powszechna Deklaracja Praw Cztowieka.
21. Por. kwiecien 2011.
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z wieloma aspektami kontekstu spotecznego, takimi jak wzorce zachowan
(takze tych jezykowych) upowszechniane przez media, zwyczaje przekazy-
wane przez starsze pokolenie, w tym np. nawyk czytania ksiazek w domu,
ogoblna kondycja systemu o$wiaty czy poczucie odpowiedzialnoéci spolecz-
nej za wspodlne dobro, do ktorego zalicza sie takze jezyk. Dlatego nie powin-
ni$my zapominaé, ze wszyscy dzi§ decydujemy o tym, jakim jezykiem be-
dziemy sie postugiwaé jutro. A skoro $émialo mozna powiedzie¢, ze zyjemy
tak, jak méwimy, to warto zadba¢ o jezyk.
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